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LOT TUA

Hay hdt nghiém trong hoa
kién thic di

udn sach nay la sy két hgp gitta mot bén la con nguai thuc € 14y
Csu’ b4t dinh lam nghé, luc nao cling canh gidc d€ tranh bi sy ngiu
nhién che mit va ¢6 ging danh lita nhitng cdm xuc gin véi nhiing két
qud mang tinh xdc sudt, va mét bén la con ngusi yéu vén'chu’dng, bi
my hoc am dnh va luén sin saing d€ sy ngé ngdn & bat ca hinh thuc
nao ddt mii, mién la n6 bong bdy, tinh €, doc ddo va trang nha. Toi
khong c6 kha ning tranh dugc hoan toan viéc bi sy ngdu nhién lua
phinh; diéu t6i co6 thé lam la giéi han n6 trong pham vi né mang dén

su hai long vé mit thfm my.

Cudn sach trinh bay nhitng suy nghi méc mac gan rudt cta tdi;
n6 la mét bai ludn ci nhan, cha y&u chia sé vé nhiing suy nghi, nhiing
cudc ddu tranh, va nhitng quan sit ctia tac gia lién quan dé€n nghé duong
d4u véi rti ro, chd khong hin la mét ludn thuyé€t, va cang khong phai—
on Chuda — mdt cong trinh khoa hoc. Cudn sach dugc vi€t d€ mua vui
va hy vong dugc don nhan (cha y&u) vi, va véi, tinh thdn gidi tri. Trong
thap nién qua da c6 rdt nhiéu tai liéu, cong trinh vi€t vé€ cic thién ki€n
ctia chung ta (do di truyén hay thu nh4n dugc) khi d6i mir véi sy ngiu
nhién. Nguyén tic ctia t6i khi vi€t 4n bin d4u tién ctia cudn sich nay
la tranh ban dén (1) bdt ky di€u gi ma tdi chua titng tin mit ching
kien hodc khong tu phat trién dé tai d6 mot cach déc lap, va (2) bat
ky di€u gi ma t6i chua duc két lai duge 6 mic d6 sao cho co thé viét
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vé n6 mot cich dé dang. T4t ca nhitng gi nghe giéng cong viéc déu bi
loai khoi sach. Toéi da phai cit bé nhitng doan co vé la két qui ctia mét
chuy&n dén thu vién, bao gom ci nhitng ché nhic dén cic nhén vit tén
tudi trong gidi khoa hoc. Toi ¢6 ging khong st dung nhiing ciu trich
din khéng ty nhién xud't hién trong tri nhé va khong phdi ctia nhiing
tic gid ma to0i thudng xuyén tham khdo trong nhi€u nim qua (t6i chan
ngdy viéc sit dung bira bai nhitng tri thic vay mugn — t6i sé ban nhiéu
dén vin d€ nay sau). Aut tace aut loquere meliora silencio (N&€u khong
noi dugc diéu gi d6 t6t hon sy im ling thi 6t nhdt [ hay im ling).

Céc nguyén tic nay vin dugc gitt nguyén. Nhung do6i khi cudc
séng doi hoi su théa hiép: Duai ap luc clia ban be va déc gia, trong
l4n 4n ban nay, t6i da thém phan ghi chu cubi sach v€ cac cong trinh,
tai liéu lién quan. Téi ciing b6 sung ndi dung mdi trong hdu hét cic
chuong, dic bi¢t la Chuong 11, vi vy ma tinh t6ng lai, d6 day cudn
sich ting hon mét phin ba.

Dau tu thém cho vi thé thang

Toi mudn cudn sich dugc phat trién ty nhién — theo cich noi
trong gidi giao dich 1a “ddu tu thém cho vi thé€ thing” — va d€ no phan
anh sy van dong ctia cd nhén t6i thay vi git |4y nhitng y twdng mdi
dé€ soan thanh mét cuén sich méi hoan toan. C6 mét diéu la lung,
sau khi xudt ban cudn sich, t6i lai nghi nggi v¢ mot s6 phidn trong
do6 nhiéu hon so voi trudc, dic biét la hai vAn d€ nay: (a) cic co ché
theo d6 ndo ching ta nhin nhdn th¢ gisi theo huéng it ngdu nhién
hon nhiéu, rdt nhiéu so véi thuc t&, va (b) “nhitng chi€¢c dudi map”,
phan nhanh b4t kham ctia sy bdt dinh gy nén nhitng d¢ léch 16n (cic
su kién hi€m gip ngay cang dong vai trd quan trong trong viéc ly giai
vé thé€ gidi ma chung ta dang s6ng, 4y thé nhung ching ta vin thdy
chang phi ly va ngugce doi hét nhu 8 tién minh ngay xua). An ban tha
hai ctia cuén sich nay phin dnh sy vin dong cia tac gid tit ché mét

nguoi di tim hi€u v€ sy bdt dinh (chung ta chi bi€¢t dugc rdt it vé su
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ngdu nhién) thanh mét nha nghién ciu vé cich con ngudi bi sy bat
dinh che mit.

Mot hi¢n tugng la khac: sy bi¢n d6i cta tac gid duéi tic dong tir
chinh cuén sach ctia minh. Sau khi phat hanh 4n bin d4u tién, t6i bt
d4u trai nghiém nhi€u hon véi né va gip may min trong nhiing tinh
hudng it ngs t6i nhit. Nhu thé c6 hai hanh tinh vay: mot hanh tinh
noi chung ta that sy dang s6ng, va mét hanh tinh, mang tinh bat dinh
hon nhiéu, noi chung ta dinh ninh ring minh dang s6ng. Néi don gidn
nhu thé¢ nay: Cac sy kién trong qua kha /udn luon c6 vé it tinh ngiu
nhién hon so v&i ban chi't that ctia chung (hién tugng nay goi la thién
ki¢n nhin thic muén'). Khi nghe mét nguai ké chuyén qud kh, tsi
thuong nhin ra ring hdu hét nhitng gi anh ta noi chi la sy giai thich
ctia mot cai ddu bj lira d8i theo hudng hop ly hoa sy viec da xay ra. Doi
khi t6i cdm thdy khong thé chiu néi: Téi nhin nhing ngusi hoat dong
trong cac nganh khoa hoc xa héi (dic biét 1a cac nganh kinh € truyén
thdng) va trong thé gidi ddu tu nhu thé ho la nhing d6i tugng bi loan
tri. Viéc s6ng trong thé gidi thuc co thé khong médy dé chju, nhét 1a khi
ngudi ta nhan ra ring cac phat ngoén ti€t 16 nhiéu di€u vé nguai phat
ngdn hon la vé thong diép ma chung mudn truyén tdi: Sdng nay, trong
luc ngdi chd khdm & ché nha si, t6i cAm t& Newsweek lén va doc bai cta
mét phéng vién vi€t v€ mét nhan vt ndi ti€ng trong gidi kinh doanh,
trong d6 c6 phdn tan duong “nhiing nudc di dung thoi di€ém” cta ong
nay. Doc dugc nitra chirng, t6i chgt nhin ra minh dang thim lap danh
sach nhiing thién ki€n trong ddu vi phong vién nay thay vi thu nhan
nhiing thong tin ma bai bao mudn truyén tdi — nhung du sao, t6i ciing
khong thé xem trong bai bdo nay. (Tai sao hdu hét canh phong vién
déu khong nhan ra ring ho khong bi€t nhiéu nhu minh tuéng? Nua
thé ky trudc, cic nha khoa hoc di tim hi€u vé€ hién tugng cic “chuyén

1. Thién kién nh4n thitc mudn (hindsight bias): Thuit ngi chi mét hién wgng phd bién,
trong d6 moi ngudi thudng cho ring nhitng su kién da xdy ra la c6 thé dy doan dugc it trude
khi chung xay ra. Do do6, ho nghi ring lé ra minh phai bi€t diéu do sém hon.
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gia” khong chiu rat kinh nghiém tit nhiing th4t bai trong qua khu. Ban
c6 thé dy dodn sai tdt tdn tdt moi chuyén trong sudt cudc doi minh,

nhung vin ung dung tin ring l4n t6i minh s& doén dung.)

Su hoai nghi va xac suat

Toi tin ring tai sin quan trong nh4t ma minh cin phai bio vé va
vun vén la sy hoai nghi tri thitc v6n da 4n siu bén ré trong t6i. Phuaong
chim cta 0i la “téu choc nhitng nguvi dé cao qud miic ban thin va chat
lutgng kién thitc cia mink”. Vun vén cho ndi hoai nghi thay vi sy ty tin tri
thiic c6 vé la mét muyc tiéu ky quic — va khong dé thyc hién churt nao.
D¢ lam dugc nhu vay, ching ta phai thanh loc khéi ddu 6c minh truyén
théng ty tin tri thitc cta thoi dai gin diy. Mot déc gia vé sau trg thanh
ban qua thu di ggi y t6i tim hi€u lai vé Montaigne!, nha ti€u luan kiém
nha noi quan ngusi Phap & the ky XVI. Téi dic biét quan tim dén y
nghia ctia sy khéac biét giita Montaigne va Descartes® va dé¢n viéc chung
ta di l4m lac ra sao khi di theo hanh trinh tim ki€m sy chic chin caa
Descartes. Chic chin chung ta da khép kin ddu 6c minh khi tuin theo
mo hinh tu duy citng nhic cia Descartes thay vi m6 hinh tu duy mo hé
va v6 hinh thic (nhung c6 phé phin) cia Montaigne. Nita thién nién
ky sau, mét Montaigne ddy tinh th4n ndi quan va nhiéu hoai nghi diing
sting siing nhu tugng dai dai dién cho nha tu twéng hién dai. Hon nita,
& 6ng con c6 mét sy diing cim phi thuong: long diing cim dé€ giit viing
tinh thdn hoai nghi; long diing cdm phi thudng dé noi quan, d€ déi dién
chinh minh, va d€ thita nhan nhitng gisi han ctia bin than — cic nha
khoa hoc ngay cang tim thdy nhiéu bing chiing chiing t3 ring ching ta
dugc me ty nhién nhao nin d€ ty lira d6i chinh ban than minh.

1. Michel de Montaigne (1533 — 1592): Mot trong nhitng nha tri€t hoc ngudi Phap néi bat
nh4t & thoi ky Phuc Hung,

2. Rene Descartes (1596 — 1650): Nha tri€t hoc, khoa hoc va todn hoc néi ti€ng ngusi Phap.
Ong dugc coi la cha dé ctia hinh hoc gidi tich ciing nhu 1a tdc gid cha cau néi néi ti€ng “Toi
tt duy nén t6i ton tai”.
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Gidi tri thiic c6 nhiéu cach ti€p cin khac nhau vé xic sudt va rai
ro — “xdc sudt” mang y nghia khac nhau d6i véi nhitng ngusi hoat
dong trong nhitng linh vyc khéc nhau. Trong cudn sich nay, n6 thudn
tiy nghiéng vé¢ mit dinh tinh va sich v&, d6i lap voi mit dinh lugng
va “khoa hoc” (di€u nay ly gidi cho nhitng 16i cinh béo d6i véi cac nha
kinh ¢ hoc va cic gido su tai chinh vi bon ho thusng dinh ninh ring
minh bi€¢t di€u gi do, hon nita lai la di€u gi d6 hitu ich). Xdc sudt & day
bit nguén tit Van d¢ Quy nap cia Hume' (hay nhiing suy luin cta
Aristotle? vé cai toan thé), d6i lap voi mé hinh cta cac cong trinh vi€t
v€ danh bac. Trong cudn sich nay, xac sudt cht yéu la mét phan nhanh
ctia chtt nghia hoai nghi @ng dung, khong phéi la mét chuyén nganh ky
thuat (tuy toan hoc dugc dung d€ xt ly cic bai todn xac sudt nhu thé
vai trd ctia n6 to 16n 1dm, nhung thuc ra, nhitng vin dé lién quan dén
dai s6 xic sudt cung ldm chi c6 ché ditng & phin cha gidi).

Vi sao lai thé? Xac sudt khong don thudn la sy tinh todn i 1¢ xudt
hién ctia cic mit trén vién xtc xdc hay nhing bi€n thé khac phiic tap
hon; no la su chdp nhan ring tri thic cha chung ta thi€u sy chic chin
va la sy phit trién cdc phuong phdp doi phd voi sy ngu dét cia ching ta.
Bén ngoai pham vi sich gido khoa va song bac, xac sudt hiu nhu khong
bao gio xud't hién trén cuong vi mét van dé toan hoc hay mot cau d6 vui
dé tht thach tri thong minh. Me ty nhién khong cho ban bié€t c6 bao

nhiéu 16 trén ban co quay roulette’, ciing khong dit vin dé theo cach

1. David Hume (1711 — 1776): Nha tri€t hoc, st hoc, kinh t¢ hoc néi ti€ng ngusi Scotland
va la mot phin quan trong trong Ky nguyén Khai Sang ctia Scotland. Ong la ngudi co nhitng
déng gop quan trong trong viéc xdy dung nén ting cta chi nghia kinh nghiém, chii nghia hoai
nghi, va chit nghia ty nhién. V&n dé quy nap la mot cau héi tri€t hoc ring liéu cic suy luan quy
nap c6 thé din dén kién thic nhu dugce hi€u theo nghia trong tri€t hoc kinh dién hay khong.

2. Aristotle (384 — 322 TCN): Nha tri€t hoc va bac hoc ngusi Hy Lap.

3. Co quay roulette: Mot tro chai dit cuge phd bi€n & cic song bac. Tro choi nay c6 mot ban quay
gém 37 6 tudng ting vdi nhitng con s6 tir 0 d€n 36, mbi con s6 déu co mau doé hodc mau den. Ban
s& dugc quay va mot vién bi dugc tha theo hudng ngugc lai cho dén luc ban va bi ditng quay hin
thi vién bi sé roi vao mot trong nhitng 6 s8 nay. Ngudi choi co thé dit cugc cho viéc vién bi nay
roi vao s6 nio, roi vao s8 tring hay s6 dé, s chin hay s6 1¢, s§ lon (0 — 17) hay 6 nho (18 - 30).
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ctia sach gido khoa (trong thé gidi thuc, chung ta phai doin xem van dé
la gi thay vi nghi gidi phap). Trong cu6n sich nay, di€ém c6t 16i ctia tu
duy xic sudt la cAn nhic dén nhiing két qua thay thé c6 thé di xiy ra,
la suy nghi ring Ié ra th¢ gisi da c6 thé khic di nhu thé nao. Thuc ra,
t6i da danh ca sy nghi¢p dé cong kich 16i st dung x4c sudt theo hudng
dinh lugng. Tuy véi 16i, Chuong 13 va 14 (ban vé cht nghia hoai nghi
va chti nghia khic ky) mdi la trong tdm cia cudn sich, nhung hiu hét
moi nguoi lai tdp trung vao nhitng vi du vé xdc sudt sai s6t & Chuong
11 (r6 rang day la chuong kém déc dao nhdt trong cudn sach, vi toi chi
dua vao d6 cac tai lieu vi€t vé€ thién ki€n xic sudt). Thém nita, trong
khi chiing ta c6 thé hi€u déi chut vé x4c sudt trong cic nganh khoa hoc
cing', dic biét la var ly, thi chung ta hdu nhu lai khéng biét gi vé cac
nganh “khoa hoc” xa hoi nhu kinh t¢ hoc, du1 ring gi¢i chuyén gia c6

hé hao ¢8 xuy cho chung ra sao.

Minh oan cho (mét so) déc gia

Toi da c6 gdng van dung & mic t6i thi€u nhing kién thac thu
lugm dugc tir cong viéc clia minh trén cuong vi mét nha giao dich st
dung toan hoc. Viéc t6i tham gia hoat dong trén cic thi trudng chi dong
vai tro nguén cim hiing — khéc v6i suy nghi ciia nhiéu ngusi, chuyén
nay khéng giup cho cuén sich tré thanh c#m nang huéng din cich xi
ly sy ngdu nhién trén thj trudng, ciing nhu khéng nén coi st thi lliad?
la sich day binh phap v4y. Chi c6 ba trong t8ng cong 14 chuong la c6
bSi canh v€ tai chinh. Thi trudng chi la mot trudng hop dic biér vé
nhitng cai by ctia sy ngiu nhién — nhung la trudng hop tha vi nh4t, vi
& day sy may midn dong vai tro rdt I6n (cudn sich nay sé ngin di déng

k€ néu t6i lam nghé nhéi x4c thu hay nghé dich nhan mac cia cac loai

1. Khoa hoc citng (hard sciences): Thu4t ngit chi cac nganh khoa hoc ty nhién, d6i l4p vsi
khoa hoc mém (soft sciences) chi cac nganh khoa hoc x3 hoi.

2. Iliad: S& thi cia Homer k€ vé€ cudc chi€n thanh Troyes véi chi dé trung tdm la miéu ta
ngudi anh hung Achilles trong cudc chién nay.
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s0-c6-la). Hon nita, may min trong thé gidi tai chinh la loai may min
ma khong ai hi€u dugc nhung hau hét nhitng ngudi tham gia vao do
lai nghi ring ho hi€u, do d6 nhiing thién kién cang bi khuéch dai lén
nhi€u l4n. Véi nhiing hinh anh lién twéng dén thi trudng trong cuén
sdch, t6i da c6 ging trinh bay thit tryc quan nhu khi ngéi trao d6i qua
ban an t6i cung mot béc si tim mach c6 sy hi€u ky vé tri thuc (t6i lay

bac si Jacques Merab, ngudi ban kém t6i mot the h¢, lam miu).

To6i nhan dugc rdt nhi€u email phin héi vé 4n bin diu tién cta
cudn sach, va day qua la diéu mo udc ctia bt cit nha ti€u ludn nao vi
nhitng tranh luin nhu vdy tao di€u kién ly tuéng cho viéc vi€t lai 4n
bin thi hai. Toi bay t6 sy bi€t on bing cach trd 16i lai titng ngusi (mot
ldn). Mot s6 cdu trd 10i cling dugc dua vao trong cudn sich nay. Vén
vin thudng bi coi la ké d6t dén, t6i da chudn bj sin tinh thin nhan
nhiing bic thy ddy gian di ki€u nhu “Ong la ai ma dam phan xét
Wiarren Buffett”! hay “Ong chi ganh ty véi thanh céng ctia 6ng 4y ma
th6i”; nhung khong, that that vong khi thdy hiu hét nhitng 161 mat
sat va da kich d6 xudt hi¢n trén amazon.com véi ngusi ding gidu tén
(khong gi giéng nhu danh ti€ng x4u: Mét s6 ngusi di gop phdn tich

cuc quang b cho cong trinh cia ban bing cich si nhuc né).

Tuy buén vi khong nhian dugc nhitng biic thu cong kich, song
toi lai tim dugc sy an ui trong thu cta nhing ngudi cim thdy ring ho
dugc cudn sich minh oan. Hai long nh4t & d4y la nhiing ngudi khong
m4y thanh céng trong cudc séng, ddu khong phii do 16i ctia ho — ho
dung cubn sich d€ giai thich cho vg/chéng minh hi€u ring ching qua
ho chi kém may min hon (ché khong phéi ning lyc han ché) so voi
ong anh, ba chi nao do bén gia dinh nha ngoai/noi. Buc thu cim dong
nhdt la cia mét ngusi dan ong & Virginia: Chi trong vong vai thing,

anh nay bi m4t viéc, m4t vg, m4't tai sin va bi Uy ban Ching khoan va

1. Warren Buffett (sinh nim 1930): Mét nha ddu t dugc coi la thanh céng nh4t thé gioi va
thuong xuyén c6 tén trong danh sich nhitng ngudi giau nh4t the gigi.
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San Giao dich My diéu tra; nhung ddn d4n anh l4y lai dugc tinh thin
lac quan nh¢ nhitng hanh déng khic ky. Sau nhitng trao déi véi mot
doc gid gip phéi “thién nga den”, sy ki¢n ngdu nhién b4t ngd nhung
c6 tac dong lon d6i voi co (mit di dita con) di khi€n t6i c6 dong luc
tim hi€u ky hon nhitng tai liéu vi€t v€ sy thich nghi sau cic sy ki¢n
ngiu nhién c6 hé qua nghiém trong (khong phai ngdu nhién ma Daniel
Kahneman', ngudi tién phong véi y twéng vé€ hanh vi phi ly tri trong
su bat dinh, chi€m wu thé hoan toan trong linh vyc nay). Thu thuc, t6i
chua titng cdm thdy minh hitu ich cho b4t ky ai (ngoai trit bin than
toi) trén cuong vi mot nha giao dich c&; nhung t6i lai cdm thdy sung

sudng va hizu fch khi lam mdt nha ti€u ludn.

Co thi co tat, khong thi khong co gi

C6 mét s6 nhdm lin vé thong diép ctia cudn sich nay. Nio bo
clia ching ta khong dé phin biét dugc nhitng diém khac biét tinh vi
trong xdc sudt (n6 thudng don gidn hoa moi viéc theo hudng “co thi cé
tdt, khong thi khong co gi”); vi thé, rit kho dé€ gidi thich ring y tuéng
then chét & diy la “Moi viéc mang tinh ngdu nhién nhiéu hon ching ta
tudng” chi khong phai la “Toan bé chi la ngdu nhién”. Téi da gip phai
nhiing chi trich ki€u nhu “Taleb, vén la mét ké hoai nghi, cho ring
moi su déu la ngiu nhién va nhitng ngusi thanh cong ching qua nhs
may min.” Triéu ching Bi sy ngiu nhién che mdt nay thim chi con
dnh hudng dén ca Hi¢p hoi Tranh ludn Cambridge? danh gia khi luan
di€m cta t6i ring “Hdu hét nhiting ngudi thanh cong 6 London déu la

1. Daniel Kahneman (sinh nim 1934): Nha tim ly hoc ngudi My goc Israel dugc ting thudng
gidi Nobel Kinh t& vao nim 2002. Ong nghién citu vé tim ly hoc ctia viéc phin xét va dua ra
quyét dinh ciing nhu tdm ly hoc hanh vi. Nhitng két qua ctia 6ng da tao nén mét thich thitc
r4t 16n cho khai niém con ngudi ly tri trong kinh t¢ hoc truyén théng.

2. Hiép hoi Tranh ludn Cambridge (The Cambridge Union Society): Doan thé lon nhdt &
Dai hoc Cambridge, chuyén t8 chiic nhitng sy kién tranh ludn v€ cic von d€ xa héi, va ho
titng mdi dugc nhitng nhan vt néi ti€ng nhu Dalai Lama, Winston Churchill, Margaret
Thatcer, Clint Eastwood, Ronald Reagan tham gia.
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nhitng ga ngdc may min” tré thanh “74# cd nhitng ngusi thanh cong
& London déu la nhitng ga ng6c may midn” (nhung ré rang la t6i da
thua Desmond Fitzgerald ddng kinh trong cudc tranh luan thudc hang
tha vi nhit ma t6i titng gip trong doi — ¢6 luc t6i con mudn déi phe
nita kia!). Nhdm lin tuong ty giita sy bat kinh va tinh kiéu ngao (trong
thong di¢p ctia t6i) cing khi€n moi ngudi lan Ion giita cht nghia hoai
nghi' va chi nghia hu vo?.

Toi xin lam r6 ¢ day: Di nhién, co hoi luén wu 4i nhitng ngudi
c6 chudn bi! Lam viéc chim chi, d¢n dung gio, mic 40 so-mi (t5t
nhdtla so mi tring) sach sé, xjt kh&t mui, va mot s6 nguyén tic truyén
théng twong tu sé gop phin tao nén thanh cong — chung chic chin
la diéu kién cdn nhung chua da vi chung khong t20 nén thanh cong,.
Diéu nay ciing dung déi véi cac gid tri truyén théng nhu sy kién tri,
tinh bén bi, va sy kién nhin: adn thiét, cuc ky can thiét. D€ trung s,
nguoi ta phai ra khoi nha di mua vé s6. Liéu nhu vay c6 dong nghia
voi viéc chuyén di mua veé s6 da tao nén su trung gidi khong? T4t
nhién, ky ning la quan trong, nhung so véi trong linh vyc nha khoa
ching han, vai tro ctia kj ning s& gidm xuéng trong cic mdi trudng
c6 tinh ngdu nhién cao d¢.

Khong, t6i khong c6 y néi ring nhitng o 6ng ba ban khuyén rin
con chédu phdi cin cu lam lyng la sai! Hon nita, vi da phdn thanh cong
do thi€u s6 thoi co mang d€n, nén néu khong nim bit dugc mor thai
co nhu véy, cd sy nghiép ctia mot doi ngudi sé di tong. Hay chép lay

may min cta ban!

1. Chi nghia hoai nghi (skepticism): Mot trugng phai tri€t hoc xem xét theo mot géc nhin
phé phan va h¢ théng vé quan di€m ring tri thic la tuyér d6i va sy xdc nhan tri thic la c6 t6n
tai, nghi la luén hoai nghi vé viéc liéu tri thuc c6 thé dung ddn hay khéng hay liéu ching ta
6 thé s hitu tri thic that sy hay khéng,.

2.Chu nghia hu v6 (nihilism): Mét truong phai tri€t hoc cho thdy sy pht dinh mot s6 khia
canh quan trong clia cudc s6ng. Quan niém néi ti€ng nh4t cia chii nghia hu vé la cho ring

cudc s6ng nay khong hé c6 myc tiéu, y nghia, hay gid tri ndi tai.



16 TRO BUA CUA SU NGAU NHIEN

Néu dé€ y, ban sé thdy doi khi ndo b cia chung ta quay ngugc
chiéu mii tén nhan qud. Gié st phdm ch4t t6t 20 nén thanh cong; dua
trén gid dinh nay — thuc ra truc gidc méch bio ching ta ring nghi nhu
vay la dung — viéc nhitng ngusi thong minh, chim chi, kién tri déu
thanh cong khéng ngu y ring moi nguoi thanh cong déu thong minh,
chim chi, kién tri (that ngac nhién khi thdy nguy bi¢n logic so ding
nay — goi la nguy bién khing dinh hdu thic — lai dugc thét ra tit mi¢ng
nhitng ngudi rdt thong minh trong nhitng trudng hgp khéc; t6i sé ban
vé vin d€ trén trong 4n bdn nay clia cubn sich & phdn noi v€ vin dé

“hai h¢ théng tu duy”).

Co6 mét sy chuyén hudng trong linh vuc nghién ciu vé su thanh
cong, va céc phat hién trong dé di dugc soan thanh sich, nim chém
ché trong cic ctta hang sich duéi tdm trudng ctia nhitng 16i khuyén
kiéu nhu: “Diy la nhiing dic di€ém ctia mét triéu phu ma ban cdn phai
c6 néu mudn thanh cong.” Mot trong hai téc gid cia cudn sich léch
lac The Millionaire Next Door (Triéu pha nha bén) — toi sé ban dén &
Chuong 8 — lai ti€p tuc vi€t mét cubn sich con ngu ngdc hon la 7he
Millionaire Mind (Tu duy triéu pht). Ong ta quan sat thdy ring trong
mdt nhom dai di¢én gom hon 1.000 tri¢u phu, phdn l6n déu khong thé
hi¢n dugc tri thong minh vugt trdi tit khi con nhé réi rut ra két ludn
ring y€u 6 khi€n ban tr& nén giau co khong phai tai ning thién phu,
ma la sy chiam chi. Tu khing dinh nay, ngudi ta c6 thé suy ludn moée
cich ngdy tho ring sy ngiu nhién khong dong vai tro gi trong thanh
cong ca. Ci theo tryc gidc clia t6i ma suy thi né€u triéu pha khong co
di€ém gi khac véi nguoi thuong, vy tic 1a he dya vao may min. May
min mang tinh thdn dan chd va né tim dén tdt cd moi ngudi, bat ké
trinh d¢ ban d4u cta ho ra sao. Téc gia cuén sach kia d€ y thdy ring cic
tri¢u phu c6 mot vai dic di€m khac v6i nguoi binh thuong nhu sy bén
bi hay tinh chim chi — va diy lai 1a m¢t nhdm l4n nita gitta diéu ki¢n
¢dn v6i nguyén nhan. Viéc moi triéu phu déu kién tri, chim chi khong
c6 nghia ring tdt ci nhitng nguoi chiam chi, kién tri déu tré thanh tri¢u
phu: R4t nhiéu doanh nhén thit bai la ngudi chim chi, kién tri. Trong
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mot trudng hop kinh di€n vé cha nghia kinh nghiém ngay tho, vi tic
gid trén con tim ki€m diém chung & nhiing triéu pha nay va phat hién
ra ring ho déu c6 chung s thich chdp nh4n rai ro. Hién nhién, chdp
nhan rii ro 1a c4n thi€t d€ dat dugc nhiing thanh cong to I6n — nhung
no ciing la di€u kién cdn cho thit bai. Néu nghién ctu tuong ty trén
nhiing ngudi pha sin, chic chin 6ng ta cing thdy & ho c6 mot di€ém

chung la thich mao hiém.

Mot s6 doc gid (va cd cic nha xudt bin thi€u nio khic, trusc
khi t6i may midn tim dugc Texere') yéu cdu t6i phai “chiing minh cho
nhitng tuyén b6” trong cuén sich nay bing cac “di lieu”, bing biéu, d6
thi, s6 li¢u, khuy€&n nghi, chubi thoi gian... Cudn sich nay la mot chuéi
nhiing thi nghiém tudng tugng vé logic, khong phéi bai thi hoc ky
mon kinh t¢ hoc; logic khong doi hoi sy xdc nhin thuc nghiém (mot
lan nita, & d4y tOn tai cdi ma toi goi la “nguy bién dudng vong”: Viéc st
dung théng k¢ ma khong co logic (nhu cich lam cta gisi phong vién
va gidi kinh & hoc) la sai ldm, nhung di€u nguoc lai thi khong dung:
Viéc st dung logic ma khong c6 thdng ké khong phii 1a sai). Néu toi
noi ring t6i dodn sy thanh céng clia ngusi hang xom canh nha minh
khong c6 yéu t8 may min do tinh ngiu nhién trong nghé nghi¢p cta
ong ta, thi t6i dau cin phéi “kiém ching” gid dinh 4y lam gi — chi cin
mot thi nghiém twéng twong ki€u tro cd quay Nga? la du. Viée t6i cdn
lam & day la chi ra ring co ton tai mot cach gidi thich khac ngoai gia
dinh 6ng ta la mét thién tai. Cich lam cta t6i 1a tdp hgp méot nhém
ngudi bi thi€u ning tri tué r6i ching minh ring mét thi€u s6 trong

do co6 thé phét trién thanh nhing doanh nhin thanh dat — nhung

1. Texere 12 mét nha xu&t ban kha v6 danh da xu4t bin 4n ban d4u tién ctia cudn sach nay.
Hién nay n6 da bj mot nha xudt bin lon hon thén tinh.

2.Trd choi co quay Nga (Russian roulette): Mot tro choi cyc ky nguy hiém xudt phar tit quan
doi Nga. Trong tro choi nay, ngudi choi sé bé mét vién dan vao 6 dan chita 6 vién ctia mot ciy
sting luc, sau d6 ké sting vao ddu va bép co. Néu sing khong né thi ngusi chai sé thing mot
khodn tién lén, con néu sung né thi ngusi choi chic chin m4t mang,
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chi nhitng ngudi thanh dat méi dugc chi y. Toi khong c6 y néi ring
Warren Buffett khong cé tai can gi; y ctia t6i & day [a mét nhom I6n céc
nha ddu tv ngiu nhién s& gdn nhu luon luon tao ra dugc mét ngudi dat
dugc nhitng thanh tich ngang ngtta 6ng &y chi nhé may mdn.

Bd 16 mot cudc lia dao

Toi ciing khong khéi ngac nhién truée viéc mic du cuén sich dua
ra nhitng cinh bdo da kich gioi bao chi truyén thong, song t6i vin dugc
md&i tham gia cic chuong trinh phét thanh, truyén hinh & ci khu vuc
Bic My va chau Au (trong d6 phai ké dén man déi thoai hai huéc éng
néi ga ba néi vit giita t6i va ngudi din chuong trinh ciia mér dai phét
thanh & Las Vegas). Khong ai can ngin nén t6i hing hdi nhin loi. That
tri khody, ngusi ta phai st dung truyén thong dé€ truyén tai thong di¢p
ring gidi truyén thong la doc hai. Khi nhiing loi gioi thi¢u ¢ nhat ctia
cac nha dai vang lén, t6i cdm giac nhu day [a mot su lira déo vay, nhung
du sao t6i ciing thdy tha vi véi tro nay.

Co thé s di t6i dugc mai la vi gisi truyén thong chinh thdng
khong hé doc cudn sich cta t6i hodc khong hi€u nhing lsi ling nhuc
trong d6 (ho khong “cé thai gian” d€ doc sich) trong khi nhitng doc gia
v vi lgi lai doc né rdt ky va cdm thdy ho dugc cudn sich minh oan.
Toéi c6 miy chuyén hay mudn k€ lai & diy: Mot chuong trinh truyén
hinh néi ti€ng nghe phong thanh ring “Ga Taleb d6 néi gisi phén tich
thi truong ching khodn ching qua chi la dim thdy béi noi bay” nén
rdt muén mdi tdi trinh bay quan diém trong chuong trinh cta ho. Tuy
nhién, ho ra di€u kién la t6i phai dua ra ba khuyé&n nghi vé ching khodn
dé chitng minh cho “chuyén mén” ctia minh. Téi khong tham gia nén
16 mét co hoi thuc hién mét cudc lira ddo vi dai bing cach néu ra ngiu
nhién ba loai ¢8 phi€u rdi chon 14y 16i giéi thich phu hop dé€ ghép vao.

Trong mét chuong trinh truyén hinh khéc, khi ban v€ tinh ngiu
nhién cia thj truong chl’mg.khoén va logic ngugc trong kién gidi ctia
moi ngudi sau khi mét sy kién dién ra, t6i noi: “Moi ngusi nghi la
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c6 mét cdu chuyén & do nhung thyc ra khong co ciu chuyén nao ca.”
Nguoi din chuong trinh dot nhién cit ngang: “Sang nay c6 tin vé tap
doan Cisco. C)ng 6 thé binh luin vé€ chuyén do khong?” Cai hay nhét
¢ day la: Khi dugc moi tham gia vao cudc thao luin kéo dai mor giv
trong mot chuong trinh tai chinh trén song phat thanh (ho chua doc
Chuong 11), vai phut trudce khi bit ddu t6i mai duge ho thong bio
hay tranh ban d€n néi dung trong cuén sach vi ho mai t6i t6i d€ néi
chuyén vé€ giao dich cht khong phai vé sy ngiu nhién (di nhién, day la
mdt co hoi lira ddo nita, nhung do khong c6 su chudn bi trudc nén t6i
di v€ trude khi chuong trinh bt ddu).

Da phin gisi phong vien déu khong nhin nhin moi viéc theo tinh
thdn nghiém tac: Suy cho cung, nganh truyén thong bao chi chi la gidi
tri don thudn, khong phai la cong cudc tim ki€m sy that, dic biét la voi
gioi phat thanh va truyén hinh. Bi quyét & déy la hdy tranh xa nhing
ngudi c6 vé khong biét ring ho chi don thudn la ké mua vui (nhu nhin
vat George Will ma chung ta sé gip ¢ Chuong 2) ma lai that tha tin
ring minh la nha e wiong.

Mot vin dé€ nita nim & cich dién gidi thong diép cudn sich cta
gi6i truyén thong: Ga Taleb do nghi ring cac thi truong van hanh ngiu
nhién, nhu vdy tic la ching sé di xuong, diéu nay khi€n t6i tré thanh su
gia bat dic di ctia nhiing thong dié¢p tiéu cuc. Thién nga den, nhiing sy
kién b4t thuong hi¢m gip va bit ngd, co thé la ca t6t va x4u.

Tuy nhién, nganh bdo chi truyén thong thuc ra khong dén noi
déng nhdt nhu vé ngoai ctia n6; no ciing thu hat duge mét bo phan
déng ké nhitng ngudi bi€t suy nghi, tu ditt minh ra khéi cii h¢ thong
sic mui thuong mai, chi nhim nhe giat tit nay va thuc long quan tam
dén théng diép thay vi 6n ao tim cach ki€m sy chu y ctia cong ching.
M6t quan sit don gidn rat ra duge tit nhiing cudc trao déi cia toi
vdi Kojo Anandi (NPR), Robin Lustig (BBC), Robert Scully (PBS) va
Brian Lehrer (WNYC) la cic phong vién phi lgi nhudn thudc vé€ mot
chiing loai tri thic khdc. Mot cach tinh co, ch4t lugng ctia nhiing cudc
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thio luan nay lai c6 méi twong quan ti 1¢ nghich vsi mitc d6 xa hoa cha
trudng quay: WNYC — t6i cho ring Brian Lehrer 6 day la nguai nd luc
nhiéu nh4t trong viéc tham gia tranh ludn — hoat dong trong mét vin

phong thudc loai t6i tan nh4t ma t6i titng thdy & Kazakhstan.

M4t nhin xét cubi cung vé phong cach. Téi quy€t dinh giit nguyén
phong cach riéng biét, ching gi6ng ai nhu trong 4n ban d4u tién. Homo
sum’, ci t6t va x4u. Toi c6 thé mic sai [dm va t6i khong thdy co ly do gi
dé phii gifu di¢m nhitng khi¢m khuyét nhé nhit cia minh néu nhu
chting da la mét phan trong tinh cich ciia t6i, ciing giéng nhu viéc toi
khong cin phai doi toc gié khi chup dnh, hay mugn tam cai mi cta ai
méi khi chudng mit ra. Hiu nhu tdt ci cic bién tdp vién khi doc ban
thio cta t6i déu dé nghi stta'tit cach vi€t ciu (d€ lam cho vin phong cta
t6i “t6t hon”) cho dén b cuc sach (v€ cach cdu truc cic chuong); t6i bé
ngoai tai gdn hét va thdy ring khong c6 déc gid nao nghi ring nhing
thay d6i nhu ho dé€ nghi la cin thi€t — thyc ra, t6i thdy viéc dua y&u 8
c4 tinh riéng cta tac gid vao sach (k€ ca nhiing di€ém chua hoan hio)
lai gop phén thdi hon cho ciu chit, giup chung tré nén s6ng dong hon.
Phéi ching nganh xui't ban sich la nan nhéin ctia 16i e duy kinh di€n
“phai cdy nho chuyén gia” voi hang d6ng nguyén tic khong hé dugc
thim dinh vé€ mit thyc nghiém? Sau khi cudn sich cta t6i duge hon
nta triéu doc gid don nhén, gi¢ day t6i phit hién ra ring sich khéng
dugc vi€t d€ phuc vu riéng cho cac bién tdp vién.

1. Homo sum theo ti€ng La-tinh c6 nghia la “t6i la con ngwdi”. Cé 1€ cum tit nay dugc tac gia
14y it mét cdu noi néi ti€ng cta Terence (195/185 ~ 1592 TCN), nha vi€t kich néi ti€ng thoi
La Ma Cong Hoa, 1a “Homo sum, humani nibil a me alienum puto — T6i la con nguvi va khéng
cd thit gi con nguvi ngogi lai vdi t6i”.
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Budc ra khai thu vién

uén sach nay da gitap t6i pha vé dugc tinh trang biét lap vé mit tri
Ctht’rc (viec khong git cdc;ng vi mét vién si han l4m toan thei gian
mang lai nhiéu lgi ich, ching han sy doc lap va tranh dugc nhitng khia
canh nham chan cta cong viéc nay, nhung cii gia phdi trd & day la sy
bi¢t lap). Nho 4n bin d4u tién, t6i da lam quen dugc véi nhiéu nguoi
ban tha vi, ké ca ban qua thu va cung nhau di 4n t6i, trong s6 do c6
nhitng nha tu twdng xudt ching, va nhd ho ma t6i méi co thé viét lai
mot s6 chi dé. Khong nhitng thé, t6i con dugc ti€n gdn hon d€n cudc
s6ng ma minh hing ma wdc nho nhing sy khich 1¢ trong cic cudc trao
déi voi nhiing nguoi cung chung s& thich véi minh; t6i nghi ring minh
phai trd on ho théng qua cuén sich nay. Dudng nhu t6n tai nhiing
bing ching chiing t6 ring viéc trao d6i va lién lac v6i nhiing ngusi
thong minh giup ich cho sy khai sing cia mgt cd nhan nhi€u hon la
suc sao l4n mo trong thu vién (hoi cdm tinh mét chue: Cé diéu gi do
4n sau trong bin ch4t giup chung ta phét trién nhiéu y twéng khi d6i
thoai va giao du véi ngusi khic). Dudng nhu cudc sdng cha t6i tich
lam hai phdn, mét phdn truéc va mét phin sau cudn sich nay. Toi vin
gitt nguyén l6i cdm on & 4n ban tha nh4t, & day t6i chi muén b8 sung

nhitng chtt n¢g méi ctia minh.
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Thu nhé the gidi

Toi gip Robert Shiller ldn d4u khi chung t6i ngdi canh nhau
trong mot cudc thio ludn vao bita sang. Toi vo tinh in hét phdn trii
ciy va uSng hét ca ca phé lin nuéc loc ctia ong, chi d€ lai banh muffin
va vai mén khong dugc ngon cho ldm (va khong co gi d€ udng nita).
Ong khong hé phan nan (ma c6 lé dng ciing khong d€ y). Khi viét vé
Shiller trong 4n ban thit nh4t cia cuén sich, t6i chua quen 6ng nén
khi gip, t6i khong khoi ngé ngang khi thdy 6ng la ngusi hét sic dé
gin, khiém nhudng va co sic 16i cudn l6n (theo kinh nghiém, ching
ta thudng cho ring nhitng ngudi cé tdim nhin xa trong rong la kho
gin). Sau d6, 6ng ldi xe dwa t6i d€n mot hiéu sich & New Haven, chi
cho t6i cudn Flatland (Mién ddt phing), mot cudn truyén khoa hoc
gid tudng v€ vat ly ma ong titng doc khi con hoc cdp ba, va dé nghi
toi gitt cho 4n ban l4n hai giéng nhu 4n bin ddu: ngdn gon, ddm mau
sic ca nhan, va gdn voi thé loai ti€u thuyét — t6i di khic c6t ghi tAim
nhitng 6i nay trong sudt qua trinh vi€t lai cuén sich nay (thyc ra, ong
di ¢ thuyét phuc t6i ditng thyc hién 4n ban thi hai, con t6i lai nai
ni ong vi€t 4n ban tha hai cha cudn Irrational Exuberance (Su phén
vinh phi ly tri), du ring chi d€ cho riéng t6i doc; t6i nghi minh da
thing cudc 6 cd hai truong hgp nay'). Sich c6 co ché dong luc hoc
bong bong nhu t6i sé thio ludn & Chuong 10, nhd vdy phién bin bs
sung ctia cudn sach hién tai sé dé c6 kha ning vugt qua di€m ti han
hon 12 mét cudn sach méi hoan toan (hiéu wng mang lugi® khi€n cho
cdc ton gido va xu th€ vin dong 6t hon trong phién ban thi hai so véi

cdc ton gido va xu thé mai hoan toan). Nha var ly kiém ly thuyét gia

1. Shiller ra mit 4n ban l4n thu hai ctia cuén siach trén nim 2009, va tdi nim 2015 ra mic
4n ban l4n ba.

2. Hiéu tng mang lugi: Thudc ngit trong kinh t€ hoc va kinh doanh, néi vé€ hiéu dng ma nguoi
dung mét sin phdm/dich vy tic dong dén quan niém cha ngwoi dung khic vé gia tri cha sin
phdm do. Khi hiéu #ng mang lusi xué't hién, gia trj cia mot sén phdm/dich vy ting lén i ¢
thu4n véi s6 ngudi st dung no.
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vé€ khiing hodng Didier Sornette da cung cdp cho t6i nhitng l4p luan
thuyét phuc v€ hi¢éu qué ctia phién ban thu hai; chung téi rdt ngac
nhién khi cic nha xudt bdn v6n phiét trién nho dong thic thong tin'

lai khong hé nhan thic duge di€ém nay.

Trong phin l6n qua trinh vi€t lai cudn sich nay, t6i chju anh
hudng manh mé it hai cudc trao d6i ddy hao hing bén ban in t6i &
[taly v6i Daniel Kahneman, ngusi da “ddy” t6i dén di€m t6i han tiép
theo trong dudng cong tri thiic, sau khi t6i nhdn thdy ring cic cong
trinh ctia 6ng di vao nhiing chi€u kich siu sic hon rdt nhi€u so véi su
lga chon c¢ ly tri trong nhitng hoan cénh b4t dinh. To6i cho ring anh
hudng ctia 6ng d6i voi nganh kinh ¢ hoc (bao gom ca gidi Nobel Kinh
t€) da khi€n moi ngudi khong nhan ra d¢ rong, chiéu siu, ciing nhu
kha ning @ng dung bao quit trong nhiing phét hi¢n ctia 6ng. Kinh t€&
hoc la mét chti d€ nham chan, nhung Cdc cong trinb cia ong dy rdt quan
trong, t6i luon ty nha nhu vy, khong chi béi vi ong la mét nha thuc
nghiém, khong chi bdi vi sy tuong phan gita su lién quan trong cac
cong trinh (va tinh cdch) cta 6ng véi cong trinh ctia cac nha kinh €
hoc khic mdi nhan gidi Nobel gdn day, ma con bai vi y nghia siu rong
clia céc cong trinh d6 d6i véi nhitng cau hoi gia tri hon nhiéu: (a) C)ng
va cong su Amos Tversky da gop phdn lat d6 quan ni¢ém vé€ con nguoi
dugc phat trién tit cha nghia duy ly gido di€u cta thoi ky Hy Lap Hoa?
v6n ton tai suSt 23 thé ky va gy ra vo s6 hdu qua tai hai nhu chung

ta bay gi¢ da bi€t; (b) Céong trinh quan trong ciia Kahneman lién quan

1. Dong thic thong tin (informational cascade): Hién tugng xdy ra khi ngudi dung Internet
truyén cho nhau nhitng théng tin ma ho cho la ding — nhung khong thé xic thuc dugc — dua
trén thong tin vé viéc nhitng ngusi dung khac dang lam gi. Loai lan truyén théng tin nay rdt
kho ditng lai. Cac dong thac théng tin trén mang xa hoi va Internet c6 thé la v hai, va ciing
c6 thé chia thong tin sai sy that.

2. Thoi ky Hy Lap Héa (Hellenistic age): Thoi ky kéo dai tit nim 323 TCN (cai chét caa
Alexander Dai D¢€) dén niam 31 TCN (sy hinh thanh d¢ quéc La M4). Day la thei ky phat
trién ruc r& ciia vin minh Hy Lap va thi€t 14p sy anh hudng clia n6 tai rdt nhi€u noi & chiu
Au, chau A, chau Phi.
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dén ly thuyé&t vé tinh hitu dung (trong céc giai doan khéc nhau cta no)
vdi nhitng hé qua d6i véi nhi€u khia canh quan trong nhu hanh phac.
Bay gio, hi€u vé€ hanh phuc la mét muu cdu thds su.

To6i c6 nhing cudc trao d6i rdt lau véi Terry Burnham, nha sinh
vat hoc va kinh t¢ hoc ti€n héa, ciing la dong tic gia ctia Mean Genes
(Gen x4u tinh), mdt cudn sich gian dj gioi thiéu vé€ tdm ly hoc ti€n
hoa; va thit bAt ngo, 6ng ciing choi thin véi Jamil Baz, ban t6i, tit ngay
nho va la nguoi ling nghe nhitng chiém nghi¢ém ban ddu cua t6i vé
tinh ngdu nhién tir 20 nim trude. Peter McBurney gitp toi lam quen
v6i cong dong tri tu¢ nhin tao, mét linh vic dudng nhu dung hop tdt
ci cac nganh tri€t hoc, khoa hoc thdn kinh y thuc, todn hoc, kinh &
hoc, va logic hoc. Ong 4y va t6i da trao dd6i rdt nhiéu véi nhau vé cac
ly thuyét lién quan dén ly tri. Michael Schrage, mét trong nhiting nha
binh sich cta t6i, la hién thin cta gisi tri thic hién dai (va tdt nhién
1a tri thic khoa hoc) — 6ng ham mé doc, doc moi thit cin doc. Noéi
chuyén véi 6ng, nguai ta ¢6 cdm gidc nhu dugc noi chuyén véi moe
tri thic thyc thy, khong bj chi phéi bsi nhiing 4p luc trong gisi han
ldm. Ramaswami Ambarish va Lester Siegel da cho tdi thdy (thong qua
nhiing cong trinh cta ho) ring né€u chung ta bi sy ngiu nhién dinh
lira v€ hiéu suét don thudn, thi viéc xdc nhdn sy khac nhau gita hiéu
sudt sé kho hon rdt nhi€u. Tic gid Malcolm Gladwell giti cho t6i mét
s6 tai liéu tha vi v€ tryc gidc va ty tri gidc. Arc De Vany, nha kinh &
hoc tha vi va xudt sic chuyén nghién ctu v€ phi tuyén tinh va cic sy
kién hi¢m gip, vi€t thu lam quen vdi t6i bing 16i gigi thiéu ban ddu
la: “Toi ghét sich gido khoa.” That hay khi thdy mot ngusi c6 t duy
sdu sdc vin c6 thé tim dugc ni€ém vui trong cudc doi. Nha kinh & hoc
William Easterly chi cho t6i ring sy ngiu nhién c6 thé déng gop vao
nhitng nguyén nhin tudng tigng trong su phit trién kinh t&. Ong
thich méi lién h¢ gitta viéc la mét nha thyc nghiém hoai nghi va ndi
cim ghét sy doc quyén ki€n thic cha cic 8 chic nhu chinh pht hay
truong dai hoc. Toi ciing bi€t on Jeff Berg, mét dai dién & Hollywood
va cling la mét doc gid nhiét thanh, vi nhiing thong tin va ki€n gidi caa
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anh v€ sy bt dinh b4t kham phé bi€n trong nganh truyén thong. Toi
ciing cim on cudn sich rdt nhi€u vi nhd né ma t6i méi vinh dy dugc
c6 nhitng cudc trao ddi siu sic bén ban in 8i véi Jack Schwager, ngusi
danh thoi gian chiém nghi¢ém vé€ mét s6 vin dé nhi€u hon b4t ky ai
dang sc”)ng'hién nay.

Cam dn Google

Nhing nguai sau ddy da hé trg toi trong qua trinh vi€t cuén sich
nay. Toi rdt may min khi c6 Andreea Munteanu lam déc gia sic sdo
va hitu ich; c6 di danh hang gio giup t6i ki€m tra tinh xdc thyc cta
cdc tai liéu tham khio trén Google. Amanda Gharghour ciing giup d6
toi trong viéc tim ki€m thong tin. Téi cing may min khi c6 Gianluca
Monaco la ngusi phién dich ti€ng Y; anh tim ra nhiing 16i sai ma co lé
tdi sé phéi t6n ca thé ky mdi mong phat hi¢én dugc (vén mét nha khoa
hoc vé& nhan thitc, mét dich gid va ngudi nghién ciiu vé tai chinh todn
hoc, anh di cha dong goi dién dén nha xudt ban d€ tu ng cl vao vi
tri dich gid). Cong sy cta toi la nha tri€t hoc khoa hoc Avital Pipel,
ngudi dd mang dén cho t6i sy giup d& quy gia qua nhiing cudc thio
ludn mang tinh chuyén mon vé xdc sudt. Elie Ayache — nha giao dich,
nha toan hoc, nha var ly, va sau nay trd thanh nha tri€t hoc khoa hoc
vé xdc sudt trén thi trudng (nhung vin rdt am hi€u vé€ sinh hoc thin
kinh) — khuyén khich tdi danh rdt nhiéu gio trong cic hiéu sach cta
Borders, & khu vuc sich tri€t hoc va sich khoa hoc. Flavia Cymbalista,
Sole Marittimi (gio la Riley), Paul Wilmott, Mark Spitznagel, Gur
Huberman, Tony Glickman, Winn Martin, Alexander Reisz, Ted
Zink, Andrei Pokrovsky, Shep Davis, Guy Riviere, Eric Schoenberg
va Marco Di Martino di dua ra nhi€u nh4n xét v€ ban thio. George
Martin, nhu moi l4n, la mot ngudi ling nghe vo gid. Doc gid Carine
Chichereau, Bruce Bellner va Illias Katsounis da giti email thong bao
vé rdt nhi€u 13i in 4n. Toi ciing cdm on Cindy, Sarah va Alexander vi
su hd trg va loi nhic nhé ring c6 rdt nhi€u thi khac ngoai xac sudt va

su bat dinh.
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Toi ciing phéi cdm on ng6i nha tht hai cia minh la Vién Khoa
hoc Toan hoc Courant vi di tao di€u kién d€ t6i co thé theo dudi dam
mé va day dé sinh vién trong khi vin git dugc sy doc 1ap vé€ tri thuc,
dic biét 1a Jim Gatheral, nguoi c6 théi quen ngdt 16i t6i khi ca hai cung
dang dung lop. Toi ciing cdm on Donald Sussman va Tom Witz tit quy
Paloma vi nhitng goc nhin khic thudng cta ho; toi that sy 4n tugng
trude khd ning cta ho trong viéc hi€u vé “thién nga den”. Téi cling cdm
on nhitng thanh vién ctia Empirica' (chung tdi cAm st dung it nhin
vién) vi da nuoi dudng bdu khong khi tranh ludn quyét liét, di doi,
nhung vin ddm tinh thin tri thic trong vin phong. Cic dong nghiép
ctia t6i ludn bdo ddm ring b4t ctt phat ngdbn nao cia t6i cling c6 ngudi
déi chat.

Toi nhdn manh lai mot l4n nita ring n€u khong co David Wilson
va Myles Thompson, 4n bin d4u tién ctia cudn sich nay s khong bao
gi6 dugc xudt bin. Va néu khong c6 Will Murphy, Daniel Menaker va
Ed Klagsbrun, nhitng ngusi da hdi sinh cudn sach nay, thi hin no da
chétlau r6i. Toi cdm on Janet Wygal vi tinh ky ludng (va sy kién nhin)
ctia ¢ va Fleetwood Robins vi sy giup d& cta anh. Véi sy nhiét tinh
ctia ho, t6i tin ring rdt nhiéu 16i sai da dugc stta d6i, va nhitng 16i sai

con lai déu la cha toi.

1. Empirica 12 m¢t quy d4u wr phong hé dugc tic gid thanh l4p vao nim 1999, chién lugc
clia quy nay la lgi dung cic sy kién thién nga den d€ ki€ém lgi nhuin. Quy nay di déng cira
vao nim 2004.



PHAN MO DAU

THANH BUGNG TRONG MAY

udn sich nay néi vé€ sy may min dugc nguy trang va nhin nhin

la phi may min (tic 1a cic ky nang), va, tdng quan hon, sy ngiu
nhién dugc nguy trang va nhin nhan la phi ngiu nhién (ttc la thuyét
tién dinh'). N6 dugc thé hién trong hinh anh cta nhiing k¢ ngoc gap
may, theo dinh nghia la ngLfdi huang loi ich ti sy phan bé thi€u hai
hoa ctia may min nhung lai cho ring thanh cong ctia minh xudt phat
ti nhitng nguyén nhan khéc, thuong la nhitng nguyén nhan rdt chinh
xac. Su nhim l4n nay xudt hién & ca nhing linh vyc khong ngo tai,
ké ca khoa hoc, tuy khong ré rang va néi bat nhu trong thé gigi kinh
doanh. N¢ la dai dich trong chinh tri, c6 thé dé dang bt gip noé trong
hinh dnh ctia ngai t6ng théng mot d4t nude hung hon dién thuyét vé s6
lugng cong in viéc lam ma “6ng ta” tao ra, v€ su phuc hoi nén kinh t¢
nhd cong cia “ong ta”, va vé su lam phét do “ngudi tién nhi¢gm” gay ra.

Chung ta vin rdt gdn voi t8 tién tif thoi con rong rudi trén cic
doéng cd xa-van. Qud trinh hinh thanh niém tin & chung ta ddy riy
nhiing di€u mé tin di doan — ngay nay vin viy (t6i phdi nhdn manh
ring, dic biét la ngay nay). Né€u nhu trudc day, vao mét ngay no, ngudi

tién st dua tay gai mii, va chgt thdy troi d6 mua, réi ho phat tri€én mot

1. Thuyét tién dinh (determinism) 1a mét hoc thuyét tri€t hoc cho ring tdt ca nhitng sy kien
déu dugc gy ra bdi nhitng nguyén nhan tdt y&u va khong thé€ thay déi dugc.
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hoc thuyét ti mi v€ viéc gai mii sé tao mua nhu thé nao; thi by gio vin
vay, chang ta lién hé sy phon thinh ctia nén kinh ¢ v6i mét vai dong
thdi cdt gidm lai sudt ctia Cuc Du trt Lién bang, hoic lien hé thanh
cong clia mét cdng ty vdi viéc b6 nhiém vi cha tich méi. Cac ctra hang
sich khong thi€u nhitng cuén ti€u sit vi€t vé nhitng ngudi thanh dat,
trong d6 ho gidi thich ti mi tai sao ho lai thanh cong trong cudc séng
(chung ta c6 mot cau thanh ngit c6 thé phan bién hiéu qua bt cu két
ludn nao c6 thé rut ra tit ho: “Thién thoi dia lgi.”). Su nhim lin nay
tdc dong dén nhiéu ngudi thudc nhi€u thanh phdn khic nhau trong xa
hoi; vi gido su vin hoc gin y t siu xa cho mdt cum chit xuét hién ngiu
nhién canh nhau, con nha kinh ¢ hoc tu hio chi ra nhitng “di€m binh
thusng” va “bat thuong” trong nhitng di liéu thudn tay ngdu nhién.
Co thé nhi€u nguoi s nghi t6i la ké thanh kién, nhung t6i vin
phai néi ring d4u 6c cta gisi vin chuong co thé ¢5 y don nhin sy
nhdm lin gita zap dm va y nghia, vic la gita sy sip xép hoan toan ngiu
nhién va thong diép mudn truyén tdi. Tuy nhién, chuyén nay khéng giy
nhiéu nguy hai; khong c6 mdy ngusi néi ring nghé thudt la cong cu tim
ki€m Sy Thit — dung hon, ngh¢ thudt la mot nd lyc thoat khéi Sy That
hay khién n6 tré nén dé chiju hon. Cht nghia tugng trung' 1a dita con
ra doi tif sy bdt lyc ciing nhu thii d6 khéng chiu chdp nhan sy ngiu
nhién clia ching ta; chung ta gan ghép y nghia cho moi dang thiic hién
thé, do tim hinh dang con ngusi trong nhitng vét muc loang. 75i thdy
thdnh dudng trong mdy, Arthur Rimbaud?, nha tho tuong trung ngusi

1. Chi nghia tugng trung: Mot phong trao thi ca va ngh¢ thuit xust phap t nudc Phip &
the ky XIX va r4t thinh hanh & nhitng nuéc chau Au khac. Nhiing nghé si ciia chit nghia nay
thudng stt dung mét hinh anh 6 stic goi cao d€ gian ti€p noi len y dinh ctia minh. M4t s6 nha
tho tiéu bi€u ciia chii nghia twgng trung la Charles Baudelaire, Arthur Rimbaud, Paul Verlaine.
2. Arthur Rimbaud (1854 — 1891): Nha tho vi dai ngudi Phap va mot trong nhiing ngusi
tien phong ctia phong trao tho tuong trung. Ong ngiing sing tic tho vin khi mai 21 twéi
nhung nhitng tic phdm cta éng nhu Mpt mia dia nguc (One season in Hell) hay Link cim
(INluminations) luén dugc coi la nhitng tuyét tac vin chuong va giy dugc nhi€u anh hudng
cho cac the¢ h¢ nha tho nha vin sau nay.
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Phap thé ky XIX, da viét nhu vay. Su dién gidi nay din 6ng dén ving
d4t Abyssinia' “tho mong” (& Dong Phi), noi 6ng bi mot ga buén no lé
theo Thién Chua gido ngudi Lebanon ngugc dai, mic bénh giang mai,
va bi cut mét chin do ching hoai tir. Ong tit bo thi ca trong sy ghé tdm
vao tubi 19, va chét v danh tai mét bénh vién 6 Marseille khi vin dang
trong d¢ tudi ba muoi. Nhung di qua muén réi. Doi sdng cta gidi tri
thiic chau Au di kip ti€p nhan thi chi nghia trugng trung nay véi sy
gan bo khong thé dio ngugc — dén bay giv chiung ta vin dang phai trd

gid cho nd, voi nganh phan tdim hoc va nhiéu trao luu khic.

That dang ti€c, mot s6 ngusi lai tham gia vao cudc choi nay véi
tinh thin qua nghiém tuc; ho dugc trd tién d€ doc qua nhiéu vé moi
thit. Trong su6t cudc doi minh, t6i ludn séng trong sy din vit vi bj
gidng x¢é gitta tinh yéu danh cho vin hoc va tho ca véi néi di ung kinh
khing déi voi hdu hét cic gido vién va “nha phé binh” vin hoc. Nha
i twdng kiem nha tho ngusi Phap Paul Valery? da khong khéi siing
s6t khi nghe thdy mét bai binh luin phat hién ra nhing y t trong
tho ca ctia 6ng ma chinh ong trudc d6 con khong bi¢t (di nhién,
ngudi ta da chi ra cho 6ng thdy ring d6 1a nhiing y ti do tiém thuc

clia Ong tao ra).

Mot cich tdng quan, chung ta danh gid thdp vai tro clia su ngau
nhién trong gin nhu tdt cd moi thu — thyc ra, khong cidn phéi co mét
cudn sich viét vé luan di€ém nay, triv khi do 1a ga chuyén gia, ké ngéc
trong tdt ci cic ké ngdc. That déng lo ngai, mai dén gin day khoa hoc
mdi c¢6 khd nang xi ly su ngdu nhién (t6c d¢ phat trié€n cia cac thong
tin gid tri chi thdp hon so v6i do truong phinh cta tap 4m). Ly thuyét

xdc sudt |a mot thanh vién méi trong toan hoc; viée 4p dung xéc sudt

1. Abyssinia: Tén khic ctia D& quéc Ethiopia, mét tri€u dai kéo dai tir nim 1270 dén 1974
trén lanh thd d4t nudc Ethiopia hién tai.

2. Paul Valery (1871 — 1945): Nha tho, nha tri€t hoc va nha vi€t luin ngusi Phap. Ong dugc
coi la mét trong nhitng ngusi cudi ciing ctia trudng phii tho twong trung Phép va dugc dé ci
gidi Nobel trong 12 niam lién wec.
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vao thuc hanh gin nhu chua phéi la mét linh vuc riéng biét. Hon nita,
chung ta dudng nhu co bing ching cho thdy cai goi la “long ding
cdm”, xud't phat tr sy ddnh gid thdp vai tro clia su ngdu nhién so véi
céi nang luc cao quy hon la ding lén béo vé cho mét ni€m tin nao do.
Theo kinh nghiém ctia t6i (ciing nhu trong nhiéu cong trinh khoa hoc),
“nhitng ngudi chdp nhdn rai ro” trong kinh t€ thyc ra chi la nan nhéan
ctia 4o twdng (din d€n tdm ly lac quan va tu tin thai qua khi dénh gid
thdp nhitng hiu qué c6 hai c6 thé xdy ra). Hanh dong “chdp nhén rai
ro” cta ho thudng bi su ngdu nhién che mit.

Chung ta hdy cung nhin cac ¢t trdi va phdi & Bang P.1. Tom tdt
phu hop nhi't cho ludn diém chinh ctia cuén sach nay 1a n6 dé cap dén
nhiing tinh huéng (phdn nhiéu trong d6 la cic tinh huéng bi hai két
hop) khi cot bén trai bi nhim l4n vé8i cot bén phai. Cac ti€u muc ¢ dusi

la cac dé i thio luan chinh tao nén nén ting cho cudn sich.

Co thé doc gid thic mic, ching Ié truong hgp nguoc lai — tic
12 nhitng tinh hudng trong d6 su phi ngiu nhién bi nhim thanh
ngdu nhién — khong ding dugc quan tdim hay sao? Ching lé ching
ta khong cdn lo ling d€n nhitng tinh hudng trong d6 cic xu hudng
va thong diép bi bd qua? Toi co hai ciu tri 16i. Thi nhit, t6i khong
qua lo ling v€ sy t6n tai ctia nhitng xu hudéng khong dugce phat hién.
Chung ta déu doc thdy nhitng thong diép dai dong va phuc tap trong
gdn nhu moi hinh thic bi€u hi¢én ctia ty nhién c6 sy bit d6i xing
(vi du: long ban tay, cin & ddy ctia c6c ca phé Thé Nhi Ky...). Pugc
trang bj cic siéu mdy tinh tai gia va cac bo xtt ly day chuyén, cung vsi
su trg giup cla cdc gid thuyét vé sy phic tap va “hén don”, gisi khoa
hoc, ban khoa hoc va nguy khoa hoc hoan toan c6 thé tim ra cic ddu
hiéu. Thut hai, chung ta c4n phai tinh dé€n cai gid cta sai [4m; theo t6i,
viéc nhdm ldn cét bén phii véi cét bén trdi khong tai hai bing viéc
nhidm l4n c6t bén trai v6i cot bén phdi. Ngay ci nhitng quan di€ém
phé bi€n ciing cinh béo ring thong tin x4u con tdi t¢ hon viéc khéng

c6 thong tin nao.
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Bang P.1: Bang vé sy nham lan

Nhitng diém kbdc biét chinh duogc trinh bay trong cuén sdach nay

Téng thé
May min Ky niang
Su ngdu nhién Thuyét ti€n dinh
Xdc sudt Su chic chin
Niém tin, phong dodn Kién thuc, su tin chidc
Ly thuyét Thuc t€
Cau chuyén, sy tinh co Tinh nhan qué, dinh luat
Du bio Tién tri

Hiéu qua hoat dong cira thi truong

Ké ngéc may min Nha ddu tu ldo luyén

Thanh tich vugt troi trén thi
Thién ki€n ké s6ng sot ‘
truong

Tai chinbh

Bi¢n dong L¢i nhuin (hay trugt déc)

Bi¢n ngiu nhién Bi¢n xdc dinh

Vit Iy va Ky thuit

Tap 4m Tin hiéu

Phé binh vin hoc

Khong co gi (cac nha phé
binh vin hoc ¢6 vé khong dat

Bi€u tugng
tén cho nhing thit ho khong

hiéu)

Triét boc khoa hoc
Xac sud't trong tri thitc Xdc sudt vae ly
Quy nap Suy luidn

Lu4n dé t8ng hop Lu4n d¢ phan tich
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Triét hoc tong quan
Ngiu nhién Chic chin
Ngiu nhién Cin thi€t (theo nghia ctia Kripke)

) ) Dung déi vi moi the gisi co
Ngiu nhién .
thé t6n tai

Tuy tdt cd déu la nhitng linh vyc tha vi, nhung viéc thio ludn vé
chung khong hé dé dang chut nao. Theo t6i, noi théi quen nhdm l4n
gitta may min v&i ky niang phd bi€n nhdt — va r6 rang nh't — la thé gisi
ctia cic thi truong. Khong r6 1a may min hay b4t hanh, nhung day la
thé gioi ma t6i di s6ng nhi€u nhdt ké tu khi trudng thanh. Do ciing la
th¢ gidi ma t6i bi€t r6 nh&t. Ngoai ra, cudc s6ng ctia nén kinh t¢ con
la phong thi nghi¢m t6t nhdt (va thu vi nh4t) d€ tim hiéu vé€ nhiing
su khac biét nay. Vi d¢ la linh vuc hoat dong cia con ngudi, trong d6
st nhdm 1in nay la I6n nhdt va h¢ qud ctia n6 c6 tac hai nghiém trong
nhdt. Vi du, chung ta thudng c6 4n tugng nhdm lin ring mot chién
lugc nao do la chién luge tuyét voi, hay mét doanh nhan nao do la
ngudi dugc troi pha cho “tdm nhin xa trong rong”, hay mét nha giao
dich nao do la nha giao dich tai ning, chi d€ r6i sau d6 nhén ra ring
99,9% thanh tich ho dat dugc la nhad vao su tinh cd, va chi tinh cd ma
thoi. Hay hoi mét nha ddu tu vi sao 6ng ta thanh cong, va 6ng ta sé dua
ra nhitng dién gidi sdu sic, thuyét phuc cho cic thanh tich ctia minh.
Thong thuong, nhitng do tudng nay la c6 cht y va xting ding véi tén
goi “thai lira ddo”.

Néu nhu ¢6 mot ly do cho sy nhdm ldn giita cot bén trai va cot
bén phéi ctia bing nay, thi ly do d¢6 la chung ta khong c6 kha ning
t duy phan bi¢n — c6 thé chung ta thich khodc chi€c 4o sy that cho
nhiing phéng doan. D6 la bin chdt cta ching ta. Ddu 6c ching ta
khong dugc trang bi ddy du cong cu d€ c6 thé xit ly van dé xic sudt.
Khuyét diém nay t6n tai & ci gidi chuyén gia, d6i khi chi t6n tai & gioi
chuyén gia.
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Nhin vat hoat hoa thé ky XIX — nha w sin bung bia, Quy 6ng
Prudhomme' — luén dem theo minh mét thanh guom lén nhim muc
dich kép: trudc tién 1a bio vé nén Cong hoa trude ké thu, ti€p dén la
tdn cong nén Cong hoa néu né di chéch hudng. Tuong tu, cudn sich
nay c6 hai muc dich: bdo v¢ nén khoa hoc (nhu mét tia sing xuyén qua
tap 4m ctia sy ngdu nhién), va tdn cong nha khoa hoc néu anh ta di
chéch hudng (hdu hét cic thaim hoa déu xud't phat tir thuc € la cd nhan
cac nha khoa hoc khong c6 su hi€u bi€t bAm sinh vé sai s6 chudn hoic
khong c6 ning luc tu duy phin bién, d6ng thoi khong bi€t xt ly cic
vin d€ lién quan dén xac sudt trong khoa hoc x4 hoi va ciing khéng c6
kha ning chdp nhan thyc ¢ nay). Trén cuong vi mét nha thuc hanh vé
su bt dinh, t6i da gip qud nhi€u ké lita ddo mang danh nha khoa hoc,
dic biét la & linh vyc kinh t¢ hoc — nhitng ké ngdc bi su ngdu nhién che

mit nhi€u nhit trong dim nay.

Khi¢m khuyét ctia chung ta vugt ngoai kha ning khic phuc, it
nh4t la d6i véi moi trudng nay — nhung déy chi la tin x4u cho nhiing
ngudi 6m gidc méng huyén hodc vé€ mét nhan loai ly tudng. Trao luu
te twdng hién dai dwa ra hai tdm nhin déi nghich, hiu nhu khong
c6 di€ém chung v€ con ngudi.. Mot bén la ngai gidng vién moén ti€ng
Anh & truong cao ding trong ving cta ban; la ba bic Irma, ngudi
chua bao gi¢ k&t hon va rdt hay thuyét gido; la vi tac gid chuyén
vi€t nhitng ddu sach day cich dat dugc hanh phuc trong 20 budc
va cich tr&é thanh con ngudi 8t dep hon trong mét tudn. Day goi
la nhém T4m nhin Ao tudng, di€n hinh nhu Rousseau?, Godwin?,

1. Quy 6ng Prudhomme: Tén mét nhan vét tranh bi€m hoa dugc hoa sy, nha vi€t kich, va
dién vien Henry Monnier tao ra vao thé kj XIX. Ong Prudhomme dugc miéu ti la mot nha
ti€u tu sin béo tron, bdo tha, ngu si va thich day doi. Nhan vét nay dugc nha vin Balzac goi
la “vi dy c8 dién cta tdng 16p trung luu Paris.

2. Jean-Jacques Rousseau (1712 — 1778): Nha tri€t hoc ngudi Phap géc Thuy Sy.

3. William Godwin (1756 — 1836): Nha tri€t hoc, phong vién, va nha vin ngudi Anh. Ong
dugc coi la mét trong nhitng ngudi ddu tién dic tién dé cho Cha nghia Vi Lgi (utilitarianism)
va ngudi d4u tién dé ra cha nghia V6 Chinh phu hi¢n dai (anarchism).



34 TRO BUA CUA SU NGAU NHIEN

Condorcet', Thomas Paine?, va cic nha kinh t€ hoc truyén théng
thong thuong (nhitng ngusi ct mét muc bit ban phii dua ra nhing
lya chon c6 ly tri vi nhu th€ dugc hi€u la t8t cho ban)... Ho tin vao
tu duy va ly tri — rdng chung ta nén vugt qua nhiing rao cin vin hoa
trén con dudng tré thanh mot nhan loai t6t hon; ho nghi ring ching
ta c6 thé dung y chi d€ ki€m sodt ban ning ctia minh va bi€n d6i ban
ning 4y chi qua loi ra lénh don thuidn nhim dat dugc hanh phuc,
ly tri, cung nhiéu thit khic. V€ co bin ma néi, nhém nay bao gom
nhiing ngudi nghi ring phuong thic chita chitng béo phi la thong
bdo cho moi ngusi bi€t ho nén s6ng lanh manh.

Moét bén 1a nhom c6 TAm nhin Bi kich v€ nhin loai; ho tin
vao su ton tai cia nhitng gisi han va khi€m khuyé€t ¢8 hitu trong
cich chung ta suy nghi va hanh dong, dong thoi doi hoi chung ta
phii thita nhan thyc t€ nay, 14y d6 lam co s& cho b4t ky hanh dong
nao ctia cd nhin hay tdp thé. Nhom nay bao gébm nhitng ngudi nhu
Karl Popper® (chti nghia bac bé va sy hoai nghi nhitng “ciu tré loi”
clia gidi tri thitc, ma that ra la cia bat ky ai ty tin ring minh biét
chic bdt ky diéu gi), Friedrich Hayek* va Milton Friedman® (nghi
ngd chinh pha), Adam Smith® (y dinh ctia con ngudi), Herbert

1. Nicolas de Condorcet (1743 — 1794): Nha tri€t hoc, toan hoc, va khoa hoc bdu ci
ngudi Phap.

2. Thomas Paine (1737 — 1809): Nha tri€t hoc, hoat dong chinh trj ngusi My géc Anh. Ong
la thanh vién cia Nhém Lap qudc Hoa Ky va la téc gid cta hai cudn sich tuyén truyén néi
tiéng & thai Cich mang My. Ong ciing tham gia vao Cach mang Phap va tic gia ctia nhitng
téc phfm c8 déng cho ty do t tudng, tu do ly tri.

3. Karl Popper (1902 — 1994): Nha tri€t hoc ngudi Ao néi tiéng vé cic ly thuyét vé triét
hoc khoa hoc.

4. Friedrich Hayek (1899 — 1992): Nha kinh t€ hoc va tri€t hoc ngusi Anh géc Ao.

5. Milton Friedman (1912 — 2006): Nha kinh t& hoc ngudi My dugc nhan gidi Nobel vao
nim 1976 cho nhitng dong gop cho nhitng nghién citu trong xu hudng tiéu thy, ly thuyét
tién té va chinh sich 8n dinh kinh €.

6. Adam Smith (1723 - 1790): Nha kinh t¢ hoc ngusi Scotland dugc c6ng nh4n réng rii la
cha dé caa kinh t€ hoc hién dai.
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Simon' (tinh ly tri bi han ch&), Amos Tversky va Daniel Kahneman
(phuong phap dua trén kinh nghiém d€ gidi quyé&t vin dé va thién
ki€¢n), nha ddu co George Soros®... Nguoi it dugc chu y nhdt la nha
tri€t hoc bi hi€u nhim Charles Sanders Peirce?, ngusi sinh sém 100
nim (6ng la ngusi dva ra thuit ngi khoa hoc “thuyét khi ngo”
déi lap véi thuyét Giao hoang bat khi ngd). Duong nhién, nhitng
y tudng trong cudn sich nay ndm gon trong nhém Bi kich: chung
ta khong hoan hao va khéng cidn phai nhoc hoi stta chita nhing
khi¢m khuyét cia minh lam gi. Chung ta qua khi¢m khuyét va
khap khiéng v6i méi trudng séng cia minh d€n muc chung ta chi
c6 thé tim cach di vong qua nhiing khi€m khuyé€t nay ma thoéi. Téi
tin tudng vao di€u nay sau khi da danh gin nhu toan bd cudc séng
trudng thanh va lam viéc cia minh cho trin chi€n gita bé nio
(khong b7 su ngdu nhién che mdr) va cim xuc (hoan toan b; sy ngdu
nhién che mdt), trong do thanh c6ng duy nhdt ma t6i dat dugc la
di vong qua cic cdm xuc ctia minh thay vi dung ly tri d€ giai thich
chung. Co¢ [é viéc loai boé ban than chung ta khéi nhan tinh la bét
kha thi; chung ta cdn phai c6 nhitng meo tinh ranh, vi nhitng lsi rao
gidng vé dao duc khong c6 tac dung gi. Véi tuw cach mét nha thuc
nghiém (th4t ra 1a nha thuc nghiém hoai nghi), t6i cim ghét nhing
nha dao dic hoc hon bdt ct thi gi trén hanh tinh nay: Khéng hi€u
sao ho lai c6 thé mu quang tin vao nhing phuong phap vo ich nay.
Ding sau hanh dong khuyén nhu la viéc gia dinh ring co cdu nhin
thic — chi khéng phadi co cdu cdm xtc — c6 kha ning ki€ém sodt ¢

miic d6 nao d6 d6i vdi cac hanh vi cta chung ta. Chung ta sé thdy

1. Herbert Simon (1916 — 2001): Nha kinh t€ hoc va khoa hoc chinh tri ngusi My, dugc
nh4n gidi Nobel Kinh t€ vio nim 1978.

2. George Soros (sinh nim 1930): Nha d4u w, doanh nhén, nha tr thién nguoi My géc
Hungary.

3. Charles Sanders Peirce (1839 — 1914): Nha tri€t hoc, logic hoc, toan hoc va khoa hoc
ngusi My.
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khoa hoc hanh vi hién dai ching minh ring di€¢u nay hoan toan sai
l1dm nhu thé¢ nao.

Doéng nghi¢p Bob Jaeger ctia t6i (6ng di theo con dudng ngugc
v6i toi, tit nganh tri€t hoc chuyén sang lam giao dich) c6 cich nhin
thuyét phuc hon vé€ su phan tach gita hai nhém nay: Cé ngusi nghi
ring c6 nhiing ciu trd 16i 6 rang, ranh mach va c6 ngudi nghi ring
khong thé don gidn héa moi viéc ma khong khi€n chiang bj bop méo
nghiém trong (ngusi ong ngudng mé: Wittgenstein'; ngudi dng cim
ghét: Descartes). Téi thich sy khic biét nay vi t6i nghi ring co ché
tao ra vin d€ Bi sy ngdu nhién che mdt, niém tin sai ldm vao thuyét
tién dinh, ciing c6 méi lién h¢ véi quan di€m gidm bdt chiéu kich
ctia sy viéc. Tuy ban tin twéng vao phuong cham “hay don gidn hoa
moi viéc” dén th€ nao, nhung chinh sy don gidn héa 4y lai la tha
nguy hiém.

Toi ghét nhiing cuén sich c6 thé dé dang doan dugc néi dung
qua phdn muc luc (ching c6 mdy ai doc sich gido khoa d¢ gidi khuay
cd) — nhung & déy t6i vin xin dwa ra goi y v€ nhiing gi sip tdi. Cudn
sich bao gom ba phdn. Phdn thé nh4t la nhitng suy ngdm vé 16i cinh
bao ctia Solon, vi ciu néi ctia dng vé€ nhiing sy kién hi€m gip di tré
thanh phuong chim ci doi ctia t6i. Trong phdn nay, ching ta sé suy
ngdm vé lich s hitu hinh va lich s v6 hinh cung thuéc tinh khé nim
bt ctia cic sy ki¢én hi€m gip (thién nga den). Phdn thi hai trinh bay
nhitng thién ki€n xic sudt ma t6i da gip (va chiu dyng) trong suét sy
nghi¢p xt ly tinh ngiu nhién ctia minh — diéu dén nay vin con ti€p
tuc danh lira t6i. Phin tha ba k€ vé€ cudc quyét d4u ctia ca nhan toi
voi nhiing ddc di€m sinh hoc ctia minh, va két thuc cuén sich 1a phan

trinh bay mot s6 gidi phap trén thuc & va déi véi tri€t hoc (cha nghia

1. Lugwig Wittgenstein (1889 — 1951): Nha tri€t hoc ngusi Ao c6 dong gop quan trong trong
tri€t hoc ngon ngi, logic hoc, tri€t hoc tinh thdn. Ong dugc coi la mot trong nhitng nha triét
hoc vi dai nh4't the ky XX.
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khic ky'). Trusc thoi ctia “sy khai sang”” va thoi dai cta ly tri, trong
nén vin héa cta ching ta 6 mét tip hop nhiing meo hay giup chung
ta d6i pho véi khd ning mic sai 1dm ctia minh va dao chiéu vin ménh.
Nhiing ngudi l6n tudi vin co thé giap d& chung ta bing mét s6 chiéu

trd bip bom cta ho.

1. Chti nghia khic ky (Stocism): Truong phai tri€t hoc Hy Lap 6 dai cho ring con ngusi co
thé dat dugc hanh phuc théng qua viéc chdp nhén thuc t& thé gisi, déng thai tu dwéng dao
ddc ban than.

2. O day c6 I tic gid mudn nhic dén thai ky khai sang (Age of Enlightenment) la mét phong
trao triét hoc ndi bat trong th€ ky XVIII. Phong trao nay d€ cao tinh trung tim cta ly tri va
suy lu4n trong viéc gidi quy€t vin dé. Mot s6 chii d€ trung tim ciia phong trao nay laty doca
nhan, théng cim t6n gido, chéng lai gido ly Cong gido La M va nén quén chi phong kién.
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PHAN MOT

LOI CANH BAO
CUA SOLON

Su nghiéng léch, B4t ddi xidng, Phép quy nap
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roesus, vua xt Lydia', dugc coi la nguoi giéu nhit & thoi dai caa

minh. Cho dén ngay nay, mot s6 ngdn ngit h¢ Romance vin luu
hanh ciu thanh ngit “giau nhu Croesus” d€ néi v& mot nguvi giau
6. Ngudi ta ké ring Solon” — nha lam lu4t nguoi Hy Lap néi ti€ng
vi long ty trong, dao dic chinh tryc, khiém tn, giin di, thong thai,
thong minh va long ding cdm — c6 l4n d&n thim Croseus. Solon
khong hé thé hién nét ngac nhién nao trudc sy giau c6 va khung canh
trang 1¢ xung quanh gia chi, ciing khong t6 chut ngudng mo nao déi
vSi chti nhin cta khéi tai sin khéng 16 d6. Tc gidn trudc vé linh
dam ctia vi khach néi ti€ng nay, Croesus quyét tim tim cach khi€n
Solon phii thita nhin sy giau c6 ctia minh. C)ng hoi Solon c6 biét
ngudi nao hanh phic hon minh hay khéng. Solon ké v& mét ngusi
¢6 cudc sdng cao quy va t& tran trén chién trudng. Croesus ging hoi
thém, va Solon lai ti€p tuc néu nhiing vi du tuong ty v€ nhitng vi anh
hung da hy sinh. Cu6i cung, Croesus héi thing ring ching l& éng
khong dugc coi la ngusi hanh phuc nhét hay sao. Solon tra loi: “Viec
quan sit v6 s6 ndi bat hanh hién hitu trong moi tinh hudng khién
chung ta bot di sy ty min vé nhitng lac tha hién tai cia minh, hodc

khéong con ngudng mé hanh phuc cia mét ngudi vi trong tuwong lai,

1. Lydia: Mét vuong quéc c8 dai & vung Tiéu A t6n tai tr khodng nim 1200 dén nim 546
TCN. Ve sau vuong qudc niy la mot phdn lanh thé ciia d& quéc Ba Tu, d¢ quéc La Ma va
hién nay la nudc Thé Nhi Ky.

2. Solon (638 — 558 TCN): Nha chinh-khach, luat hoc va nha tho ngudi Athens. C)ng dugc
bi€t t6i vi nhitng d€ nghi cdi cach luat phap d€ cii thién sy suy tan vé chinh trj, dao diic, va
kinh t€ cita Athens. Mic du nhitng cdi cach nay th4t bai nhung né da dit tién dé cho nén dan
chii ciia Athens. Hiu hét nhitng kién thiic ciia Solon chi t6n tai dudi nhiing vin ban gian ti€p
ngudi khac vi€t vé 6ng (nhu Herodotus, Plutarch).
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bi€t ddu no lai thay d6i. Vi tuong lai bit dinh vin chua ti, vdi vo van
twong lai kha di c6 thé xy ra; va ching ta chi co thé néi mée nguoi 1a
hanh phic khi ddng t6i cao ti€p tuc [bao ddm] hanh phuc cho ngusi
do6 dén cuéi doi.”

Hu&n luyén vién bong chay Yogi Berra' c6 Ié la nguoi dién dat lai
y trén hay nh4t theo 16i noi hien dai, ong da phién dich cau noi caa
Solon tif ti€ng Hy Lap Attic thuin khiét sang tht ti€ng Anh Brooklyn
ciing thudn khi€t khong kém: “Chua hét thi chua két thuc”, hay theo
16i n6i din di hon thi “Ba muoi chua phai la T&t”. Ngoai ra, bén canh
viéc st dung ngon ngit dia phuong, cau néi ctia Yogi Berra con c6 mét
lgi thé 1a n6 chic chin co that, trong khi cudc gip gd gitta Croesus va
Solon chi la mét trong nhitng di liéu lich s xudt phat tir tri tuéng
twong clia cic nha viét s, vi xét theo trinh tu thoi gian, hai nguoi nay
khong thé xudt hién & cung mot dia diém dugc.

Phin I ban dén mic dé ti€p nhan sy thay déi theo thai gian.
Chung ta c¢6 thé bi che mirt truse nhitng tinh huéng c6 sy tham gia
chii y€u ctia nit thin Fortuna® — con gi ca ctia than Jupiter. Solon da
thong thii dé hiéu dugc diém nay: Nhitng gi xudt hién véi sy hé trg
cia may mdn cé thé bj may mdn ldy di (va thusng la bj 14y di mot
cach nhanh chéng va bt ngd). Mt d6i lap cta no, vén ciing rit ding
ban (th4rt ra, day la vin d¢ ma ching ta cdn quan tdm nhiéu hon), la
nhitng gi xud't hién véi rdt it sy hd trg caa may mdn s& c6 khd ning
khang cu t8t hon trudc sy ngdu nhién. Solon cing linh cdm dugc
mot vin d€ di va dang dm anh gisi khoa hoc trong suét ba the ky
vita qua. D6 la vin dé vé€ phép quy nap. Trong cuén sich nay, t6i goi
no6 la thién nga den hay su kién hiém gdp. Solon tham chi con hi€u vé

mot van d€ khac c6 lién quan ma t6i goi la vin dé vé do nghieng léch;

1. Yogi Berra (1925 — 2015): Vin dong vién va hudn luyén vién bong chay ngusi My néi
ti€ng. Ong thung hay sit dung nhitng ciu néi van dung viéc thay d6i nhitng chit cai co phat
am twong ty nhau nhim muyc dich hai hudc va chim bi¢m.

2. Fortuna: Ni thdn may min va vin ménh ctia ngusi La Ma.
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mot su viéc diu dat dugc thanh cong nhiéu lin dén mic nao ciing
khong quan trong néu nhu cii gid ctia thit bai vugt qua ngudng cé
thé chiu dung.

Vi cu chuyén vé Croesus con cé mot tinh ti€t nita. Sau khi thua
trong cudc chién voi Cyrus, vi vua quyén lyc clia Ba Tu, Croesus khi
diing trén gian thiéu da hét tén ctia Solon va noi: “Solon, dng da ding”
(mot lin nita, dy chi la huyén thoai). Cyrus to mo héi nguyén do, va
Croesus k€ lai 16i cinh bio ctia Solon. Chuyén nay khi€n Cyrus &n
tigng dén mic 6ng quyét dinh tha mang cho Croesus, vi 6ng ciing
chot nghi vé nhitng kha ning co thé xdy ra déi véi van ménh ctia chinh

minh. Vao thai d6, con nguoi that sdu sic.



Chuong 1

NEU BAN GIAU (0,
TAI SAO BAN LAI KHONG THONG MINH?

Mot sy minh hoa vé hi¢u ving ciia su ngdu nhién doi véi thi
bdc trong xi hoi va su ganh ty, thong qua hai nhin vt cd
thdi dj trdi ngigc nhau o Bin vé su ki¢m hiém gdp dupc
che gidu o Moi thit trong dvi séng hién dgi cd thé thay doi
nhanh chong nhu thé nio, ngoai trit nganh nha khoa (cd
lé vay).

NERO TULIP'
Bi sét danh

ero Tulip tré nén 4m anh voi nganh giao dich sau khi ching
khi€n mét cinh tugng ky la vao mét ngay mua xuan khi anh dén
thim San Giao dich Hang hoéa Chicago. M6t chiéc xe Porsche mui
trdin mau do, chay véi t8c d6 16n hon vai ldn so véi t6c do cho phép
t6i da trong thanh phdg, dot ngét dirng lai trude cdng tru s6 san giao
dich, it 16p xe phat ra 4m thanh ken két nhu ti€ng thét ctia lon bi cit

1. Nero Tulip: Ban nga thit hai cia Nassim Taleb, thuong dugc 6ng st dung trong cic vi du.
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ti€t. Mot chang trai dé tudi 30, than hinh lyc luéng, nhung vé mat 16
r6 sy dién loan, mit dé au, tir trong xe budc ra r6i chay 1én bic thang
nhu thé dang bi h§ dudi sau got. Anh dd xe song song voi mot chiéc
khac va vin d€ may nd, khi€n cic tai x¢ khic dong loat bdm coi gidn
dit. Mot phut dai tréi qua, mét thanh nién véi vé chan ndn, mic do
khodc vang (mau vang la mau 40 danh cho gigi thu ky) budc xuéng
bac thang, di€ém nhién trudc sy hén don dusi dusng. Anh lii xe vao
hdm gara — voi thii d¢ ditng dung nhu thé day la cong vi¢c hing ngay

ctia minh.

Ngay hom dé, Nero Tulip gip phéi cdi ma ngusi Phap goi la
coup de foudre (ti€ng sét 4i tinh), mét niém dam meé cubng nhiét (t6i
miic 4m dnh) xdy d€n bdt ngd nhu tia sét. “Cong viéc nay la danh cho
minh!” anh hao hing hét lén, trong d4u lién tuc nghi dén hinh anh so
sinh giita cudc s6ng cia mot nha giao dich voi nhiing cu¢c séng khac
c6 thé dén vé6i anh. Thé gici han lam goi [én hinh 4nh thim u noi vin
phong & mét truong dai hoc voi nhiing vi thu ky tho 16; hay the gisi
kinh doanh, hinh danh mot vin phong yén dng, nh6i nhét trong do la
nhitng ké suy nghi chim chap, néi ning bing nhiing ciu cu ddy du
thanh phin ngtt phap.

Su minh man tam thdi

Nhung khéc v6i tiéng sét di tinh, ni€ém dam mé dugc goi lén t
quang cdnh & Chicago ngay nao vin khong roi bé anh mét thap ky
rudi sau d6. Vi Nero vin tuyén bd ring trong thoi dai ngay nay, giao
dich 1a nghé hgp phép it nham chan nh4t. Hon nita, tuy chua d4n thin
vao nghé cudp bién ngoai khoi xa, nhung by gio anh chang ciing dinh
ninh ring ngay cd nghé cudp bi€n chic chin ciing c6 nhi€u luc buén
chan hon so véi nghé giao dich.

Dé miéu td chinh xdc nhdt v&€ Nero, hay hinh dung anh la ngusi
c6 thé ngdu nhién (va dot ngodt) thay d6i qua lai giita tac phong va

cich in noi cia mét ngudi chép st trong gido héi vai 16i noi day dac
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thi ngoén ngit xac pham ctia mét nha giao dich & san Chicago. Anh
c6 thé thyc hién mot giao dich trj gia hang trim triéu do-la ma khong
cdn chép mdt hay mét gidy bin khoin, 4y thé nhung lai din do dén
khd s6 gitta hai mén khai vi trén thuc don, liuc chon mén nay, lac lai
chon mon khac, khi€én ngusi phuc vu ban kién nhin nhit cing phéi
mét moi.

Nero c6 bing dai hoc nganh vin hoc ¢ dai va bing toin hoc &
Dai hoc Cambridge. Anh ding ky chuong trinh ti¢n si nganh théng
ké & Dai hoc Chicago nhung sau khi hoan thanh cic khéa hoc bit
budc cung v6i mét phan 16n cong viéc nghién citu cin thi€t, anh b
ngang va chuyén sang khoa tri€t hoc. Anh goi sy thay déi nay la “mét
khodnh khic minh mén tam thoi”, va di€u nay khi€n thdy huéng din
ctia anh cang thém phan sitng s6t, vi 6ng da cinh bdo anh vé gisi triét
gia va doan ring anh s& sém quay vé€ khoa cii. Anh hoan thanh ludn 4n
tri€t hoc, nhung khong theo duong 16i tri¢t hoc chau Au khé hiéu cta
Derrida' (titc la khong thé hiéu ndi d6i voi nhitng ngusi ngoai dao, nhu
t6i chdng han). Ngugc lai thi dung hon; ludn 4n cta anh la vé phuong
phép ludn cta suy ludn théng ké va nhitng ¢ng dung ctia né trong cic
nganh khoa hoc xa hoi. That ra, ludn dn ctia anh khong c6 gi khéc so
v6i ludn an trong nganh toan hoc théng ké — chi 1a n6 dao sau hon mot
chut (va dai gdp doi).

Nguoi ta thusng noi ring tri€t hoc khong thé nuoéi séng nguoi
theo dudi n6 — nhung d6 khong phii la ly do khi€n Nero quay lung.
Anh tit bo béi vi tri€t hoc khong thé mua vui cho ngusi theo dudi
no. Thoat tién, né bdt ddu co6 vé ngd ngdn; anh nh lai loi cdnh bio
ctia thdy huong din & khoa théng ké. Ti€p dé€n, mot cich dot ngo,

n6 bic ddu co vé giéng cong viéc. Khi da mét mai véi viéc vi€t nhing

1. Jacques Derrida (1930 — 2004): Nha tri€t hoc nguoi Phap sinh tai Algeria va la mot trong
nhitng nha tri€t hoc tiéu biéu cta Tri€t hoc hdu hién dai. Ong vi€t nhiéu tac phdm sich tréi
rong trén nhiéu linh vuc nhu tri€t hoc, vin hoc, nhan chiing hoc, t6n gido, lich sw, gidi tinh,
luat phép. Ong la nhan vat gay nhiéu tranh cii vi nhitng tac phdm ciia 6ng rdt kho doc.
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bai bao ban vé cic chi ti€t khé hi€u trong cic bai bao truéc do caa
minh, anh tit bd chén han lam. Nhiing cudc tranh ludn hoc thuit
lam anh chan ngdy, dic biét 1a khi nhitng diém nho6 nhit (ma nhing
ngudi khong tinh y s& khong nhan ra) ciing bi dem ra mé xé. Nero
c4n hanh dong. Tuy nhién, vin d¢ la ngay tit ban d4u, chinh anh da
lya chon moi trudng hoc thuadt d€ gi€t chét cai ma anh phat hién ra
la s¢ bing phing va tinh thdn phuyc tung thuin hoa trong doi s6ng
cong viéc.

Sau khi ching ki€n cinh tugng nha giao dich bj hé duéi, Nero
tim dugc mot vi tri hoc viéc & San Giao dich Hang héa Chicago, mét
san giao dich 16n noi cic nha giao dich lam viéc bing cich hét lén va
dién loan ra hiéu bing tay. O d4y, anh lam viéc cho mét vi chuyén gia
50 tai dang kinh trong (nhung tinh tinh ky cuc), ngusi nay huéng din
anh vé€ phong cach lam viéc & Chicago, va déi lai Nero gitp anh ta gidi
céc phuong trinh toan hoc. Biu khong khi xung quanh mang lai sy hao
hiing cho Nero. Ching bao lau sau, anh dugc vao hang ngii nha giao
dich ty do. Sau do, khi di chan canh phéi ding lam viéc gita dim dong
va kéo cing ddy thanh quén cia minh, anh ha quyét tim tim mdt vi
tri & “tdng trén”, tiic 1a giao dich ban gidy. Anh chuyén dé¢n vung New
York va gia nhap mét t8 chic ddu tu.

Nero am hi€u cic sin phdm tai chinh dinh lugng, anh da c6 dugc
mot s6 thanh tich ndi bat ban d4u, tré nén ndi ti€ng va dugc nhiéu noi
sin don. R4t nhiéu t6 chic ddu tw & New York va London tim dé€n anh
v6i nhitng 16i d€ nghi hdp din. Nero danh déi ba nim di chuyén qua
lai gitta hai thanh phg, tham gia vao nhitng “cu¢c hop” quan trong va
mdc nhing bo com-l¢ ddt ti€n. Nhung khong lau sau, Nero chuyén
sang cudc s6ng 4n dat, nhanh chong tré vé trang théi vé danh truée
kia. Viéc duy tri vi tri mot “nha giao dich ngdi sao” doi héi nhiing
tham vong l6n v€ mit 8 chitc va con khat quyén lyc ma anh thdy
minh may min khi khong s hitu. Anh chi tham gia vao c6ng viéc nay

vi niém vui — va khéi ni¢ém ni€m vui ctia anh khéng bao gém cic cong
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viéc hanh chinh va quan ly. Anh dé cdm thdy nham chan trong cac
phong hop va khong c6 khd ning néi chuyén véi gigi doanh nhan, dic
bi¢t 1a nhitng ngudi thudc nhom lang nhang. Nero dj ¢ng v&i ngén tir
cta cdc cudc ban chuyén lam an, khong chi trén co s¢ thdm my thuin
tiy. Nhitng cum tit nhu “chién lugc”, “lgi nhuan”, “lam the nao dé
dat dugc muc tiéu”, “chung t6i cung cdp giai phap cho khich hang”,
"si ménh ctia chung t6i”, hay nhitng sio ngi khic vén nhan nhin nhu
dai dich trong cic cudc hop, thi€u ci vé sy chinh xic lin song dong
ma anh mu6n nghe. Ngusi ta mudn l4p chd tréng cta sy im ling
bang nhiing ciu néi réng tuéch, hay nhiing cudc hop nay khong hé c6
gia tri nao ca? Anh khong bi€t, nhung bing gia nao anh ciing khong
mudn trd thanh mét phdn trong d6. Thuc ra, doi séng xa hoi phong
phu ctia-Nero gdn nhu ving béng gisi doanh nhan. Nhung khic véi
toi (t6i sdn sang ha nhuc nguoi khéc khi ho khién t6i buc minh vi thai
do huénh hoang thé 16), Nero thudng giit su xa cach c6 chiing muyc
trong nhing tinh huéng do.

Vay la Nero chuyén hudng su nghiép sang mang goi la giao dich
déc quyén. Cac nha giao dich dugc coi nhu cic thuc thé déc lap, cac
quy ndi bd c6 quyén phian bd vén rieng. Ho dugc ty do lam viéc — di
nhién véi diéu kién la két qui cong viéc ctia ho thda min yéu cdu cia
ban lanh dao. Tén goi “déc quyén” xudt phat tii thuc t€ ring ho giao
dich trén nguén vén riéng cta cong ty. Cudi nim, ho nhan dugc ti 7
dén 12% lgi nhudn thu vé. Nha giao dich doc quyén c6 tdt cd cic loi
th¢ ctia ngusi lam viée te do, va khong phiéi chiu ganh ning quan ly
nhitng chi ti€t [it vit nham chin cta cha doanh nghiép. Anh c6 thé
lam viéc theo gid gidc do minh ty dit ra, di lai tuy y thich, va theo duéi
moi s thich ca nhin. D¢ la thién duong cho mét ngusi tri thitc nhu
Nero, vén khong wa lao dong chin tay va dé¢ cao nhiing khoanh khic
chiém nghi¢m b4t chot. Anh di lam cong viéc d6 suSt 10 nim qua, cho

hai hiang giao dich khac nhau.
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Modus Operandi'

Mot nhin xét vé€ phuong thic hoat dong ctia Nero. Anh la nha
giao dich bdo tht nhu bAt ky ai lam viéc trong mét linh vic nhu viy.
Truéc diy, anh c6 nim lam in dugc va nim lam in khéong dugc —
nhung gdn nhu khéng c6 nim nao la hoan toan “tdi t¢” ci. Qua nhiéu
nim, anh tiing budc giy dyng dugc mot gia tai 6n dinh cho minh
nhd vao mic thu nhip dao dong trong khoing 300.000 do-la dén
muic cao nhdt la 2,5 triéu d6-la. Trung binh, anh ¢§ ging ki€m dugc
500.000 do6-la thu nhip sau thu¢ méi nim (tit khoin thu nhdp trung
binh khodng 1 triéu d6-la); va phdn ti€n nay dugc chuyén truc ti€p
vao tai khodn ti€t kiém ctia anh. Nam 1993 la nim x4u d6i véi anh, va
anh bi cong ty gay ap luc. Cic nha giao dich khéc lam t6t hon nhiéu,
nén phin vén cong ty danh cho anh gidm di nghiém trong, ho khié¢n
anh cim thdy ring minh khong con dugc chao don & do nita. Sau do,
anh xin dugc mot cong viéc tuong ty, voi moi trudng lam viéc tuong
duong, nhung & mét hang ddu tw khic thin thi¢n hon. Mua thu nim
1994, cic nha giao dich dang hing héi canh tranh nhau d€ gianh giai
thudng nhén vién xudt sic dong loat bi bt bai trong cudc sup d6 cta
thi trudng trai phi€u toan cdu, khi€n Cuc Dy trit Lién bang phéi thyc
hién cac bién phép thit chit quy dinh ngiu nhién. Hi¢n nay, tdt ci
bon ho déu rut lui khoi thi truong va lam du loai cong viéc khac nhau.
Nganh giao dich nay c6 ti I¢ bo cudc cao.

Tai sao Nero khong giau c¢6 hon? Do phong cich giao dich cia
anh — hodc c6 lé do tinh cich ctia anh. Anh né tranh rai ro d€n muc
thai qua. Muc ti¢u ctia Nero khong phii la t6i da hoa lgi nhudn, ma la
lam sao d€ cdi ¢6 mdy mua vui goi la nghé giao dich nay khong bi tuéc

khoi tay minh. Thdt bai c6 nghia la quay lai méi truong nham chin

1. Modus operandi (phuang thitc hoat dong): Mét cym tit La-tinh dugc s& dung nhiéu trong
ti€éng Anh, dic biét 1a trong béi cinh kinh doanh hoic di€u tra t¢i pham, chi théi quen lam

viéc cia mét ngudi.
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clia trudng dai hoc hay mdt cudc s6ng phi giao dich. Méi khi rti ro
ting lén, trong d4u anh lai xu4't hién hinh dnh diy hanh lang thim u &
trudng dai hoc, nhitng budi sang dai ding ding ng6i cim cui stta mot
bai vi€t, bén canh la ly ca phé ré tién d€ git ddu 6c tinh téo. Khong,
anh khong muén phéi d6i mit véi thu vién uy nghiém & trudng dai

hoc, noi anh di chian ngdy. “T6i mudn séng lau”, anh hay néi nhu vay.

Nero da thdy nhiéu nha giao dich bi 64 bii, va anh khong muén
roi vao tinh huéng do. Theo cach noi trong nghé, b4z bai dugc hi€u theo
dung nghia den cta tir nay; né khong don thudn chi la m4t tién, ma
la médt tién qud mic dy dodn, t6i d6 bi dinh b4t ra khoi nghé (tuong
duong véi viéc mét béc st hay luat su bi twdc ching chi hanh nghé).
Nero nhanh chin le budc thodt khéi céc giao dich sau mét khoan thua
16 da xac dinh trude. Anh khong bao gio ban “quyén chon tring” (mot
chién lugc ma néu ap dung thi c6 1€ anh con chiu nhiéu thiét hai hon).
Anh khéng bao gi dit minh vao nhiing tinh hu6ng c6 thé m4t nhiéu
hon mot ngudng nhit dinh, ching han 1 triéu do6-la, bat ké xdc sudt
xdy ra di€u do la cao hay thip. Ngudng nay ludn thay déi tuy vao mic
loi nhudn anh ki€m dugc trong nim d6. Tam ly tranh né rai ro nay
khi€én anh khong ki¢m dugc nhi€u nhu cic nha giao dich khic trén
Phé Wall, thuong duge vinh danh la cac vi “Chaa € Vi try”. Céc hang
giao dich ma anh titng lam viéc thudng giao nhi€u tién hon cho céc nha
giao dich co phong cich khéc so véi Nero, ching han nhu John, nguei
ma lat nita chung ta sé gip.

Tinh cich ctia Nero nhu vdy nén anh khong bin tdim vé nhing
t6n thdt nho. “To6i sdn sang chdp nhan nhing khoan 16 nho,” anh noi.

“Chi cdn phidn thing cta tdi to.” Bing b4t ky gid nao, anh cing khong

1. Quyén chon tring (naked option): Mot phuang thitc giao dich khi nha giao dich déng y
ban c6 phi€u cho ngwdi mua & mét muc gia nhét dinh trude hodc vao ngay dinh trusc, du
gid c6 phi€u th4t sy vao thai di€m bén ra c6 1a bao nhiéu. Khi 4y, ngusi ban hgp déng quyén
chon hién khéng s hitu cac bién phap bio mat cdn thi€t d€ bao vé ban than khoi sy thay déi
b4t lgi vé gia.
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muén phdi d6i mit véi cic sy kién hi€m gip, nhu nhitng dgt hodng
loan trén thi trudng va nhitng cudc sup d6 dot ngot, co thé cubn bay
cac nha giao dich chi trong khodnh khic. Trii lai, anh muén thu dugc
lgi ich tit chung. Khi moi ngudi héi vi sao anh khong giit 14y cic khoan
thua 13, anh thuong trd 18i ring vi minh dugc do tao bai “ké nhut nhat
nh4t trong s6 ho” — chinh la nha giao dich Stevo 6 Chicago, ngusi day
anh nhitng bai hoc ddu doi trong nghé. Nhung tra 16i nhu viy la khong
dang; ly do that sy ¢ day la nhing gi anh dugc hoc trong nganh xac

sudt va ban tinh hoai nghi trong anh.

C6 mot ly do khac khién Nero khong giau c6 nhu nhitng nguai
khac cing hoan canh véi minh. Thai d hoai nghi khong cho phép anh
d4u tu tién tui vao bat ky tha gi ngoai trdi phi€u chinh phi. Do vy,
anh bé 18 thi trusng bo'. Ly do anh dua ra 1a né 6 thé chuyén sang thi
trudng gdu? va trd thanh mot cai biy. Trong thim tim, Nero nghi ngo
ring thi trudng 8 phi€u la mét hinh thitc ddu tu lia ddo nén khong
muén s§ hitu c§ phi€u. Su khéc nhau giita anh va nhitng ngusi xung
quanh giau lén tir thj truong chiing khoan la anh s& hitu dong tién d6i
dao, nhung tai sin cta anh khong bi lam phédt nhu phin con lai ctia
thé gisi (gid tri cac trdi phi€u chinh ph it khi thay d6i). Anh ty déi lap
minh véi cdc cong ty khai nghiép cong nghé co dong ti€n 4m & ngudng
cuc dai nhung ddm déng vin say meé d¢n d6 mu quang vi chung. Diéu
d6 cho phép chii s¢ hitu cac cong ty nay trd nén giau cé i tri gid ctia ¢8
phi€u, va do viy phu thudc vao co ché lua chon ngusi thing cuéc mét
cich ngdu nhién cia thi trusng. Sy khéc biét gitta anh va cac nha ddu
tu khdc la anh khong phu thudc vao thj trusng bo, nén ciing khong

1. Thj truong bo (bull market): Thu4t ngit chi mét thi trudng dang di lén hodc c6 ky vong s&
di len. Thu4t ngit nay thudng dugc ap dung cho thj trusng c8 phi€u, nhung ciing c6 thé ap
dung cho cic thj trusng khac nhu: trai phi€u, tién t¢, hang hoéa.

2. Thi truong gdu (bear market): Thudt ngit chi thi truong dang c6 gia ban di xu6ng, nhing
ngudi giao dich c6 tinh thdn bi quan va di€u niy cang lam thj trusng suy gidm nhiéu hon va
thuc dy viéc ban théo.
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phai lo ling v€ thi trudng gdu. Gid tri tai sin rong ctia anh khong phai
1a ham s8 tinh toan nhitng khodn d4u tu tir ngudn tién ti€t kiém — anh
khéng lam giau nhs d4u tw, ma dua vao thu nhp bing tién mit. Anh
khong chdp nhén bdt ct rai ro nao d6i voi nhitng khodn ti€t kiém
cia minh, va d4u tu ching vao nhing kénh an toan nhdt c6 thé. Trii
phi€u chinh pht rit an toan; trai phi€u do chinh phit My phat hanh,
ma chinh pht thi ¢6 khi nao phé sin — ho hoan toan ¢ th€ in tién dé

trd no kia ma.

Khéng can cham chi

Gio day, & tudi 39, sau 14 nam lin [on trong nghé giao dich, anh
c6 thé yén tdm ring cudc séng cta minh di én dinh mét cach thoai
mdi. Danh muc ddu tu ca nhan cta anh c6 vai triéu do-la trai phi€u
chinh phu véi thdi gian ddo han trung binh, du d€ anh khong phai lo
ling vé tuong lai. Di€u anh thich nh4t 6 nghé giao dich doc quyén la
né doi hoi it thoi gian hon cac nghé nghiép c6 thu nhap cao khac; noi
cich khac, né thich hgp mot cich hoan hdo véi phong cich lam viéc
phi trung lvu ctia anh. Hoat dong giao dich buéc ngudi ta phai dong
nio rdt nhi€u; nhing ngudi lam viéc chim chi don thudn nhin chung
déu m4t di sy tap trung va ngudn ning lugng tri thic. Hon nita, cudi
cting ho sé bi nhin chim trong bi€n ngdu nhién; theo Nero, tinh thian
lam viéc chim chi khi€n nguai ta chu trong vao tap 4m hon la tin hi¢u

(sv khac biét ctia chung dugc miéu td 6 Bang P1).

Vi thei gian ranh r6i, anh dugc tu do theo dudi nhiéu s thich
ci nhan khac nhau. Vén la ngusi ham doc va danh thoi gian ding ké &
phong gym va cac vién bo tang, nén anh khong phéi m4't thoi gian gip
luat su hay béc si. Nero thu x€p thei gian d€ quay tr& lai bo mén théng
ké & trudng ci va hoan thanh bing ti€n si tai day véi bin luin 4n stuc
tich hon. Hién Nero la gidng vién trong mot chuong trinh seminar kéo
dai ntta hoc ky méi nim c6 tén la Lich si cdc t wiong xdc sudt & bd mon

Toan hoc tai Dai hoc New York, mot 16p hoc rdt sing tao va thu hut
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nhiéu hoc vién sau dai hoc xud't sic. Anh di ti€t kiém da ti€n d€ duy tri
cudc sdng ctia minh trong tuong lai va c6 k& hoach dy phong la nghi
huu d€ viét nhitng bai ti€u ludn thusng thic vé€ nhiéu dé tai da dang
trong khoa hoc va vin hoc, trong do cha y€u lién quan dén xac sudt va
thuyét vé dinh' — nhung ké hoach nay chi dugc thuc thi khi mét sy kién
nao do trong tuong lai khi€n cic thi truong sup d6. Nero tin ring tim
ly lao dong chim chi va tinh ky ludt két hgp vsi nhan thic nhay bén
vé rtii ro ¢6 thé gitp nguoi ta dat duge mot cudc séng thodi mai. Ngoai
viéc d6 ra, tdt cd déu 1a ngdu nhién: hodc 1a chip nhin nhiing rui ro lon
(mdt cich vo thic), hoic la gip may mdn khac thuong. Thanh cong &
muc do vira phdi co thé dua vao ky ning va lao dong. Thanh cong lon
1a do nhitng sy bién thién.

Bi mat ludn ton tai
Co lé nhitng chiém nghi¢ém ctia Nero vé€ xdc su't trd nén sdu sic
hon nhé mét sy ki¢n 16n dién ra trong doi — mét di€u ma anh s& gii
cho riéng minh. Ngudi tinh y sé thdy & Nero su hoai nghi, mét dong
luc phi ty nhién. Cudc s6ng ctia anh khong don giin va dé hi€u nhu
vé ngoai cta no. Nero gitt mét bi mit, di€u ma chang ta s& thio luan

v€ sau nay.

JOHN, NHA GIAO DICH LAI CAO

Trong sudt hdu hét thap nién 1990, Nero & cin nha d6i dién véi
nha cta John, nhung ngo6i nha cta John rong l6n hon nhiéu. John la
nha giao dich ki¢m dugc lgi nhuin cao, nhung phong cich giao dich
ctia anh khac véi Nero. Chi sau mét cudc trao d6i ngidn vé chuyén mén
v6i anh, ngudi ta sé bi€t ngay ring anh c6 chiéu siu tri thic va sy nhay

bén ctia mét hudn luyén vién aerobics (nhung vé mit ngoai hinh thi

1. Thuyét vé dinh (ind;terminism): Hoc thuyé&t d6i nghich véi thuyét tién dinh, theo d6 néi
ring cdc sy viéc khong c6 mot nguyén nhan dinh trugc.
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anh ta khong dugc nhu vay). Mot nguoi mu do ciling c6 thé thdy r6
ring John lam 6t hon Nero rdt nhi€u (hoic it nh4t la John cim thdy
minh c6 trach nhiém phai pho ra diéu d6 cho thién ha thay). O 16i di xe
vao nha John lac nao ciing d6 hai chi¢c 6 t6 Duc thudc loai ddt d6 nhat
(mét ctia chdng, mét cta vg), chua ké dén hai chi€éc mui trdn (trong d6
c6 mot chi€c Ferrari phién ban danh cho gioi swu tdm xe); trong khi do,
Nero trung thanh véi chi€c VW Cabriolet cii su6t gin mét thip nién
qua — va dén gid vin vay.

Vg ctia hai nguoi c6 quen bi¢t nhau dang x4 giao vi cung tham gia
vao mdt ciu lac bo stic khde, nhung vg Nero cim thdy rdt khong thoai
mai khi ti€p xtc v8i vg John. Co c6 cdm gidc ring quy ba kia khong
chi ¢6 y gay 4n tugng v6i minh, ma con d6i xit véi c6 nhu véi nguoi
ha ddng. Trong khi Nero da qua quen mdt v6i cinh cac nha giao dich
trd nén giau c6 (va c§ ging dat t6i 16i s6ng tinh &, phong luu bing
cich trd thanh nha suwu tdp rugu va ngusi hAm mo opera), thi vg anh
lai hi¢m khi ti€p xuc v6i tdng 16p nha giau mai ndi bj dé nén — tic ting
l6p nhiing ngudi vin con cay ct v€ qua khi ngheo hen ctia minh nén
gio day mudén khoa ldp di di€u do bing cich trung ra cac tai sin cla
minh. Nero vin thudng noi, mit t8i duy nhi't trong cudc séng ctia nha
giao dich la cinh tugng nhiing con mua tién d6 xuéng ngusi chua hé
c6 su chudn bi va dot nhién anh ta dugc day ring 76 khiic Bon Mua'
ctia Vivaldi la thi 4m nhac “tinh t¢”. Nhung that kho cho v¢ anh khi
gin nhu ngiy nao cé ciing phii nghe ngudi lang giéng khoe khoang vé
chuyén gia trang tri nha cita ma ho méi thué. Vg chéng John ciing rdt
muc ty hao khi “thu vién” nha ho ch4t ddy nhing cudn sich boc da
(danh muc doc & ciu lac bo stic khoe chi la cac loai tap chi la cii, nhung
gid sich & nha co c6 hin b swu tdp taic phdm ciha cdc tic gid My quai

c6 ma ¢ chua mét ldn mé ra). Co ciing hay nhic dén nhitng dia di€ém

1. T8 khtic B6n Mua (The Four Seasons): Nhém bén ban violin concerto c6 chi d€ bén mua
Xuin, Ha, Thu, Déng ctia nha soan nhac Antonio Vivaldi. Dy la mét trong nhitng tic phdm
nhac c8 dién néi ti€ng, dugc trinh dién va thu 4m nhiéu nh4t.
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nudc ngoai kho phdt 4m ma vg chéng c6 thuong lui t6i trong cac ky
nghi, ddu ring c6 ching biét chat gi vé€ nhitng mi€n ddt 4y — c6 con
khong bi¢t ddo Seychelles ndm & chau luc nao nita kia. Vg Nero thi lai
mang tdm ly rdt thong thudng ciia con nguoi; tuy ludn e nhi ring
minh khong muén s6ng nhu vg John, song c6 vin khong khéi co luc
cdm thdy minh bi mic ket trong cudc dua tranh ctia cudc séng. Vi ly
do nao d6, ngdn tit va ly tri tré nén vé hiéu truée mét vién kim cuong

ngoai cd, mét biét thy khéng 16, va mét bd swu t4p xe thé thao.

Ga tinh Ié dugc tra thu lao qua cao

Nero ciing din vit vi tha cim gidc mo hé twong ty d6i véi cip
vo chéng hang x6m. Anh khinh bi John, hinh anh tugng trung cho
tdt ci nhiing gi khong phii la anh va anh ciing khong mudn tr& thanh
— nhung 4p luc xa héi bit ddu de ning trong long anh. Hon nita,
anh ciing thich dugc thit cdm giac cham tay vao kho tai sain khéng 16
nhudng 4y. Su khinh thuong vé€ tri thic khong kiém sodt dugc néi
ganh ty cd nhin. Ngoi biét thu d6i dién ngay cang to ra, cic mén d6
ngay cang chdt ddy — va néi kho chiu ctia Nero ciing theo d6 ma ngay
cang lén hon. Tuy Nero di dat dugc nhitng thanh tyu l6n vugt lén ci
nhitng ky vong dién cudng nh4t cia minh, ci v€ mit doi s6ng riéng
va tri thitc, song anh ciing bit ddu ngd ngog nhu minh di bé 16 co hoi
& dau do. Trong hé théng thit baic ¢ Phé Wall, sy xudt hién ctia nhing
ki€u ngusi nhu John khié€n vj tri ctia Nero gidm xu6ng — tuy Nero vén
khéng d€ y t6i chuyén d6, nhung John, ngéi nha va d6i xe cia anh ta
cting dang bit ddu gy phién toai cho anh. Moi chuyén 1€ ra vin 6n néu
nhu ngo6i nha to 16n bén kia dudng khong tritng tritng nhin sang phin
xét anh hing ngay. Phii ching h¢ thdng phin thi bic ctia dong var
dang phit huy tic dung, theo do kich thuéc ngéi nha cta John khién
Nero tr& thanh cd thé dyc hang hai? T¢é hon nita, John it hon Nero
khoing nim tudi, va tuy tudi nghé it hon nhung John lai c6 miic thu

nhép cao hon Nero it nhdt 1a 10 l14n.
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MBai 1in ho cham tran nhau, Nero lai ¢6 linh cdm rd rét ring
John ¢6 tinh ha th4p anh — nhitng d4u hiéu cta thai d¢ trich thugng
nay tuy kho nhan ra nhung khéng phii la khong co. Co nhiing ngay
John hoan toan phét 16 anh. Né€u John la mét nhin vit xa xim ma
Nero chi cé thé doc dugc trong sich v4, thi moi chuy¢n hin di khac.
Nhung ding nay, John lai xudt hién s& s bing xwong bing thit ngay
trudc mit anh va con la hang xém nita. Sai ldm cta Nero la m& loi
n6i chuyén véi John, vi khi dé, trat g thit bac lap tdc 16 r6. Nero c6
ging xoa diu sy khong thodi mai ctia minh bing cach nhé dén hanh
vi ctia Swann, nhén vt trong bo tiéu thuyét In Search of Lost Time (Di
tim thai gian da m4t) cta Proust', mét thuong nhin nghé thudc tinh
t€ d6ng thai la ngudi 6 tinh tinh dé chiu, luén thodi mai voi ban be
ctia minh nhu Hoang ti xi Wales, nhung truéc mit nhiing ngusi
thudc ting lop trung luu 6ng lai hanh dong nhu thé minh phai chiing
minh diéu gi d6. Vi Swann, viéc giao du véi gia dinh quy toc lau doi
nhu nha Guermante con dé dang hon nhiéu so véi viéc giao du véi
nhiing ngudi dang tim moi cach d€ tréo lén bac thang x4 héi nhu nha
Verdurin, ching phdi vi thé ma éng ty tin hon nhiéu khi & bén nha
Guermante. Tuong tu, Nero c6 thé khi¢n nhing nhan var danh gid
va ti€ng taim phai kinh né. Anh thudng xuyén di dao va dam dao &
Paris va Venice v6i mot nha khoa hoc théng thai tiing dat giai Nobel
(nhitng ngudi nhu 6ng khong cin phii ching minh di€u gi nita), vi
nay thuong chit dong méi anh di noi chuyén. Mot nha ddu co ¢y phu
hét stic néi ti€ng ciing thudng xuyén goi dién hoi y ki€n anh vé viéc
dinh gid mot s6 loai ching khoan phdi sinh. Viy ma anh lai din vit
tim cach gdy 4n tugng véi mot ga tinh 1é dugc tra thu lao qua cao véi
chdt giong binh din viing New Jersey. (N€u la Nero, t6i s¢ diing ngon
ngit co thé d€ t6 r6 sy migt thi cia minh véi John, nhung mét l4n nita,
Nero la ga ti t€.)

1. Marcel Proust (1871 — 1922): Mét nha vin ngudi Phap. Ong la tic gid ctia bo ti€u thuyét
vi dai Di tim thdi gian da mdt tao rdt nhiéu dnh hudng lén cic nha vin sau nay.
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Ré rang, John khéng c6 dugc nén gido duc tét, khong dugc nuéi
day dang hoang, khéng khée manh, hay khang dugc coi la thong minh
nhu Nero — chua hét, anh ta thdm chi con khong thao doi bing Nero!
Trén cdc san giao dich & Chicago, Nero titng gip khong it ngusi sanh
s6i, c6 khd ning tu duy nhanh nhen ma John khong thé bi kip. Nero
tin chic ring John chi la moét ké ty dic, suy nghi néng can, s& di anh ta
thanh cong la vi khong bao gis phéi suy xét d€n nhiing ri ro ctia minh.
Nhung d6i luc, Nero khéng thé ki€m ché su ghen ti trong anh — anh
ty héi ring li¢u do co phai la mét dénh gia khich quan vé John hay
khong, hay do cdm gidc bj xem nhe ma anh nghi vé John nhu vay. C6 lé
dung la Nero khong phi nha giao dich cit. C¢ & néu anh c§ ging hon
hay tim dugc co hoi phit hgp hon — thay vi “tu duy” d€ viét ti€u luan
va doc nhitng cong trinh phitc tap. C6 € anh nén tham gia vao nhiing
cong viéc tao ngudn lgi nhudn cao, noi anh co thé t6a sang gitta ddm tu

duy n6ng chogt nhu John.

Viy la Nero ¢6 ging xoa dju su ganh ty trong anh bing cich
nghién ctiu cic nguyén tic vé h¢ théng thi bac. Cac nha tim Iy hoc
da chi ra ring hdu hét moi ngusi déu thich ki¢m dwgc 70.000 do-la
khi nhitng nguoi xung quanh ho ki¢m dwgc 60.000 d6-la hon la ki¢m
dugc 80.000 d6-la khi nhiing ngudi xung quanh ho ki€m dugc 90.000
do-la. Kinh t€ hoc, kinh t¢ linh tinh hoc, t4t ci déu xoay quanh thit bac
ma théi, anh nghi. Nhitng phan tich nhu thé khong thé ngin anh thoi
dianh gid hoan canh ctia minh theo cich tuyét dSi thay vi twong déi.
Nero cdm thdy ring d6i véi John, véi nén hoc vAn ma anh ta c6 dugc,
anh ta chi la mét trong nhiing ngudi thudc nhom sin sang ki€m dugc
it tién hon mién la nhitng ngudi khic ki€m dugce it hon minh.

Nero nghi ring co it nh4t mét d4u hiéu ting ho cho y twéng ring
John chi don thudn la gip may — néi cich khac thi suy cho ciing, Nero
c6 l& khéng nhat thiet phdi don di noi khic. Anh hy vong ring John sé
gdp phai tai vong. Vi John dusng nhu khéng nhan thic dugc ring anh

ta dang d6i mit véi mot riii ro 4n nhung rét 16n — rdi ro bi bat bai — ma
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s¢ di anh ta khong nhin ra n6 1a bgi vi anh ta c6 qua it kinh nghiém trén
thj trudng (va con vi anh ta chua da sy siu sic dé nghién ctu lich si).
Néu khong nhu vay thi lam sao ma John, véi tri tu¢ tho thién ctia minh,
lai ki€m dugc nhiéu tién dén vay chi? Nghé giao dich trai phi€u li cao
nay doi héi ki€n thiic vé xic sudt, vé kha ning tinh toan xic sudt xdy
ra cia nhitng sy kién hi¢m gip (hay ngdu nhién). Nhiing ga ngéc nhu
John thi bi¢t gi vé& xic suit kia chié? Dam nha giao dich nay sit dung
“céc cong cu dinh lugng” d€ tinh toan xdc sudt — ma Nero thi khong
déng y vdi cic phuong phap do. Hoat déng trong thj trusng lai cao nay
ciing gidng nhu nga trén dudng ray vay. Mot buéi chiéu no, mét doan
tau b4t ngd di qua va can nar ban. "Trong su6t mét thai gian dai, thing
nao ban ciing ki€m dugc bon tién, réi dot ngét mi't sach nhing gi da
danh dum dwvgc chi sau vai gio. Anh di ching ki€n nhitng ngugi ban
quyén chon ¢6 phi€u gip phéi cinh d6 vao cic nim 1987, 1989, 1992,
va 1998. Mot ngay no, ho bj cic déi bio vé luc ludng x6c nich 16i khoi
cdc san giao dich, va ké tir do khong ai trong thdy ho nita. Ngéi nha
lén kia chi la mdt moén ng khdng 16; c6 thé r6t cudc John sé trg vé qué
nha & New Jersey, rao ban méi chai ngudi khic mua lai dan xe sang clia
minh — khd ning cao khich hang ctia anh ta la nhiing tay nha giau méi
ndi va cim thdy thodi mai trudc su hién dién cta John. Nero thi khong
thé bj bat bai. Ngéi nha khiém t6n, cung véi 4.000 cudn sich trong
do, la tai sin riéng ctia anh. Khong bi€n ¢ nao trén thj truong c6 thé
cudp no6 khoi tay anh duge. Moi khodn t6n thét ciia anh déu & trong
gioi han. Phdm gid nha giao dich ctia anh s& khong bao gig, khong bao
gi¢ bi de doa.

Vé phin minh, John cho ring Nero la mot ké thdt bai, mot ké
thdt bai dugc hoc hanh qua miic cdn thi€t va hgm hinh. Nero tham gia
vao mot nganh nghé da dén giai doan chin muéi. John nghi ring Nero
da qua thoi r6i. “Nhiing gi giao dich ‘déc quyén’ nay dang chét din
chét mon,” John thuong noi vay. “Ho cu tudng minh gidi giang hon

Pkl

ngudi, nhung dau bi€t ring minh di thanh d6 cé.
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Cudi cung, vio thing 9 nim 1998, Nero ciing dugc minh oan.
Mot buéi sing, khi ra khéi nha dé di lam, anh th4y John dang ding &
sin trudc, tay cim di€u thudc hat trong rit khac thudng. Anh ta cling
khong mic bod com-l¢ dirt tién nio ci. Trong ding vé cia anh ta rdt
khiém nhudng, vé& cao ngao quen thudc bié n mét. Nero hiéu ngay ring
John vita bi sa thii. Nhung anh khong bi€t ring John con mét gin nhu
toan bd nhitng gi dang co trong tay. Chung ta sé ban ky hon vé nhitng
khoan thua 16 ctia John & Chuong 5.

Nero cim thdy x4u hé vi cdm giac Schadenfreude (d4y la tir ti€ng
Duc chi niém vui ma con ngudi c6 dugc khi chiing kién sy bat hanh
ap dé€n voi d6i thit ciia minh). Nhung anh khéng thé kiém ché no lai.
Cam giac nay khéng c6 gi cao thugng ci, han nita ngudi ta con noi n6
sé mang lai vin den (Nero c6 chut mé tin). Nhung tr.ong truong hop
nay, su ph4n khdi ciia Nero khong xudt phét tit viéc John quay tr& vé
vi tri dung clia minh, ma tif thyc té ring cic phuong phap, niém tin va
thanh tich ctia Nero dét nhién dugc ting uy tin. S& di Nero co thé goi
tién ddu tu cia ngudi khic la vi nhitng chuyén nhu bién cd cta John
khong thé xdy ra véi anh. Nhitng sy 6 nhu vay khi ldp lai nhi€u ldn s&
cang c6 lgi cho anh. Niém vui ciia Nero con xudt phét tit viéc anh ty
hao vi di kién tri theo dudi chién lugc cia minh, bdt chdp 4ap lyc phdi
trd thanh mot ca thé duc hang ddu. Anh ciing vui mitng vi gis ddy anh
khong con phii bin khoin vé phong cich giao dich ctia minh khi thdy
nhitng ngudi khac giau lén — vi ho khong hiéu 16 cfu tric clia sy ngdu

nhién va cic chu ky caa thj truong.

Serotonin va sy ngau nhién

Chung ta c6 thé dinh gid thanh cong ctia mot ngusi dya trén
hiéu qua cong viéc va tai san ca nhan cia ngusi do khong? Déi khi la
c6 — nhung khong phai lac nao ciing vdy. Chung ta sé hi€u vi sao mdt
bd phan l6n cic doanh nhan co thanh tich néi bat, & b4t ky thoi di€ém
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nao, lai khong hon gi nhitng mii tén dugc dip ngdu nhién. Dang to
mo hon, nho vao mét thién ki€n dic biét, chung ta sé gip nhan nhén
cdc truong hgp trong d6 doanh nhan kém ning luc nhit lai 1a ngusi
giau c6 nhét. Tuy nhién, ho sé khong chiju thita nhan vai tro cia may

min trong thanh tyu cta minh.

Nhiing ké ng6c may min khong hé méy may cho ring minh la ké
ngéc may mdn — trong thim tdm, ho khong bi€¢t minh thu¢c nhém nay.
Ho sé hanh dong nhu thé ho xting ddng vdi s6 ti€n minh ki€ém dugc.
Chubdi thanh tich lién tuc s& tiém vao nio ho qua nhiéu serotonin' (hay
nhiing hoat chdt twong tu), khi€én ho cang ty danh lira ban than hon nita
va tin ring minh c6 khd ning dinh bai cic thi truong (hé théng hooc-
moén khong bi€t ligu thanh cong ctia chung ta ¢6 phu thudc vao sy ngiu
nhién hay khéng). Ngudi ta c6 thé thiy dugc di€u dé qua tic phong ctia
ho; mét nha giao dich ki€m dwoc nhiéu tién sé co dang di thing ngusi va
phong thii l4n 4t nguoi khic — va thuong thi ho sé néi nhiéu hon so voi
cac nha giao dich dang gip thua 16. Cic nha khoa hoc phit hién ra ring
serotonin, mot chdt ddn truyén thdn kinh, c6 vé déng vai tro quan trong
trong viéc di€u khi€n hanh vi ctia con nguei. N6 thiét lap mot co ché
phan héi tich cyc, tic chu ky tich cuc, nhung do tac dong ngoai lai ctia
su ngdu nhién, n6 co thé kich hoat chiéu nguoc lai va gay ra chu ky tiéu
cuc. Nghién citu chi ra ring nhitng con khi dugc tiém serotonin sé c6 thi
bac cao trong dan, va di€u nay lai ti€p tuc lam gia ting lugng serotonin
trong mau chung — ¢t nhu vy cho dén khi chu ky tich cuc nay bi pha v
va chu ky tiéu cuc bdt ddu (trong chu ky tiéu cuc nay, sy tha't bai sé khi¢n
Ia khi bi roi xuéng tht bac thdp hon, tit d6 giy ra nhitng hanh vi khi¢n
chung ti€p tuc bi rét hang sdu hon nita). Tuong ty, khi hiéu qua hoat

1. Serotonin: Mot chdt din truyén thdn kinh dugc tim thdy rdt nhi€u & he thdn kinh ruot va
hé thdn kinh trung wong. Serotonin dugc cho la c6 vai tré quan trong trong viéc di€u khién
hoat dong co bop & rudt, cdm xuc, qua trinh chita lanh vé&t thuong. Mot s6 nghién citu cho
thdy ring n6ng d¢ serotonin binh thuong hoic cao & h¢ thdn kinh trung wong sé tao cdm gidc
vui vé, phén khich, binh tinh trong khi néng d¢ serotonin th4p s& giy nén sy chan chudng,

mdt ngl, trdm cim.
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dong c4 nhan dugc cai thién (du la do nguyén nhén tién dinh hay do tic
dong cta nit thdn may min Fortuna), lugng serotonin trong ca nhin dé
s€ gia ting, va sy gia ting nay lai ti€p tuc thic ddy cdi ma moi ngudi vin
quen goi la ning luc “linh dao”. Mot ngusi dang “trén da thanh cong”.
Mot s6 thay déi kho nhan biét trong tic phong, vi du kha ning hanh xi
mot cich di€m tinh va ty tin, khi€n cd nhan d6 trd nén dang tin ciy —
nhu thé anh ta thyc sy xting dang dat dugc thanh qua d6. Su ngdu nhién
sé bi loai khoi danh sich cic nhin t8 c6 thé taic dong dé¢n hi¢u qui lam
viéc clia ngudi do, cho dé¢n khi né quay tr6 lai mot 4n nita va thyc hi¢n
mot ct hich d€ kich hoat chu ky di xuéng.

Mét'lvu y vé sy thé hién cim xac. Hdu nhu khéong ai co thé che
gidu cdm xuc ctia minh. Céc nha khoa hoc hanh vi cho ring mét trong
nhiing ly do chinh khi¢n mét s6 nguoi tré thanh nha lanh dao khong
phii la kj ning, ma la nhitng 4n tugng hét sic bé ngoai ma ho tao ra
cho ngudi khac thong qua mot s6 tin hiéu vae ly kho phat hién — vi du
nhu di€u ma ngay nay chung ta goi la “stic 16i cuén”. Dic diém sinh
hoc ctia hién tugng nay dugc nghién citu rét ky & thoi dai ngay nay,
trong linh vyc goi la “cim xuc x4 héi”. Trong khi d6, mét s6 nha st hoc
lai “ly giai” su thanh cong ctia ho xét v€ nhiing khia canh nhu tai muu
lugc, sy gido duc dung ddn, hodc nhitng ly do mang ddm tinh ly thuyét
khéc dugc nghiém ra vé sau. Thém nita, dudng nhu c6 bing chitng thu
vi v€ sy lién quan gitta kha ning linh dao va mét hinh théi bénh ly tim
thdn (r6i loan nhin cich chng déi xa hoi) giup nhiing ké ty tin, tan
nhin chiéu mé dugc mén dé.

Giita ch6n dong ngusi, nhiéu ngusi thuong vo duyén hoéi t6i ring
thoi toi lam nghé giao dich c6 ki¢m dugc khong. Néu b6 t6i c6 mit &
do, ong sé chan hong ho ma ring: “Ding bao gis héi mot ngudi dan
ong ring c6 phéi anh ta dén tir Sparta' hay khong: Né€u dang vy, thi

1. Sparta la mot trong nhitng thanh bang Hy Lap manh nh4t vao thoi Hy Lap 6 dai, néi
ti€ng vi ky luat nghiém ngit va la nai do tao cic binh linh tinh nhu¢ thsi bay gis.
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hdn anh ta d khoe véi anh it 1au r6i, con néu khong, thi viéc anh hoi
chi khi€¢n anh ta cdm thdy x4u hé ma théi.” Tuong ty, ding bao gio
hoi mot nha giao dich ring anh ta c6 kiém dugc hay khong; ¢ nhin
vao diéu b va cit chi ctia anh ta la r6. Nhiing nguoi trong nghé nay c6
thé dé dang biét nha giao dich nao dang thing l6n hay thua to; cic nha
giao dich lam quédn ly thuong chi qua mét cii li€c mit la bi€t nhan vién
nio cta minh dang lam in . V& mit cta ho sé khong d€ 16 ra diéu gi,
vi moi ngudi thuong 6 y kiém sodt nhitng biéu hién trén khuon mait.
Nhung cach di ding, cach nghe dién thoai, va sy do du trong hanh
dong chic chdn sé ti€t 16 tim trang ctia ho. Vao budi sing sau ngay
John bi sa thai, chic chin la anh ta d3 m4t di mot lugng lon serotonin
— hodc mét hoat chdt nao khic ma gisi nghién ciu sé khim phé trong
cac thip nién sau. Mot tai x€ taxi § Chicago chia sé vdi t6i cach anh
dung d€ doan xem cdc nha giao dich ma anh don & gdn san giao dich
hop déng ky han Héi dong Thuong mai Chicago c6 lam in dugc hay
khong. “T4t cd nhiing tay lam an phat dat déu khénh khang,” anh cho
bi¢t. Toi khong khoi ngac nhién (thém phan khé hi€u nia) khi thay
anh c6 thé phat hién ra di€u d6 nhanh nhu vay. V€ sau, khi tim hiéu vé
tdm ly hoc ti€n héa, t6i gip dugc mot cich ly gidi hop ly, theo do ho
cho ring viéc mét nguoi thé hién ra bén ngoai hiéu qué hoat dong ctia
minh, giéng nhu vu diém vugt trdi cha dong vit, c6 thé nhim muc
dich phat tin hiéu: No khi€n ké thing cudc trd nén ndi bat hon, hé trg
" hiéu qué cho qua trinh lga chon ban tinh.

NHA ST THi GIAU CO, RAT GIAU CO

Chung ta sé két thuc chuong nay véi mot goi y vé van dé sé dugc
théo ludn ti€p theo: su khang cy tinh ngdu nhién. Xin lvu y, xét theo
tiéu chudn cta thoi dai ma Nero sinh s6ng, c6 thé coi anh la ngudi giau
co. Tuy nhién, theo mét s6 thudc do ké toan ky la ma ching ta sé gip
& chuong sau, cudc séng ctia Nero la cyc ky giau co so vdi chdt lugng
trung binh cia cdc cugc doi ma anh c6 thé c6 — anh chdp nhan rdt it rai

ro trong st nghiép giao dich ctia minh nén khé gip phai nhing két cuc
g ghicp g gap p g
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thim hai. Viéc anh khong dat dugc thanh cong nhu John ciling chinh la
ly do khién anh khéng gip phai thdt bai nhu John. Nhu vdy, theo cach
ly gidi vé sy giau c6 kha khac thusng (va mang tinh xac sudt) nay, Nero
la ngudi giau cé. Nero bio vé¢ minh trudc nhiing su kién hi€m gip.
Néu phai sdng di s6ng lai quang doi lam viéc cia minh vai triéu ldn,
thi anh ciing hi€m khi gip van den — nhung, xudt phar tit quan diém
bio thi ciia minh, anh ciing hi€m khi gip van may lén. Tic la tinh 6n
dinh trong cudc s6ng ctia anh ciing giéng nhu cudc s6ng clia mét thg
stia d6ng h6 cho nha thd vdy. Duong nhién, chung ta chi ban vé doi

séng cong viéc, loai trit doi sdng cd nhan (d6i lic bit 6n dinh) ctia anh.

C6 thé noi ring vé mat ky vong ma xét, thi mot nha si sé giau co
hon nhiéu so v&i mét ca si nhac rock dugc dua don trong chi€c Rolls
Royce mau héng, mét nha ddu co tham gia d4u gid mua tranh cta cic
ngh¢ si thudc trudng phai An tugng, hay mét doanh nhén suu tip
mady bay rieng. Khong thé xét d¢n mét nganh nghé ma khéng tinh
dén lugng trung binh nhitng ngusi tham gia hoat dong trong do, chi
khong chi tinh rieng nhiing nguoi di thanh cong trong nghé. Chung
ta sé phan tich diém nay sau tit goc nhin cta thién kién ké séng sot,
nhung trong Phdn I nay, chung ta s& nhin n6 trong méi lién quan vei

su khang cu tinh ngdu nhién.

Hay xem xét truong hgp hai nguai hang xom: John Doe A, nguai
gdc clia mdi trung x8 s6 & New Jersey nén chuyén dén s6ng & khu nha
giau, va John Doe B, nguai hang x6m c6 cudc séng khiém t6n hon, déu
din méi ngay tim ti€ng chita ring cho bénh nhan trong sudt 35 nim
qua. Ré rang, ching ta c6 thé khing dinh ring, nho vao ban chdt nham
chan trong cong viéc cia minh, n€u John Doe B phii s6ng di s6ng lai
quing doi tinh tr lac ra trudng, thi khodng dao dong cac két qua kha
di s& twong d6i hep (gid dinh ring 6ng ta d6ng bdo hi€m ddy du). Kich
bin khd quan nh4t 12 6ng ta chita ring cho gigi nha giau & Dai 1 Park,
New York, va kich ban tdi t¢ nh4t la ong ta chita ring & mét thi trdn
ntia hoang mac, ngoai dudng ddy riy xe ddu kéo & vung nui Catskills.
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Hon nita, gid st ring 6ng t6t nghiép tt mot trudng nha khoa danh gig,
nhu vy khodng dao dong két qua & day sé con dugc thu hep them. Vé
phdn John Doe A, néu ong ta sdng di s6ng lai cudc doi minh 1 triéu
lan, thi da phdn trong do 6ng ta vin sé la ngusi gac cng (va tiéu vo
s6 ti€n vao nhitng chi€c vé s6 khong tring gidi), va chi co 1 trong s6 1

triéu cudc doi do ong ta trung s6 doc ddc & New Jersey ma thoi.

Viéc tinh dén cd cac két quéa kha di quan sat dugc va khong quan
sat dugc nghe c6 vé dién r6. DSi véi hdu hét moi ngudi, xdc xudt lién
quan dén nhitng gi c6 thé xdy ra trong twong lai, chi khéng lién quan
dén cac sy kién qud kha v8n di quan st dugc; mor sy kién da xay ra cé
xac sudt la 100%, tirc la chic chdn. Toi d noi vé vin dé nay véi nhing
ngudi cong kich t6i vi tdi tung héa mu giita huyén thoai va hién thuc.
Nhung huyén thoai, dic biét la nhiing huyén thoai tn tai cung thoi
gian nhu 10i cinh bio cta Solon, lai c¢6 thé manh mé (va cung cép cho

chung ta nhiing kinh nghi¢m quy bau) hon so véi hién thuc don thuin.



Chuong 2

MOQT PHUONG PHAP
KE TOAN KY QUAI

Ban vé cdc lich sit thay thé, mot géc nhin xdc sudt vé thé gidi,
su lita ddo ciia gidi tri thiic, sy thong thdi vé tinh ngdu nhién
ciia mot ngudi dan ong Phdp cd théi quen tdm ria thuong
xuyén o Cdc phong vién dugc dao tao dé khong hiéu vé cdc
chudi sy kién ngdu nhién nhu thé nao o Hay cdn thin vdi
tri thiic vay mign: Vi sao gin nhu moi y twong vi dai lién
quan dén cdc két qua ngdu nhién déu di ngupc lai tri thic
truyén thong o Ban vé su kbdc nhau giita sy ding din va
su dé hiéu.

LICH SU THAY THE

6i bit ddu chuong nay véi moét ludn diém di nhic dé€n & trusc
Tré’mg chung ta khong thé danh gia hiéu qué hoat dong & bat ca
linh vuc nao (chi€n tranh, chinh tri, y khoa, ddu tv) dya trén cic két
qud dat dugc, ma phdi dua trén chi phi ctia cic két qua thay thé kha
di (uic la gid dinh ring lich st dién bi€n theo mot chiéu hudng khac).
Nhitng chiéu huéng khé di nay dugc goi la lich sit thay thé. Ré rang la
khong thé dénh gia chdt lugng cia mot quyét dinh dya vao két qué
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don thudn cta quyét dinh d6 — cdi tré tréu la chi nhing ngusi thit bai
méi chi ra dugc di€u nay (ngudi thanh cong gidi thich ring s di ho
thanh cong la do ¢6 quyét dinh sang sudt). Quan diém ki€u nay — “Toi
da lém theo céch t8t nhdt r6i” — la di€u ma céc chinh tri gia trén duong
ra khoi vin phong vin néi véi bio gidi, nhiing ngusi vin con ling nghe
ho, va ciu néi nay nhin dugc nhitng li an 0i ddy thuong hai, “Ving,
chtng t6i biét,” va cang khi¢n cho vét thuong thém t6i t¢. Ciing nhu
nhiéu cic ludn diém quen thudc d¢n nham chan khic, di€u nay tuy

hién nhién nhung lai khong dé thuc hi¢n trong thuc t€.

Tro co quay Nga

C6 thé minh hoa cho khai niém ky la vé lich st thay thé¢ bing vi
du sau d4y. Hay tudng twong ring mét ong trum lap di (va dang buén
chdn) ra hen sé cho ban 10 triéu d6-la d€ choi tro co quay Nga — nghia
la ban cAm mot khdu sung luc c6 6 dan chia siu vién nhung chi nap
mét vién chia vio ddu minh réi bop co. Mdi két qua sé dugc tinh la
mot lich st, nhu vy c6 tdng cong sdu lich sit kha di véi xac sudt xay
ra bing nhau. Nam trong s6 sau lich st nay sé din dén sy giau c6; mot
trong s6 d6 sé ddn d€n ban cdo phé véi nguyén nhan ti vong ding x4u
hé (nhung chic chin rdt doc ddo). Vin dé 6 day la chi c6 mot trong
56 sau lich st trén la quan sit dugc trong thuc t€; va ngudi thing cugc
10 trieu d6-la sé khi€n mot s6 phong vién ddn don bay t6 long ngudng
mo va khong ti€c 1oi ca tung (déy cling chinh 12 dim vin nguéng md
v6 diéu kién cac ti phu trong danh sach Forbes 500'). Giéng nhu hdu
hét cic nha linh dao ma t6i di gip trong sudt su nghiép 18 nim cta
minh & Phé Wall (theo quan di€m cta t6i, vai trd cta cic vi lanh dao
d6 ching qua chi la ngudi danh gid cac két qui co dugc mér cach nglu
nhién), cong ching ciing quan sit cac d4u hi¢u bén ngoai ctia sy giau

c6 ma khong ban taim d€ y d€n ngudn géc tao nén sy giau c6 dy (ching

1. Forbes 500 Billionaires: Danh sach 500 ngudi giau nh4t th€ gigi do tap chi Forbes binh chon.
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ta goi cic ngudn nhu vay la ngudn tgo). Hay thit nghi dén khé ning anh
chang thing tro co quay Nga trén sé dugc gia dinh, ban be va hang xom

néu guong ma xem.

Tuy nidm lich st con lai khong quan sit dugc, nhung mét nguoi
thong thai va siu sic co thé dé dang doan dugc nhitng dic diém cta
chung. Viéc nay doi héi sy chiém nghiém siu sic va sy ding cim ca
nhan. Hon nita, theo thoi gian, n€u ga ngéc kia ti€p tuc choi tro nay,
thi r6t cudc nhitng lich st t¢ hai sé xdy d€n voi hin. Nhu vy, gid st
mdt ngudi 25 twdi choi tro cd quay Nga nay méi nim mét ldn, thi
khé niang anh ta s6ng qua sinh nh4t lin thi 35 cha minh la rdt thip -
nhung n€u c6 du lugng ngudi choi, vi du hang nghin nguei 25 tuéi,
thi s6 lugng ngusi s6ng sot (cyc giau) sé la rit nho (va mét nghia trang
rit lon). G day t6i phai thita nhdn ring déi vai t6i, vi du vé tro co quay
Nga khong don thudn lién quan dén ly tri. Toi dd m&t mét ngusi dong
déi trong “trd choi” nay vao thoi chi€n tranh Lebanon, khi chiang t6i
vin con dang tudi mdi lon. Nhung con nita. Toi kham phd ra ring
minh quan tdm nhi€u t6i vin chuong nho vao ciu chuyén ma Graham
Greene' k€ v€ viéc 6ng titng choi trd nay; n6 gdy 4n tugng manh voi
t6i hon nhitng sy kién c6 thuc ma t6i dugc chitng ki€n. Greene k€ ring
ngay nho, vi thdy cudc sdng xung quanh qud nham chén nén éng da
bop co mét khfu sung luc — ciu chuyén nay khi€n t6i rung minh sg hai
trude y nghi ring xdc sudt t6i khong dugc doc nhitng cudn ti€u thuyét
ctia 6ng la mét phén siu.

Doc gid c6 thé nhan ra quan diém khac thuong cta t6i vé phuong
phéap k& toan thay thé: 10 triéu do-la ki€m dugc tit tro co quay Nga
khong co cuing gid trj voi 10 triéu do-la ki€m dugc tir nghé nha si ti mi
va khéo léo. Chung giéng nhau, déu c6 th€ mua cung mot 10;,1i hang

hoa, ngoai trit ring mic d6 phu thuéc vao sy ngiu nhién ctia mét bén

1. Graham Greene (1904 — 1991): Tiéu thuyét gia néi ti€ng ngudi Anh, dugc coi la mét trong
nhitng nha vin 16n nh4t thé ky XX.
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la 16n hon so véi bén con lai. Tuy vdy, trong mit chuyén gia k¢ todn,
hay ngudi lang giéng ctia ban, gita chung khong c6 gi khac nhau d.
Nhung trong tham tam, t0i khong khoi coi chung la co su khac biét vé
mit chdt lugng. Khai niém vé phuong phap ké toan thay thé nay co
phin mé rong thu vi trong linh vyc tri thitc va phut hgp véi cac cong
thic toan hoc — chiing ta s& ban vé vin d¢€ nay & chuong ti€p theo vdi
phén gidi thiéu vé€ bé may Monte Carlo. Xin luu y, viéc su dung toan
hoc & day chi nhim muc dich minh hoa giup hi€u r6 vin dé, khong
nén coi ddy la mot vin dé ky thuat. Noi cich khéc, chung ta khéng cin
phai thyc sy ddt bat tinh todn céc lich st thay thé dé danh gia thudc
tinh ctia ching. Toan hoc khong don thuén chi la “tro choi ctia cac con
$6”, ma la mét 16i tv duy. Chung ta sé thdy xac sudt la méc linh vyc

dinh tinh.

Céc the gidi kha di
Xin luu y, khai niém vé lich st thay thé¢ da dugc dé cap dén o
nhi€u phin nganh khic nhau trong lich st tri thiic, va t6i nght ciing
nén gidi thiéu so vé€ ching vi tit ci dudng nhu déu héi w quanh mot
khai niém giéng nhau vé rai ro va sy bdt dinh (su chic chin la diéu co
thé xay ra trong mét s6 lugng lon nhdt cic lich st thay thé khac nhau;
su bat dinh lién quan dén cdc sy kién xdy ra trong mot s6 lugng nho

nh4t cic lich st thay the).

Trong linh vyc tri€t hoc di c6 mor s6 lugng dang ké cic cong
trinh ban vé cht dé nay, voi xudt phit diém la y tuéng vé cac the gioi
kha di ctia Leibniz'. D&i véi Leibniz, tdim tri cia Chua bao gobm mét
s6 lugng vo han céc thé gisi kha di, trong do ngai chi chon ra mt thé
gidi. Nhitng thé gioi khong dugc lya chon goi la thé gisi ctia cic kha

1. Gottfried Wilhelm Leibniz (1646 — 1716): Chuyén gia da linh vuc ngusi Duc, c6 vi tri
quan trong trong lich sit toan hoc va triét hoc. Vé linh vuc triét hoc, ong la ngusi dua ra
thuy€t thé gigi chung ta la thé gisi tdt dep nhdt co thé, mot luan diém sau nay bj Voltare phian
déi trong tiéu thuyét Candide.
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ning, va the gidi ma t6i dang hit thé va vi€t nhitng dong nay chila mét
th¢ gidi tinh c& dugc thyc thi. Cac nha tri€t hoc ciing c6 mét phan
nhanh riéng ctia nganh logic hoc chuyén tim hi€u vé€ v4n dé liéu moe
s6 dic tinh c6 tOn tai & #dt cd cdc thé givi khd di khong, hay chang chi
xud't hién & mét the gisi don 1é — va mét s6 ti€u nhanh lién quan dén
linh vuc tri€t hoc ngdn ngit goi la ngiz nghia hoc cia cdc thé gidi kha di
v6i céc tic gid nhu Saul Kripke'.

Trong linh vuc v4t ly, nganh co hoc lugng ti (lién quan dén céc
cong trinh cta Hugh Everett? nim 1957) c6 dién gidi vé€ thuyét da thé
gidi, theo do cho ring v try phan nhdnh nhu cdy tr8 canh & nhiing
diém n6i; va th€ gidi ma chang ta dang s6ng chi la mot trong rdt nhiéu
th¢ gisi nhu vdy. Dién gidi & mic d6 cuc doan hon, hé khi nao t6n tai
nhi€u kha ning kha di, thi th€ gisi nay sé tich phan thanh nhiéu thé
gioi, méi thé gisi danh cho mot khd ning — tir d6 tao ra sy sinh s6i ndy
nd ctia vo van vii try song song. O vii try song song nay, toi la mot nha
ti€u ludn kiém nha giao dich, nhung & mét vii tru khéc, toi chi la hat
bui khéng hon.

Cudi cung, trong linh vyc kinh t¢ hoc: Cac nha kinh t¢ hoc da
nghién ciiu (c6 l€ do v6 tinh) mét s6 y twdng cta Leibniz voi céc “trang
théi tu nhién” kha di, tién phong la Kenneth Arrow? va Gérard Debreu?.

Ciéch ti€p cdn mang tinh phin tich nay trong cic nghién citu vé sy bat

1. Saul Aaron Kripke (sinh nim 1940): Nha logic hoc va tri€t hoc ngudi My, c6 vai tré quan
trong trong logic hoc va triét hoc tit thap ky 1960 dén nay.

2. Hugh Everett 111 (1930 — 1982): Nha v4t ly hoc ngudi My va la ngusi d4u tién dé ra khai
ni¢m da-thé-gioi. Khai niém nay bj phé phan nhi€u d€n ndi 6ng tit bé sy nghiép vat ly sau
khi hoan thanh chuang trinh tién si.

3. Kennenth Arrow (1921 — 2017): Nha toan hoc, kinh t€ hoc, va khoa hoc chinh trj ngudi
My, dugc gidi Nobel Kinh t€ vao nam 1972. Ong la mét trong nhiing nhan vit quan trong
trong trudng phai ly thuy€t kinh t€ tan c6 dién.

4. Gérard Debreu (1921 - 2004): Nha toan hoc va kinh ¢ hoc ngusi My géc Phép, dugc giai
Nobel Kinh t¢ vao nim 1983 vi nhitng dong gép trong nhitng phuong phép phan tich kinh
t¢ mdi va nghién citu v€ can bing kinh t¢.
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dinh trong kinh & dugc goi la phuong phip “khong gian trang thai”
— va n6 tinh c& tré thanh nén moéng cta ly thuyét kinh & tin c6 dién'
va toan hoc tai chinh. Phién bdn rut gon ctia né goi la “phan tich kich

an”, tiic chudi cic phan tich dang “sé thé nao néu” thuong dung trong
nhitng khia canh nhu dy doan doanh s6 cia mét nha may phan bén
trong cic diéu kién thé gioi va nhu cdu khac nhau déi véi sin phim

(hoi théi) nay.

Mot tro co quay khac nghiét hon

Thuc t€ cudc s6ng con khic nghiét hon c tro co quay Nga. Thi
nh4t, no khong thudng xuyén bin ra vién dan chét ngudi, giéng nhu
mot khdu stng luc véi 6 dan c6 stic chtta hang trim, tham chi hang
nghin vién, thay vi chi 6 sau vién. Sau khodng mudi lan thi, ngusi ta
quén di su ton tai ctia vién dan va yén tdm s6ng trong cdm gidc an toan
gid mao. Trong cudn sach nay, vin dé trén dugc goi la vdn dé thién nga
den (s& dugc ban dén trong Chuang 7), vi né lién quan toi vin dé phép
quy nap, mét vin dé da va dang khi¢n nhiéu nha w tudng phai trdn
troc gitta dém. No ciing lién quan dén mét van dé goi la coi nhe lich si,
khi nhitng nguoi danh bac, nha dau v, va nhitng ngudi ra quyé€t dinh
cim giac ring chuyén xy ra véi nguoi khac khong nhét thi€t sé xdy ra
véi minh.

Tht hai, khac véi mot tro choi duge dinh nghia 16 rang nhu tro
co quay Nga, trong do bat ky ai c6 khd ning nhan chia trong pham
vi sau déu c6 thé nhin thdy r6 cac rii ro, ngudi ta khong thé quan sit
dugc hong sing ca thyc t€. Rdt hi€m khi ngudn tao lai hién hién ré
rang trudc nhiing con mdt trdn tryi. Do do, mot nguoi c6 thé dang
vé tinh choi tro co quay Nga — chi 6 di€u la anh ta goi n6 bing mot

tén c6 do “rai ro thip” khic. Chung ta thdy tai san dugc tao ra, nhung

1. Kinh t€ hoc tin c6 di€n (Neoclassical economics): Truong phii kinh t€ hoc ti€p tuc phic
trién cic ly thuyét kinh & c8 dién trong nghién citu co ch€ quyét dinh gia ca, sin lugng, phan
phéi thu nh4p théng qua nguyén ly cung-cdu va gid dinh vé hanh vi t6i uu clia con ngudi.
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khong thiy dugc qua trinh x& ly ctia né, tit d6 khi€n moi ngusi khong
nhin ra nhitng rdi ro ctia minh, va khong bao gio nghi d¢n nhing ké
thit bai. Tro choi nay co vé qua dé dang va chang ta tham gia mét
cach bdt cdn. Ngay ci gioi khoa hoc véi nhitng phuong phap tinh
toan xac sud't tinh vi, phitc tap ciing khong thé dva ra b4t cd ciu trd
16i c6 y nghia nao vé xdc sudt, vi ki€n thic vé né phu thuédc vao viéc
nhin thiy hong stiing cia thyc t¢ — ma cdi d6 thi nhin chung ching ta
khong bi€t gi ca.

Cudi cung la y€u t6 v6 on trong viéc cinh bdo ngusi khic vé thu
gi do triru tugng (theo dinh nghia, tdt cd nhiing gi khong xay ra déu
1a tritu tugng). Gid st ban hoat dong trong linh vic bdo vé nha ddu tu
trudc céc sy kién hi€m gip bing cach ki€n tao cic géi bién phap nhim
che chin cho ho khéi noc doc ctia ching (déy la viéc thi thodng t6i vin
lam). Gid sit khong c6 bi€n ¢6 nao xdy ra trong khodng thai gian do.
Mot s6 nha d4u tu sé phan nan ring ban lam ho t6n ti€n; c6 ngudi con
tim cich khi€n ban phai cdm thdy 4y nay: “Nim ngodi anh vung tién
clia t6i di mua béo hi€m; nha méy co chéy dau, khodn chi phi d6 thar la
ngu xudn. Chi nén bo tién mua bdo hi€ém cho nhitng sy c6 xdy ra théi
cha.” Mot nha ddu tw ¢6 l4n dén gip t6i, nhitng mong t6i sé xin 16i
(nhung con lau). Tuy nhién, th€ giéi nay khong phéi trim ngusi nhu
mot: S& c6 mot s6 (ddu rdt it) ngudi goi dién d€n cdm on ban vi da bao
vé¢ ho trudce nhitng sy kién khong xay ra.

MOI QUAN HE BONG CAP BANG PHANG

Miic d¢ khing cy déi voi sy ngdu nhién trong cudc doi con ngusi
1a mét khai niém tritu tugng, mot phan logic ctia né con di ngugc lai
véi tt duy thong thusng, va dé€ vin dé cang thém phén r6i loan, nhing
hi¢n thé cta n6 thusng khong quan sit dugc. Nhung t6i ngay cang
quyé€t tim tim hi€u ky hon vé n6 — vi mét s6 ly do ca nhan t6i xin phép
dugc noi sau. Hién nhién, cich danh gid vin dé cta tdi vé ban chit la

mang tinh xac sudt; n6 phu thudc vao quan di€ém vé nhiing gi 1é ra d cd
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thé xay ra, va n6 doi hoi mot thai d¢ tu duy nhit dinh trong cich quan
sat. Toi khong khuyén khich viéc moi mot chuyén gia k& toin tham gia
ban luan vé nhitng vin dé lién quan dén xic sudt nhu thé€ nay. Trong
con mit ctia anh ta, con s6 la con s6. Néu quan tdm dén xéc sudt, hin
anh ta di tim dén nhitng nghé mang y&€u 6 ndi quan nhi€u hon — va

c6 lé s&¢ mic phii nhitng sai 1dm ddt do trong ban khai thu€ cta ban.

Tuy chung ta khong thé nhin thdy hong sting cta tro co quay
cudc doi, mét s8 nguoi vin thit — d€ lam dugc diéu nay, ban phdi ¢6
mét nio trang dic biét. Sau khi chitng ki€n hang trim nguoi dén va
di trong nghé giao dich ctia minh (c6 dic trung la sy phu thudc thai
qué vao tinh ngdu nhién), t6i phai thu nhan ring nhiing ngudi c6 qua
dao tao, du la chuat it, vé khoa hoc thudng s& né luc nhiéu hon. D6i
v6i nhiéu ngudi, 16i tu duy dé la ban ning tha hai. Di€u nay khong
nhét thiét phai xuit phit tit bdn thin qua trinh dao tao khoa hoc (hay
canh gidc v6i quan hé nhin qua), ma cé thé dén tut thyc & ring nhitng
ngudi quyét dinh cdng hién cho nghién ciu khoa hoc thusng s¢ hitu
ban tinh hi¢u ky vé tri thiic va c6 thién huéng trong nhitng hoat dong
ndi quan nhu vdy. Nhitng ngusi c6 i duy dic biét sau sic la nhing
ngudi danh long tir bé nghién ctu khoa hoc bdi vi ho khong the ti€p
tuc tdp trung vao mot vdin dé chi dugc dinh nghia mét cich han hep
(hodc, trong trudng hgp ciia Nero thi do la nhitng chi ti€t bi hi€m
cung v&i nhitng tranh cai vun vat). Ngay nay, néu khong c6 sy hi€¢u ky
thai qua v€ tri thuc, viéc hoan thanh mot ludn 4n ti€n si la bat kha thi;
nhung néu khong co khao khat theo dudi mot chuyén mén hep, thi
viéc theo dudi sy nghiép khoa hoc ciing la bat kha thi. (Tuy nhién, c6
su khéc biét rach roi giita tu duy cia mot nha toan hoc thudn tay gioi
nghién citu nhing khéi niém tritu tugng vai ti duy cia mét nha khoa
hoc bi am 4nh vi sy hi€u ky tri thic. Nha todn hoc mii mé véi nhiing
gi di vao trong d4u anh ta, trong khi nha khoa hoc tim ki€ém nhing gi
bén ngoai minh.) Tuy nhién, mdt s6 ngusi lai quan tam thdi qui dén

sy ngdu nhién; toi da gdp nhiing ngudi dugc dao tao vé mét s& linh vuc
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nhu co hoc lugng tit ddy khai niém nay d€n ngudng cuc doan — ho chi
nhin thdy nhitng lich sit thay thé (trong dién giai vé da thé gisi) ma bd
qua céi the gisi that sy dién ra.

Mot s6 nha giao dich lai c6 nhitng suy nghiém ddy bdt ngd vé su
ngdu nhién. Cach diy khong lau, t6i in t8i 6 qudy bar ctia nha hang
Tribeca voi Lauren Rose, mot nha giao dich khi d6 dang doc ban thio
nhap clia cudn sich nay. Chung t6i tung d6ng xu d€ xem ai sé phai tra
tién bita dn nay. Toi thua cudc va tra ti€n. Anh 4y dinh lén ti€ng cim
on t6i thi dét ngédt ditng lai va néi ring anh sé trd mot nia cho bita in

nay xét vé mdt xdc sudt.

Do d¢, t6i cho ring con ngudi dugc phan lam hai nhém hoan
toan d6i lap: & thai cyc nay la nhitng ngudi khéng bao gis chdp nhan
khai niém su ngiu nhién; & thii cyc kia la nhitng ngusi bi sy ngiu
nhién tra tdn. Khi t6i bit ddu lam viéc 3 Phé Wall hoi thap nién 1980,
cdc phong giao dich chi gém nhitng ngusi c6 “ddu 6c kinh doanh”, tiic
la ho thusng khong c6 chut suy nghiém nao, phing nhu & gidy, va dé
bi st ngdu nhién danh lira. Ti l¢ th4t bai ctia ho rit cao, dic biét la khi
cdc cong cy tai chinh ngay cang tré nén phic tap hon. Bing cich nao
do6, nhiing sain ph&m c6 d¢ khé cao, chdng han quyén chon ngoai lai, ra
déi va mang dén nhiing loi ich khic thudng ma nhiing ngusi & trong
nén vin hoa do khéong hiéu ndi. Ho rung nhu sung; t6i d6 ring trong
s6 hang tram ngusi co bing MBA ma t6i gip & Phé Wall héi thap nién
1980 ngay 4y, bay gis khong con mdy ngudi vin ti€p tuc tham gia vao
cac hinh thic duong ddu véi rii ro trong nghé nghiép nhu vay.

Su ctiu roi thong qua Aeroflot’
'Thap nién 1990, cic phong giao dich dén nh4n lan gio méi la

nhitng ngudi c6 xudt than giau c6 va tha vi hon. Téi dugc gidi thoat

1. Aeroflot (hay Russian Airlines): Hang hang khéng quéc gia va ciing la hang hang khéng
lén nh4t cha nudc Nga.
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khéi nhitng cugc trao déi véi nhitng ngusi c6 bing MBA. Nhiéu nha
khoa hoc, trong d6 c6 nhitng ngudi rdt thanh cong & linh vuc ciia
minh, tim dé¢n day véi khat vong lam giau. Dén lugt minh, ho lai
tuyén dung nhitng ngusi gidng nhu ho. Tuy phan 16n trong s6 nhitng
ngudi moi nay khong phai la ti€n si (that ra, dén bay gio bing ti€n si
vin thudc nhém thi€u s6), nhung nén vin héa va cic gia tri 6 day dot
nhién thay d6i theo hudng céi m& ti€p nhin chiéu siu tri thiic hon.
No lam gia ting nhu cdu vén d4 & ngudng cao ctia Phé Wall d6i vai cac
nha khoa hoc do sy phat trién nhanh chéng cia cic cong cu tai chinh.
Linh vyc chi€m uu thé la vt ly, nhung nhitng ngusi co chuyén moén
nay déu dugc trang bi nén tang khoa hoc dinh lugng. Nhitng phuong
ngit cia ngudi Nga, Phap, Trung Quéc va An D¢ (theo tha ty trén)
bit ddu chi€m uvu th¢ & New York va London. Ngudi ta noi ring trén
moi chuyén bay khéi hanh tit Moscow déu c6 it nhat mét hang ghé sau
gém toan cac nha vit ly todn hoc ngusi Nga dang trén duong dén Phé
Wall (ho thi€u sy ranh manh d€ tim dugc mét chd ngdi tdt). Ngudi ta
c6 thé thué dugc nhin cong vai gia ré mat bing cach dé¢n san bay JFK!
cung mot phién dich vién (bit bu¢c) réi ngdu nhién phéng vin nhiing
ngudi phu hgp. That ra, giai doan cudi thap nién 1990, ngusi ta c6 thé
thué mét ngusi da duge nhitng nha khoa hoc ding cdp thée gisi dao tao
véi chi phi chi bing mét nita nhitng ngusi c6 bing MBA. Nhu ngudi
ta vin néi, marketing la tdt c&; ma nhitng anh chang nay lai khong bi€t

cach khoe minh.

Toi c6 nhi€u thién cdm véi cac nha khoa hoc Nga; c6 thé nho
nhi€u ngusi trong s8 ho lam hudn luyén vién ddnh co (trong luc nhs
mot nguoi day choi cd, t6i con nho thém anh 4y day piano nita kia).
Ngoai ra, ho con rdt hitu dung trong qud trinh phong van. Khi nép
hé so ting tuyén vao cic vi tri giao dich, nhiing ngusi co bing MBA
thuong khoe khoang ky ning danh c& “cao cdp”. Toi nhé trudc day,

1. S4n bay JFK (John E. Kennedy International Airport): San bay quéc t¢ & My dugc dit tén
theo Téng thdng John F. Kennedy.
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thdy 8 v&n nghé nghiép cho cic hoc vien MBA & Wharton' khuyén
chiing t6i nén khoe kj ning ddnh c& “vi n6 nghe c6 vé thong minh va
c6 ddu oc chién lugc”. Thong thudng, nhitng ngusi co bing MBA diu
chi ndm so lugc vé cach choi cd ciing s& ho twdng lén ring ho bi€t choi
“thanh thao”. Khi 4y, d¢ x4c minh d¢ chinh xdc trong nhitng tuyén b6
nay (dong thoi d€ danh gia tu cach chia ing vién), ching toi thudng 16i
bo co d€ sin trong ngin kéo ra va bao tng vién, lac nay di tai xanh mit,

ring: “Yuri s€ trao d6i vdi ban nhe.”

Tuy nhién, ti lé thit bai ctia cic nha khoa hoc nay kha hon, nhung
chi nhinh hon mét chut so véi nhiing ngudi c6 bing MBA; ching qua
n6 xudt phét tif ly do khdc, lién quan dén mét thuc t¢ la tinh trung
binh (nhung chi tinh trung binh ma théi), ho hoan toan khong c6 du
chi mér chat it sy thong minh thuc dung. Mét s6 nha khoa hoc thanh
cong c6 ddu 6c phan xét (va sy hi€u biét cic quy tic giao ti€p xa hoi)
chi bing mot nham tay — nhung khong c6 nghia la tdt cd ho déu vay.
Nhiéu ngudi c6 thé gidi nhitng phép tinh toan rdt phic tap véi sy
chinh xic hoan hdo, nhung lai khong thé gidi quyét mét vin dé€ co
dinh déng chut xiu véi thuc t¢; di€u nay cho thdy dusng nhu ho chi
hiéu vé cic ky ty chit khong nim dugc tinh thdn cta toan hoc (chung
ta sé ban thém vé 18i tu duy kép véi hai h¢ théng tw duy trong Chuong
11). Toi tin ring X, mot anh ban ngusi Nga dé mén ma t6i quen, co
hai bé nio: mét bd danh cho todn hoc va bo kia, vai kha ning thua kém
hon 16 rét, danh cho moi thit khéc (bao gdm ci viéc gidi nhitng bai toan
lien quan dén todn hoc tai chinh). Nhung thi thodng vin xudt hién
mot vai ngudi vira cé tu duy khoa hoc lai vita ¢6 ddu 6c nhanh nhen
kiéu dusng phé. Toi khong r6 su dich chuyén v&€ mit din cu trong
nganh giao dich nay con mang lai nhiing loi ich gi nita, nhung du sao
noé ciing gop phdn cii thi¢n ky ning choi c& chia ching t6i, dong thoi

1. Trudng Wharton (Wharton Business School): Truong dao tao kinh doanh truc thudc Dai
hoc Pennsylvania. Dy la mét trong nhitng trudng dao tao MBA t6t nh4t thé gioi. Tic gia da
l4y'bing MBA & ngbi trudng nay.
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mang dé€n nhiing cudc trao d8i gid tri trong gio dn trua — n6 di kéo dai
thai gian an trua ra dang k€. Trong thap nién 1980, t6i phai ngdi tan
gdu voi nhitng d6ng nghi¢p c6 bing MBA hay chuyén nganh ké toan
thué€ va con can ddm ban vé cac tiéu chufn ctia FASB'. Thu thuc, méi
quan tam ctia ho quin quanh va khong phé rong cho ai dugc. Diéu thu
vi & cic nha vat ly khong ndm 6 viéc ho c6 thé ban vé dong lyc hoc ch4t
lwu, ma ndm & viéc ho c6 méi quan tam thién bAm d6i véi nhiéu dé tai

tri thitc da dang va ho c6 cich néi chuyén rit dé chiu.

Solon dén tham hgp dém Regine’s

Doc dén day, c6 thé doc gia da dodn ra, nhiing quan diém cta t6i
v€ su ngdu nhién di c6 tic dong tiéu cuc, khi€n mdi quan he giia toi
v6i mot s6 dong nghiép khi t6i con lam & PhS Wall tr& nén khong may
thodi mai (déc gid c6 thé gian ti€p — nhung chi gidn ti€p ma théi - gip
ho trong cic chuong ctia cudn sich nay). Nhung séng gio nhdt la méi
quan h¢ ctia t6i véi mot s6 ngusi khong may la cdp trén cta téi. Toi c6
hai nguoi sép co tinh tinh hoan toan déi lap nhau.

Nguasi thi nhdt, t6i sé goi la Kenny, la dién hinh cho tuyp dan
ong cta gia dinh vung ngoai 6, sin sang lam hudn luyén vién béng d4
vao sing thi Bay va moi em r€ 6i du budi lién hoan thit nuéng vao
chiéu Cha nhat. G ong toat ra su tin twdng khi€n nguai ta c6 thé yén
tim glii gdm ca tién ti€t kiém — thyc ra, 6ng thing ti€n kha nhanh, du
khong gidi vé cic sain phdm phdi sinh tai chinh v6n la thé manh cta
cong ty. Nhung 6ng lai la ngusi thyc t€ va nghiém tic qua mic nén
khong hi€u dugc logic ctia t6i. C6 ldn ong trich tdi vi thdi d6 the o
trude thanh cong cia cic d6ng nghi¢p lam in St trong giai doan thi
trudng bo cho cdc loai trdi phi€u chau Au héi nim 1993, bsi t6i cong

khai noi ring ching qua ho chi la nhiing ké cho ngap phai ruéi. Tei da

1. FASB (Financial Accounting Standards Board, tam dich 1a Hoi dong Tiéu chufn K€ todn
Tai chinh): T8 chic tt nhan phi lgi nhu4n ra d¢i nhim thi€t l4p va cdi thién nhiing nguyén
tdc k€ todn co bin dugc sit dung & My d€ bio dim t8i da lgi ich ciia cong ching.
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c6 ging trinh bay véi ong vé khii ni¢ém thién ki€n ké s6ng sot (sé duogc
ban trong Phan II ciia cuén sich niy) nhung vé ich. Cac nha giao dich
ctia 6ng (va c chinh bén thin 6ng) déu hao hiing vdi cong vige dén ndi
khong c6 thoi gian “dé theo dudi nhitng s¢ thich khac”. Nhung 6ng c6
phong thai cia mét ngudi diém tinh, thing thin, va biét cach tao sy
thodi méi cho ngudi ti€p chuyén véi minh. Ong c6 tai dn néi, vé ngoai
phong d¢ va rdt dién trai, 16i néi chiing muc, va biét cich ling nghe
ngudi khic — mét phdm chdt rdt hi€m gip. St cudn har ty nhién giup
ong |4y dugc cam tinh ctia ngai cha tich — diu vay, t6i lai khong thé
gidu dugc sy khinh thi cia minh, dic bi¢t la khi 6ng khong hi€u néi
nhiing 18i t6i n6i. Diu c6 dang vé di€m tinh, th4n trong, song vé ban
ch4t, ng la mét qua bom hen gio hoan hio dang doi ngay phat né.

Ngugc lai, vi sép thut hai, toi s& goi la Jean-Patrice, la mét ngudi
Phdp tinh khi thdt thuong, nong ndy, va rdt hung hing. Ngoai tri
nhitng ngudi ma éng thuc sy c6 cdm tinh (s6 nay rdt it), véi cdp dudi
thong thuong, dng co biét tai khi€n ho kho chiu, dit ho vao trang thai
lo 4u trién mién. Nhung éng la ngudi co cong lon giup t6i tré thanh
chuyén gia duong ddu vdi rti ro; 6ng la mot trong s rdt it ngudi co da
diing cim d€ chi quan tim dén ngudn tao ma hoan toan bé qua két qua.
G 6ng c6 su thong thai clia Solon — tuy nhién, khac véi hinh dung ctia
moi ngudi ring mét ngudi co tri tu¢ va hi€u biét vé sy ngdu nhién nhu
ong hin sé c6 cudc s6ng té nhat, cudc sdng ctia 6ng lai hét siic s6i dong
va phong phu. Trong khi Kenny chi trung thanh véi nhing b6 com-lé
t8i mau truyén théng va 4o so-mi tring (mon d6 pha cich duy nhidt la
nhitng chiéc ca-vat hoa hoe hoa s6i ctia hing Hermes), thi Jean-Patrice
lai d&@ mau nhu mét con céng — 4o so-mi xanh, 40 khoac thé thao ké
soc cling vdi chi€c khin tui loe logt. V&n khong phii la ngusi ban tim
chuyén gia dinh, 6ng hi€m khi c6 mit 6 vin phong trudc gio trua —
nhung t6i dodn 6ng mang cong viéc t6i lam & nhitng noi c6 troi méi
biét. Ong thudng goi dién cho t6i tit Regine’, mét hop dém hang sang &
New York, danh thiic tdi vao luc ba gio sing chi d€ néi v€ nhiing chi tiét
nhé nhit (va khong m4y lién quan) vé so h& trong cic bién phap xit ly
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rai ro cta toi. Tuy thin hinh 6ng hoi thita cin, song phu nit rit dé xiéu
long trudc ong; 6ng thudng xuyén bi€n mét gita gis lam viéc va khong
thé lién lac dugc suSt hang gio d6ng hé. Loi thé cta ong co & ndim & chd
ong la mot ngudi Phap s6ng & New York véi thoi quen tim ria déu din.
Mot 14n, ong goi t6i d€n d€ ban vé mor viéc gdp. Nhu thuong le, toi
tim thdy ong vao gitta budi chiéu trong mot “ciu lac bo” ky la & Paris,
khong hé c6 bang hiéu, va chi€c ban noi ong ngdi rai ddy rai liéu. Ong
dang nh&m nhap ly champagne, hai bén la hai c6 nang tré trung thi€u
vai dang thi nhau chiam soc 6ng. That ky la, 6ng cho phép ho tham gia
vao cudc noi chuyén gitta ching t6i nhu thé ho la mér phan ctia cudce
hen nay. Tham chi khi di¢n thoai di dong d8 chuéng, 6ng con nhg mot

c6 nghe hé vi khong mudn gian doan man trao déi.

Dén bay giv, t6i vin con 4n tugng trudc sy dm dnh V€ rdi ro clia
ngudi dan 6ng loe logt do, 6ng ludn nghi dén né trong ddu — thyc ra,
ong gin nhu nghi dén moi tinh hudng c6 thé xdy ra. Ong lénh cho toi
phdi lén ké hoach déi pho trong tinh huéng toa nha vin phong bi may
bay dam vao (yéu cdu nay xudt hién tir lau trudc khi sy kién tdn cong
khing b6 ngay 11 thing 9 nim 2001 dién ra) — va ndi déa lén khi t6i
néi ring véi tinh hinh tai chinh ctia phong ong, bi¢n c6 d6 khéng c6
gi dang lo ngai. Ong ndi ti€ng la ké dao hoa, mot 6ng chi nong nay
sdn sang sa thai nhan vién khong ddn do, nhung lai chiu khé ling nghe
t6i va hi€u r6 moi di€u t6i néi, han nita con khuyén khich t6i dao sau
nghién citu vé su ngiu nhién. C)ng day t6i cach nhin ra nhing rii ro vé
hinh trong cic danh muc ddu tu. Khéng phii ngiu nhién ma ong rit
muc ton trong khoa hoc va co thai d¢ trong thi dé€n mic quy luy déi
v6i cic nha khoa hoc; khodng mudi nim sau thoi gian chang t6i lam
viéc cung nhau, ong dot ngdt xud't hién trong buéi bdo vé luan 4n ti€n
sT ctia t6i, va mim cudi chao t6i tit hang ghé sau cia cin phong. Trong
khi Kenny bi€t cach ti€n than trong t8 chic, leo lén dugc nhitng vi tri
cdp cao trudc khi bi duéi di, thi su nghi¢p ctia Jean-Patrice lai khong
mdy sudn sé — di€u nay day t6i phii cinh giic vé nhiing 6 chuc tai
chinh lau doi.
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Nhitng ngusi ty cho la minh c6 ddu oc 14y “loi nhu4n” lam trong
tam thudng kho chiu khi bi héi vé nhitng lich sit khong xdy ra. R6 rang
la d6i voi nhitng ngudi “thanh dat trong kinh doanh” véi thai do6 thuc
t€ va nghiém tic, ngon ngit cia toi (va ci déi phdn tinh cach cia t6i
nita) that ky di va khé hiéu. Téi khong khoi thich thu khi thay nhiéu
ngudi bi kho chju dén thé.

Su tuong phan giita Kenny va Jean-Patrice khong phii la sy ngiu
nhién don thuin ma t6i tinh c& ching ki€n trong su nghiép giao dich
nhiéu nim ctia minh. Hiy cdn thdn véi nhitng ngusi “gidi lam 4n” va
tiéu tién nhu ric; nghia trang cta cac thi thudng nhan nhan bia mé
ctia nhiing ké ty phong la bi€t cich ki¢m “lgi nhudn”. Déi l4p vei tic
phong bé trén ctia cc vi Chua t€ Vit try, mét ngay nao do ho d6t nhién
téi sic mit, khum nam, va thiéu nio di dén phong nhan su d€ nhin

lénh sa thai.

GEORGE WILL KHONG PHAI LA SOLON:
BAN VE NHUNG SU THAT NGUGC BOI

Chu nghia hién thuc c6 thé giy cing thing. Nhung chi nghia
hoai nghi theo tinh thdn x4c sut thi con t¢ hon nita. Thit kho hoa
minh vio cudc sdng khi deo cip kinh cta xac suit, vi lac do, ngudi ta
sé thdy xung quanh minh nhan nhén nhitng ké ngéc bi su ngdu nhién
che mit, trong vé s6 tinh hudng khic nhau — 4y vdy nhung ho vin
ngoan c8 séng trong cdi 4o dnh nhén thitc ctia minh. Trudc hét, nguoi
ta sé khong thé doc cac phan tich cia gidi st hoc ma khéng nghi ngo
nhitng suy ludn trong d6: Chung ta déu bi€t ring Hannibal' va Hitler
déu la nhiing ké dién r6 trong viéc theo dudi muyc tiéu ctia minh, vi

thanh Rome ngay nay khong noi ti€ng Phoenicia® va Quing trudng

1. Hannibal Barca (247 — 181 hodc 183 TCN): M4t vj tudng tai ba ctia nudc Carthage giao
chién véi La M trong hang chuc nim. Ong dugc coi la mét trong nhitng vi tusng vi dai
nh4t moi thoi dai.

2. Phoenicia: M6t nén vin minh ¢6 dai nim & viing eo bién Lebanon, Syria va Israel ngay nay.
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Thoi dai 8 New York hi¢n khong trung bay bdt cd chit van ngodc' nao.
Nhung gid st nhitng vi tuéng ngu ngéc do lai la ké chién thing, do
do khudt phuc dugc cic nha vi€t sit thi sao? That kho dé€ nghi ring
Alexander Dai d¢ va Julius Caesar chi gianh chién thing trong lich su
nhin thdy dugc nay, nhung lai c6 thé la tdng bai trdn trong cac lich
st thay thé¢ khac. Néu ching ta dugc nghe danh ho, thi ly do chi don
gidn la ho da duong d4u véi nhiing rii ro 16n, cung véi hang nghin
nguoi khac, va tinh co chién thing. Ho la nhitng ngusi thong minh,
diing cdm, cao quy (thi thodng), va c6 nén vin hoa & muc cao nhit
duong thoi — nhung hang nghin ngusi khong dugc lich sit nhic dén
cing vdy. Mot ldn nita, t6i khong phin bac viéc ho da gianh chién
thing, ma chi phin bac nhiing tuyén bé vé chi't lugng cac chién lugc
ctia ho. An tugng ddu tién cta t6i khi doc lai st thi /liad gin day (day
la cudn sach ddu tien t6i doc khi trudng thanh) la tic gid khong danh
gid cdc vi anh hung dya theo két qui: Chién thing va thdt bai khong
lien quan gi d€n long qua cdm; s6 phan cta ho phu thudc hoan toan
vao cic luc lugng ngoai lai, chii y€u la tir tdc dong clia cic vi thin
ranh manh (& dy c6 ca thoi gia dinh tri). Anh hung la anh hung bai
vi su qud cdm trong hanh vi cia ho, khong phéi do ho thanh hay bai.
Trong mdt ching ta, Patrocles® la anh hung khong phéi vi lap dugc
nhiéu chién cong l6n (trai lai, anh bi gi€t rdt nhanh), ma vi anh tha
chét con hon khoanh tay ditng nhin Achilles ngdi mét ché. Ré rang,
tac gid cta cdc st thi hi€u dugc lich st vo hinh. Cic nha tudng va
nha tho sau nay ciing c6 nhiéu phuong phap ti mi hon dé dsi pho vei
sy ngdu nhién — chung ta sé ban thém vé vin d¢ nay trong phin néi
vé chi nghia khic ky.

1. Chit van ngodc (Swastika): Bi€u twgng ctia nudc Diic thai Hitler. Hién nay bi€u wong nay
bi c&m sit dyng & nhi€u noi vi n6 dugc coi la bi€u trung ctia chii nghia phar xit va su diét
chang.

2. Patrocles hay Patroclus: Mot nhan vét trong st thi /iad. Anh la ngusi ban than thi€t cta
Achilles va da tt nan khi t4n cong thanh Troy véi bé o gidp ctia Achilles.
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Thi thodng, khi dang ngdi xem ti-vi, t6i lai ding bt ddy va néi
déa truéc man hinh (phdn l6n la do t6i khong quen véi né, vi tudi
tho clia t6i hoan toan ving bong ti-vi, va phai dén khi gin 30 tudi
t6i mdi bit ddu hoc cich diéu khién ti-vi). Mot vi dy minh hoa cho
sy nguy hiém ciia viéc quay lung lam ngo véi cic lich st thay the la
cudc phéng vin giita George Will, “nha binh luan” ndi ti€ng trong gidi
truyén thong vé nhiéu dé tai da dang, va Gido su Robert Shiller, dugc
cdng ching bi€t dén véi cubn sich bin chay Sy phon vinh phi lj tri,
.nhung ndi ti€ng trong gidi chuyén gia vi nhitng ki€én gidi tuyét voi vé
c4u tric ctia su ngdu nhién va bi€n dong ctia thi trudng (thé hién trong

ngon ngt chinh xic cta toan hoc).

Cuéc phéng vin nay minh hoa cho khia canh tai hai cta gidi
truyén thong khi dung dudng cho ly tri thong thusng va cic thién
kién vén di bi bép méo nghiém trong ctia ching ta. Ngusi ta noi
George Will rit néi ti€ng va dugc kinh trong (vdi tu cach mét phong
vién). Ong ta thim chi con c6 sy liém chinh cao v€ tri thiic; tuy nhién,
nghé nghiép ctia 6ng ta chi gay 4n tugng dugc véi dam dong. Ngugc
lai, Shiller hiéu ré sy ngdu nhién nhu long ban tay; 6ng da quen xi ly
nhitng cudc tranh luin ddy thi thich, nhung truéc cong ching, ong
lai tr& thanh ga t6 vi nhitng di€u ong noi ra di ngugc lai véi 16 e duy
thong thudng. Liu nay Shiller vin tuyén bé ring thi truong ching
khodn bj théi gid lén qua cao. Trong cudc phong van, George Will chi
ra ring néu trudc kia moi ngudi nghe loi Shiller thi bay gic ho da bj
m4't tién oan, vi k€ tit luc 6ng bit ddu dua ra tuyén b6 trén, gia trj thi
trudng da ting lén gdp doi. Trudc 16i lap ludn sic mui bao chi va nghe
c6 vé hop ly (nhung hét sitc vo nghia) nhu vay, Shiller chi con bi€t gidi
thich ring khéng nén t4p trung théi qué vao viéc 6ng sai ldm trong mét
gia'i doan cua thj truong. Trén cuong vi nha khoa hoc, Shiller khong
khing dinh 6ng la nha tién tri hay ké mua vui bing nhitng man binh
luan vé thi trudng trong chuong trinh tin titc budi chiéu. Néu la Yogi
Berra, hin 6ng sé ty tin ma noi ring “30 chwa phdi la T&".
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Toi khong thé hi€u ndi Shiller, vdn khong quen 16i don nén y
tudng trong nhitng cdu khdu hiéu vé vi, lam gi trong mot chuong trinh
truyén hinh nhu vdy. R6 rang, that ngu xufn khi nghi ring mét thi
trudng phi ly tri khong thé tr& nén phily tri hon nita; khong thé bac bé
quan di€ém cta Shiller vé tinh ly tri ctia thi truong bing lap luan ring
ong tiing mic sai 1dm trong qua khi. Nhin George Will, toi khong
thé khong nhé dén v s6 nhitng con 4c mdng ma toi da gip trong
quédng doi lam giao dich ctia minh; t6i muong twong ra cinh minh
dang c8 ging ngin cin mdt ngudi ditng choi tro co quay Nga, ding
dénh d6i mang s6ng ldy 10 triéu d6-la, d€ r6i ching ki€n canh phong
vién George Will si nhuc minh trude cong chung ring né€u nguoi do
nghe 16 t6i, thi gio ddy anh ta d4 thiét hai cd mot gia tai. Khong nhiing
thé, 1i binh luan ctia Will khéng mang tinh ngiu hitng nh4t thoi; 6ng
ta con vi€t hin mot bai bdo cong kich “kha ning tién tri” t¢ hai ctia
Shiller. Thoi quen ton sung va ha bé cac nha tién tri dua trén vong quay
trong 6 dan la triéu chitng cia mot cin bénh di in siu vao c6t tiy trong
thé gidi hién dai: sy bt luc khong thé duong ddu dugc véi cdu truc
phtc tap ctia sy ngdu nhién. Danh déng 16i dy doan vei loi tién tri la
d4u hiéu ctia sy thi€u hi€u bi€t vé€ tinh ngdu nhién (16i tién tri nim &

cdt bén phéi; du doan la khai niém twong duong & cot bén trai).

Bi si nhuc trong cudc tranh luan

Ré rang la khdi niém lich st thay thé di ngugc lai véi 16i tu duy
thong thudng, nhung cai tha vi bt ddu tir day. Trude hét, chung ta
khéng ty nhién dugc trang bi cho khé ning hi€u vé xac sudt — vin dé
nay sé dugc ban ky trong cuén sich. Tam thoi & day, t6i chi noi ring
cic nha nghién cttu ndo bé cho ring tdm tri ching ta kho linh hi cac
sy that toan hoc, dic biét la nhitng vin d¢ lién quan dén két qua ngiu
nhién. Hiu hét cac két qud trong xac sudt déu hoan toan di ngugc lai
véi tu duy thong thuong; chung ta s€ gip trudng hgp nay rdt nhiéu.
Viy thi tai sao phai di tranh cai véi mét phong vién ki€m an tir viéc lgi
dung 16i tu duy truyén théng ctia dam déng? Toi d€ y thdy ring trong
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cac cudc tranh ludn cong khai vé€ thj trudng, c méi ldn t6i bi nhitng
ngudi nhu George Will ha nhuc bing cac l4p ludn nghe c6 vé dé& hiéu
va bui tai hon, thi r8t cudc t6i déu dung (nhung vao thoi di€ém rét lau
sau d6). Toi dong tinh véi quan di€ém nén don gidn hoéa t8i da cac lap
ludn; nhung moi nguoi thuong dinh déng nhing y twéng phic tap,
khong thé rut gon lai thanh mét tuyén b6 ngin gon ma gisdi truyén
thong ua dung véi triéu ching cia mot tu duy r8i loan. Céc hoc vién
MBA dugc day vé sy 16 rang va don gidn, tic cich xi ly cong viéc theo
goc nhin ctia nha-quan-ly-nim-phat. Khéi niém nay c6 thé ap dung
cho ké& hoach kinh doanh ctia mét nha méy sin xud't phin bon, nhung
khong thé 4p dung cho nhitng ldp ludn c6 ham lugng x4c sudt cao —
day la ly do cho nhitng bing ching nguesi thit viéc that ma i gip
dugc trong cong viéc cia minh: Nhitng ngudi co bing MBA thudng
dé bi bat bai trén thi trusng tai chinh, vi ho dugc dao tao d€ don giin
héa vin dé€ qui mic cin thi€t. (Xin cic doc gid c6 bing MBA diing
phat y, chinh bén thin tdi ciing khong 14y gi lam vui vé khi s& hiu
tdim bing nay.)

Mot loai dong dat khac

Hay lam thit thi nghiém sau. Di dén sin bay va héi nhitng hanh
khich dang chudn bi lén duong t6i mét dia di€m héo lanh nao d6 ring
ho sin sang chi bao nhieu dé mua mot goéi bdo hi€ém co chinh sich
boi thuong, vi du, 1 triéu tugrik (don vi tién ¢ & Mong C6) néu ho
chét trong chuyén di (vi bt ci ly do nao). Sau d6, lai hdéi mét nhom
hanh khich khéc ring ho sn sang chi bao nhiéu ti€n d€ mua goi bdo
hiém ciing béi thusng s6 tién twong ty nhung la trong trudng hop co
hanh dong khiing b6 xay ra (va chi trong trudng hgp nay ma théi).
Ban thit doan xem trudng hop nao dugc moi ngudi sin sang chi nhiéu
tién hon? Kha ning cao la ho sé trd cao hon cho goi bdo hiém thu hai
(mac du goi ddu tién di bao tinh hudng chét do khiing bs). Hai nha
tim ly hoc Daniel Kahneman va Amos Tversky da phat hi¢n ra di€u

nay tif vai thip nién truéc. Di€u hai hudc 6 day la trong s6 cic nhém
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tham gia cufc diéu tra, co mdt nhom khong bao gébm déin thudng ma
bao gém nhing nha du bao chuyén nghi¢p, thuong xuyén tham gia
cic cudc hop thudng nién cta gisi chuyén gia du bao. Trong mot thi
nghiém ndi ti€ng, ngudi ta phat hién ra ring hiu hét moi ngusi, du co
phéi la nha du bao chuyén nghié¢p hay khong, déu cho ring mot dot la
l6n (khi€én hang nghin nguoi thiét mang) do dong ddt & California gy
ra d& c6 khd niang xdy ra hon so voi mot dot la lon (cling khién hang
nghin ngudi thiét mang) & dau d6 trén Bic My (tdt nhién la khu vuc
nay bao gém ci California). Trén cuong vi mét nha giao dich ching
khoan phii sinh, ti quan sit thdy ring moi ngusi khong muén bao
hiém cho nhiing thi tritu twong; ho quan tim dén nhing rii ro c6 thé
hinh dung ré.

Diéu nay dva ching ta d¢n v6i mét khia canh khéac nguy hiém
hon cta gisi truyén thong. Chung ta da thiy George Will va cic dong
nghiép d&t khoa hoc ctia ong ta c6 thé bé cong lap ludn dé€ tao cdm giic
dung trong khi ho sai ranh ranh nhu thé nao. Nhung nhiing nguoi lam
codng viéc cung cdp thong tin con tao ra mét tic dong bao trum hon
nita khi dua thién ki€n vao thong tin ma ho cung cdp. Trén thuc t€, nio
bod chung ta ¢é xu hudng tim ki€m nhitng d4u hi¢u bé ngoai khi xi ly
cac vAn dé lién quan dén rii ro va xdc sudt, nhitng d4u hi¢éu nay dugc
xic dinh cht y€u dya vao cdm xuc ma chung goi nén, hoic dya vao
viéc chung c6 dé dang thim nhdp vao ddu 6c ctia chung ta hay khong.
Ngoai vin dé vé nh4n thitc d6i véi rai ro nhu trén, chung ta con gip
mét thuc t&¢ khic, da dugc khoa hoc ching minh va la mét phat hién
giy s6c: Ca ca ché phat hién rii ro va né tranh rai ro déu khong dugc
xt ly & phdn “suy nghi” trong nio bo, ma lai & phdn diéu khi€n cdm
xuc (theo gid thuyét “rii ro ciing la cdm giac”). H¢ qud ma n6 mang lai
khong hé tdm thudng: Diéu d6 c6 nghia la tu duy ly tri hdu nhu khong
c6 su lién hé gi véi ca ché né tranh rai ro. Co vé nhu nhiém vu cha yéu
ctia tv duy ly tri chi la hgp ly hoa hanh dong cia mét nguai bing cach
gan ghép logic cho hanh dong do.
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Xeét tit géc dé nay, nhiing l6i miéu td xudt phat t miéng phong
vién chdc chdn khong chi 1a hinh dnh phi thyc & vé th€ gisi ma con
la tht danh lwa ban nhi€u nh4t bing cach thu hut sy cha y cta ban
thong qua b méy cim xuc trong nio ban — do la cich tao tin gidt gin
ré tién nh4t. Liy vi du 12 “mdéi de doa” v€ bénh bo dién: Sau mét thap
nién n 2o, cin bénh nay chi gi¢t vai trim ngudi (s lugng wdc tinh cao
nh4t), rit nho so v&i con s6 vai trim nghin ngudi thiét mang vi tai nan
6 t6 — chi c6 diéu, tin tic v€ tai nan giao thong thi khong mang lai lgi
ich v& mat thuong mai. (Xin luu y, rai ro chét vi ngé doc thuc phdm
hay vi tai nan giao thong khi dang trén duong di toi nha hang con cao
hon rdt nhi€u so véi rii ro chét vi bénh bo dién). Cha nghia gidt gan
nay c6 thé dinh hudng sai cho méi quan tdm ctia du luin, theo d6 bénh
ung thu va tinh trang suy dinh duéng la nhitng nan nhén l6n nhdt cta
su thi€u cha y nay. Tinh trang suy dinh dudng & chau Phi khong con
tao ra dugc nhitng tic dong lén di véi cdm xuc chia cong chung, vi vy
ma n6 hoan toan khéng con dugce nhic dén. Xet wir géc do nay, bin d6
i duy xdc sudt trong tim tri mot ngudi sé bj 1ai theo hudng nhitng tin
tic gidt gin dén miic anh ta chi nhdn dugc lgi ich thong tin khi ngiing
ti€p nhin cic chuong trinh tin tic. Mot vi du nita lién quan dén tinh
bién dong ctia thj truong. Trong suy nghi ctia moi ngudi, gia thip “bi¢n
dong” nhiéu hon so véi gid cao. Hon nita, c6 vé sy bi€n dong nay khéng
phu thudc vao cic dong théi trén thuc t¢ ma phu thudc vao giong diéu
ctia gidi truyén thong. Dién bi€n thi trudng trong 18 thang sau sy kién
khing b6 ngay 11 thang 9 nim 2001 c6 bién bi¢n dong nhd hon rdt
nhié€u so voi thoi gian 18 thing truée d6 — nhung khong hi€u sao trong
mdt cic nha d4u w, chung lai bi€n dong nhiéu hon. Nhiing ban luin
trén truyén thong vé€ “mdi de doa khiing b6” da phéong dai hiéu tng clia
cic dién bi€n thj truong trong ddu moi ngudi. Day chi 1a mét trong vo
van ly do cho nhan dinh ring truyén thong c6 thé la dich bénh khiang
khi€p nh4t ma chung ta phdi d6i mit trong thoi dai ngay nay — thoi dai
ma thé giéi ngay cang tré nén phitc tap trong khi tu duy ctia chung ta
lai dugc huédn luyén d€ ngay cang hudng dén sy don gién hoa.
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Thifa miia nhiing cau tuc ngi

Hay cinh gidc nhitng nhdm lin gitta sy diung din va tinh dé hi€u.
Thoi thudng thich nhitng gi c6 thé ly gidi ngay lap tdc va thich “noi
tém lai” — trong mét s6 cong d6ng, di€u nay con dugc coi la bit budc.
Ngay con hoc & mot truong ti€u hoc ctia Phép, t6i phéi hoc thugc long

cdu chdm ngodn cta Boileau':

Ce qui se congoit bien sénonce clairement

Et les mots pour le dire viennent aisément
(Tam dich: Nbiing gi dé hiéu thi dé biéu dar
Ngon ti danb cho nd sé dén dé dang.)

Ban doc chic ciing c6 thé tdng twong dugc su thit vong clia t6i
khi lon lén lam nghé duong ddu véi sy ngdu nhién va nhan ra ring hiu
hét cic cdu chim ngdn dugc dién dat theo hinh thiic tho ca déu sai
14m. Tri tué vay mugn c6 thé rdt t6i té. Toi phii 6 ging ldm dé€ khong
bi dao dong trudc nhiing y ki€n nghe c6 vé xuoi tai. Toi t¢ nhic minh
vé ciu noi ctia Einstein ring tu duy thong thuong chdng qua chi la tap
hop nhitng quan diém sai 14m ma ching ta ti€p thu & tuéi 18. Hon
nita, nhitng § tuéng nghe cé vé thong minh trong mot cudc trao doi, mor
cudc hop, hay dic biét la trén truyén thong, déu ding nghi ngo.

T4t ca céc tai liéu vé lich st khoa hoc déu cho thdy ring gin nhu
moi phat ki€n thong minh trong khoa hoc ban ddu déu bi coi la dién
r6. Ci thii gidi thich cho mét phéng vién ctia t& bao Times (London)
vao nim 1905 ring thdi gian sé chim lai khi chung ta di chuyén ma
xem (ngay c& Uy ban Nobel ciing khong trao gidi cho Einstein vi nhiing

1. Nicolas Boileau-Despréaux (1636 — 1711): Nha tho va nha phe binh vin hoc néi ti€ng
ngudi Phap.
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ki€n gii ctia 6ng v€ thuyét twong d6i dic biét'). Hodc thit gidi thich cho
ngudi khong bi€t gi vé vt ly ring vii tru ¢6 nhiing noi khong hé t6n tai
thoi gian. Hay thi gidi thich v6i Kenny ring du nha giao dich sang gia
cia 6ng ta di dugc “chiing minh” la cuc ky thanh cong, nhung t6i c6 ddy
du luan diém d€ khdng dinh ring 6ng ta chi la mét tén ngdc nguy hiém.

Nha quan ly rii ro

Gin déy cic doanh nghiép va t6 chiic tai chinh méi nghi ra mét
chic danh rdt ky quic la nha quan ly rii ro, ngudi nay c6 nhiém vu
giam sit hoat dong ctia 8 chitc va bio dim ring t8 chuc khong tham
gia qud sdu vao trd co quay Nga. R6 rang la sau vai l4n choi lita bong
tay, ho c6 ly do dé tim nguoi chuyén trach nghién cttu nguén tao, tiic
8 dan tao ra lgi nhu4n va thua 16. Tuy cong viéc giao dich thu vi hon,
nhung nhi€u ngusi ban rdt théng minh cta t6i (bao gom ci Jean-
Patrice) lai hao hic trudc nhitng vi tri nhu thé. C6 mot di€ém quan
trong va hdp din cdn nhic dén 6 day: Thu nhip trung binh ctia nha
quan ly rti ro cao hon so v6i nha giao dich (dic biét la khi xét dén s6
lugng cac nha giao dich bj loai khéi nghé. Trong khi ti I¢ s6ng sot sau
mudi nim cta nha giao dich chi & nguéng mét con s6, thi ti 1¢ nay &
nha quin ly rti ro la gdn 100%). “Nha giao dich dén réi di; nha quan
ly rdi ro thi trusng t6n”. Toi vin nghi vé viéc ngdi vao vi tri nay dusi
ci goc d6 kinh & (vi r6 rang la n6 mang lai nhiéu lgi nhu4n hon vé
mdt xdc sudt) va géc do ring cong viéc nay c6 ham lugng tri thic cao
hon so véi cong viéc mua ban don thudn, dong thei cho phép nguoi
gitt vi tri nay két hop gitta hoat dong nghién cttu va viéc thuc thi. Cudi
cung, trong mau cta nha quan ly rdi ro c6 it hoéc-mén giy stress hon.
Nhung, bén canh cdi mong muén phi ly tri d6i véi nhitng sy thing
trim, dugc m4't tit nhitng cdm xuc ma hoat dong diu co mang lai, vin

con diéu gi d6 khién t6i nghi ngai vé vj tri nay. Cong viéc cia nha quin

1. Einstein dugc trao gidi Nobel Vit Iy vao nim 1921 vi nhitng cong trinh vé hién tugng
quang di¢n, khong phéi la nho thuyét tuong déi.
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ly riii ro nghe c6 vé ky la: Nhu da n6i, nguén tao ctia thyc t& la khong
quan sit dugc. Nhu vy, ho kho c6 thé ngin cin cic nha giao dich dang
lam in tSt ngling chip nh4n rui ro, vi sau d6 ho sé bi nhiing vi sép nhu
George Will khién trach vi t6i da khién cic c¢6 dong bd 16 co hoéi kiEm
tién quy gia. Nguoc lai, néu thua 16 xdy ra, ho sé bi quy trich nhi¢m.
Phii lam thé nio trong nhiing tinh huéng nhu vay?

Ho chuyén sang tap trung vao tro choi chinh tri, ty v¢ bing cach
soan nhitng bén ghi nhé ndi b cau ci map my, trong do canh bao vé
cac hoat dong rti ro nhung hoan toan khong phin déi gi vi sg bi mat
viéc. Giéng nhu vi bac sT trin g gita hai loai sai l1dm, duong tinh gia
(thong bao véi bénh nhén ring anh ta bi ung thu trong khi khong phai
thé) va 4m tinh gid (thong bio véi bénh nhan ring anh ta khée manh
trong khi anh ta bi ung thw), ho cling phai cin bing su t6n tai cia minh
v&i mét su that ring vé bin chét, cong viéc ctia ho ludn cin dén mot

gisi han 16i nao do.

Hién tugng phu

Tit goc nhin cta t8 chiic, sy ton tai clia nha quén ly rti ro khong
nhim gidm thiéu rti ro thyc sy ma nhim tao 4n tugng v€ vitc gidm
thi€u rai ro. Cac nha tri€t hoc k€ tit thai Hume va cac nha tdm ly hoc
hién dai tit lau di nghién ciu khai niém hién twong phuy, hay khi mét
ngudi 6 4o twdng vé quan hé nhan qua. Cé phéi la ban lam con thuyén
di chuyén hay khéong? Bing cich “theo d6i” riii ro, c6 phii ban dang
tich cyc lam gidm rai ro hay ban chi don thuin tao cho minh cam giic
ring ban thyc thi nghia vu cta minh? Vai tro ctia ban giéng nhu vi
giam d&c diéu hanh hay chi la mét nhan vién truyén thong dang quan

sat? Nhiing 30 tudng vé sy kiém soat nhu vy c6 gi nguy hai hay khong?

Toi két thuc chuong nay véi phin chia sé vé€ nghich ly trong tim
trong sy nghiép xit ly vAn d€ ngdu nhién trong nganh tai chinh cta
minh. Téi v6n la ngudi di ngugc lai voi 161 tu duy thong thudng, nén
khong co gi ngac nhién khi phong cich va cic phuong phip cta toi
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vita khong dugc nhi€u nguoi ti€p nhén lai vita kho hiéu. Nhung toi
gap phai mét tinh thé ti€n thoai ludng nan: Mét mit, t6i phdi lam viec
véi nhitng ngudi khac trong thé gisi thuc, ma thé gisi thyc thi khong
chi c6 dam phong vién ldm 15i nhung thi€u ly tri. Vi vy, di€u mong
moi ctia toi la cong c‘hl'mg néi chung hay vin cit la nhitng k& ngéc bi sy
ngdu nhién che mdt (c6 thé thi t6i méi cé thé giao dich va moi tién ctia
ho), nhung bén canh d6 t6i vin mong ring t8n tai mot nhom thiéu s6
nhitng ngudi da théng minh d€ nhan ra dugc gid tri trong cic phuong
phap cta t6i va thué t6i lam viéc. No6i cach khic, t6i muén moi ngudi
vdn ct la nhitng ké ngéc bj sy ngdu nhién che mit, nhung khong phai
tdt cd. Toi thit may min khi gip dugc Donald Sussman, mét d6i tac
hoan héo; 6ng d gitp d& t6i trong giai doan thu hai ca sy nghi¢p khi
gidi thodt t6i khoi canh lam thué. Rai ro lon nh4t cta i la tré nén
thanh cong, bsi diéu dé c6 nghia la t6i sip hét viec. Ving, cong viéc clia
chung t6i ky la the d4y.



Chuong 3

SUY NGAM VE LICH SU
TU GOC NHIN TOAN HOC

Ban vé phuong phdp mé phéng Monte Carlo nhu la hinh
dnh dn du dé tim hiéu trinh ty cla cdc sy kién lich sit
ngdu nhién o Ban vé sy ngdu nhién va lich sit nhin tao o
Gia mdi t6t — ddy la diéu gdn nhu luon luon ding; nhing
thit tré trung va mdi mé nhin chung déu doc hai o Dua
thdy gido mon lich sit dén l6p hoc nhdp mén vé ly thuyét

chon mdu.

Tay chdi toan hoc chau Au

héong thuong, khi nghi d€n nha toan hoc, trong ddu moi ngusi
Tthdc‘mg hinh dung ra mét ngusi dan ong thi€u madu, rdu ria 16m
chdm, mong tay lau ngay khong cdt va cim cui ngdi lam viéc bén chiéc
ban tho so nhung bira bon. Déi vai gdy nhung bung phé vi ngéi nhiéu,
anh ta hoan toan chu tim vao cong viéc, ching hé ban khoin vi khung
canh nhé&ch nhic va do ddy xung quanh. Khi anh in, d6 in dinh ci vao
rau. Ddn ddn, anh cang lac cang mé mai voi nhiing vin dé ly thuyét
thuin tay, mitc d6 tritu tugng ngay mot nang cao hon. Vira qua, cong
chung My ciing dugc ti€p xuc v6i mét trong nhitng nhin vat nhu thé
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nay thong qua Unabomber', mot nha toan hoc riu ria rim rap, s6ng
4n d4t trong mot tap léu, va sat hai nhitng nguoi Gng h¢ cong nghé
hién dai. Khong phéng vién nao néi ding vé dé tai ctia 6ng ta, “Nhitng
gi6i han s6 phiic”, vi né khéong c6 phién ban wwong duong nio dé
hiéu — s6 phiic 1a s6 hoan toan tritu tugng va vé thuc bao gém ca gid
tri khai cin ctia -1; khong c6 thit gi tuong ty loai s6 nay bén ngoai th¢
gidi toan hoc.

Cai tén Monte Carlo? ggi lén hinh dnh mét anh chang dén choi
chau Au véi lan da ram ning va phong thai lich lam, budc vao song bac
trong lan gié Dia Trung Hai. Anh la vin dong vién trugt tuyét va tennis
nha nghé, ngoai ra con rdt thao mon choi co va danh bai bridge. Anh
l4i chi€¢c 6 to thé thao mau xim, khodc trén minh bo com-lé do thg Y
may dugc la lugt phing phiu, va 4n néi chiing muc, dé nghe vé€ nhitng
vAn dé nhé nhit nhung thyc t¢, nhitng d¢ tai ma gisi phong vién c6 thé
mo ti lai cho cong chiung bing nhitng ciu no6i ngin gon. Trong song
bac, anh d€m l4 bai mot cach tinh ranh, th(‘)ng.thao viéc tinh toan cac
khi ning, va nghién citu c4n thin trude khi ddr cuge vi d4u 6c anh co
thé dwa ra nhitng tinh todn chinh xac vé s tién nén cugc. Co khi anh

la ngusi anh em thong minh thdt lac ti lau ctia James Bond ciling nén.

Bay gig, khi nghi vé todn hoc Monte Carlo, toi thudng hinh dung
vé& mot su. k&t hop hai hoa giita ca hai: cha nghia hién thyc khong hé
ndng can ctia anh chang 8 Monte Carlo, két hop vai truc giac khong
qué du thira cdc khai niém tritu tigng cta nha toan hoc. Vi thuc ra,
phin nhinh toan hoc nay lai c6 nhiéu ing dung thuc t&€, hoan toan

1. Unabomber: Biét danh ctia Ted Kaczynski (sinh 1942), mét tu nhan khang b6 ngusi My.
Ong c6 bing ti€n si toan hoc nhing da tit bé sy nghi¢p han lim dé s8ng mét cuéc s6ng hoang
sa. Tit nam 1978 dén nim 1995 6ng ti€n hanh nhiéu vu dit bom nhim vio nhing ngudi
iing ho cong nghé hién dai lam 3 nguoi thiét mang va 23 nguoi khac bj thuong. Ong bi bat
vio nim 1996 va bj két an chung than khéng dugc an xd.

2. Monte Carlo: Mot khu vuc danh bac néi ti€ng & Monaco. Thyc ra, tén khu vyc nay dugc
dung d€ dit tén cho phuong phap mé phéng trén, dugc nha toin hoc Stanislaw Ulam phat
trién déu tién, la vi cic k€t qui nglu nhién dong vai tro trong tim trong phwong phap nay.
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khong c6 nét kho khan thuong thdy trong todn hoc. Toi nghién mon
nay ngay khi budc chin vao nghé giao dich. N6 di dinh hinh cho tw
duy ctia t6i trong hdu hét cic vin d€ lién quan dén sy ngiu nhién.
Phdn lén vidu st dung trong cuén sich nay déu dugc tao ra véi ngudn
tao Monte Carlo ctia t6i (t6i sé gidi thiéu n6 trong chuong nay). Tuy
nhién, n6 khéng hdn la mot phuong phép tinh toan, ma ding hon la
mot cach tu duy. Toan hoc chi yéu la cong cy d€ chiém nghiém hon la

cong cu tinh todn.

Cong cu

C6 thé m& rong dang ké khai niém lich st thay thé ban & chuong
trudc va tiy nghi chinh sita n6 cho phu hgp véi moi linh vuc. Di€u nay
dua chung ta d¢n nhitng cong cu dugc st dung trong nghé cta t6i dé
xit ly vAn dé sy bat dinh. Toi sé nhic d¢n chang & phdn ti€p theo. Noi
ngdn gon, cic phuong phap Monte Carlo lién quan d€n viéc tao ra lich

stt thay th€ thong qua cac khai niém sau.

Thi nhét, ta hiy xem xét 16i mau'. Lich st v hinh ¢ tén khoa
hoc 1a [67 mdu thay thé tén nay dugc vay mugn tit moét linh vyc todn
hoc xdc sud't goi la qua trinh ngdu nhién. Khai ni¢m vé 16i, trai ngugc
v6i két qua, chi ra ring n6 khong phéi la mét phan tich kich bin don
thudn theo cich ctia nhitng nguoi duge dao tao MBA; ding hon, né
la sy nghién citu trinh ty céc kich ban theo truc thoi gian. Nhu vay,
chuing ta khong chi quan tdm d€n noi ma con chim s& d4u vao t8i mai,
ma quan tdm dén tdt cd cic dia di€ém khac nhau ma con chim d6 c6
thé€ sa xubng trong khodng thoi gian do. Chung ta khong quan tdm
dén tai sin ca nha d4u t trong mdt ndm t6i, ma quan tdm d€n moi
budc thing trdim ma ong ta c6 thé trdi qua trong thoi gian do. Tu mdu
& day nhin manh ring chang ta chi thdy dugc mot hién thé trong tap

1. L3i miu (sample path): Thu4t ngit trong thdng keé hoc, chi cic bo gia tri kha di ma tr do
céc bi¢n ngdu nhién phu hgp dugc xdc dinh trong mét qua trinh ngdu nhién c6 thé l4p ra bin
d6 din d€n mot di€ém trong khong gian miu.
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hop cac hién thé c6 thé xdy ra. L6i miu c6 thé mang tinh xdc dinh hoic
ngiu nhién, va di€u nay din dén di€ém phin biét ti€p theo.

L6 mdu ngdu nhién, con dugc goi la ldn chay ngdu nhién, la tén
todn hoc cho mét chudi cic sy kién lich sit gia lap, bit ddu va két thuc
vao cic ngay cho trudc — chi co di€u, mic do bdt dinh ctia chung khac
nhau. Tuy nhién, khéng nén nhdm it ngdu nhién véi tit cin bing xic
sudt (tic la cé xdc sudt xdy ra ngang nhau). Mot s6 két qua sé co xic
suft cao hon va mét s8 c6 xic sudt thip hon. D€ hinh dung r6 hon, c6
thé 14y vi du v€ 16i miu ngiu nhién la thin nhi¢t cia mét ngudi trong
thoi gian bj s6t thwong han, dugc do hing gio tir lac phét bénh dén luc
khéi bénh. Hodc d6 ciing c6 thé la sy mé phong gid tri ¢6 phiéu clia
cong ty ma ban yéu thich, dugc do hing ngay vao thoi di€m thj truong
két thuc phién giao dich trong khodng mét nim. Véi gia tri khéi di€m
1a 100 d6-la, trong mot kich ban, né c6 thé dat t6i ngudng cao la 220
do-la réi két thuc & ngudng 20 do-la; va trong mét kich bin khac, no
c6 thé roi xuéng ngudng 10 d6-la nhung lai két thic 6 nguéng 145
d6-la. Mot vi du khéc 1a tinh hinh tai sin cta ban trong mdt budi t8i
& song bac. Ban d€n song bac v6i 1.000 do-la trong tui, va ct sau 15
phut, ban lai ki€ém ké né mét ldn. O mot 16i miu, ban c6 thé ¢6 2.200
dé-la lac nita dém; con & mét 18i miu khac, c6 khi ban chi con dung
20 do-la d€ goi taxi vé.

Quia trinh nglu nhién (stochastic process) chi dong lugng cia cic
su kién dién bi€n theo dong chdy cta thaoi gian. Stochastic 1a vt Hy Lap
cung nghia véi tif ngdu nhién. Phin nhanh xic suft nay lién quan dén
viéc nghién cttu sy ti€n héa cta cic sy kién ngiu nhién n6i ti€p nhau —
ta 6 thé goi né la mén toan hoc cta lich st ciing dugc. Di€m c6t y€u
clia qua trinh 1a n6é bao ham y&u t8 thai gian.

Nguén tao Monte Carlo la gi? Gid st ban c6 thé w tao dugc banh
xe nhu trong trd co quay & trén gic mai nha minh ma khéng cin nho
dén thg moc. Co thé vi€t chuong trinh méy tinh dé mé phéong b4t cir
thit gi. N6 thdm chi con t6t han (va ré han) so véi banh xe co quay ctia
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thg méc, vi phién ban vat Iy nay cé thé khi¢n banh xe hay ditng & mot
s6 nh4t dinh nao do, co khi vi ciu tric ctia n6 bj nghiéng léch, co khi
lai do d¢ nghiéng ctia san trén gac mai ctia ban. Nhiing di€u nay dugc
goi la thién kién.

M6 phong Monte Carlo c6 1€ la thi trong doi s6ng ngusi 16n gin
giéng véi mot mon do6 choi nhit. Chung ta c6 thé tao ra hang nghin,
thdm chi hang triéu 16i miu ngdu nhién, rdi tim ki€ém nhing dic diém
ndi bar ctia chung. Sy trg gitp ca mdy tinh déng vai tro thi€t yéu
trong nhiing nghién cttu nay. Tén goi Monte Carlo 4m chi hinh anh 4n
du, mé phéng nhitng su kién ngiu nhién theo cich ctia mét song bac
do. Nguoi ta ddt ra cic di€u kién tuang ty véi cac di€u kién trong thuc
t€, va xiy dung mot nhém cic mo phong xung quanh cic su kién kha
di. Du khéng c6 ki€n thic toan hoc, chting ta vin c6 thé thyc hién mét
mo phong Monte Carlo vé viéc mét anh chang 18 tuéi ngudi Lebanon
theo Thién Chua gido choi tro cd quay Nga d€ |4y tién thudng va tinh
xem anh ta phai choi bao nhiéu l4n mdi tré nén giau c6, hay trung binh
bao nhiéu l4n thi anh ta s&¢ dugc dua tang. Chung ta c6 thé thay déi dé
6 dan co stic chita 500 vién, nhu vay xdc sui't tit vong s& gidm xudng,

r6i xem két qud ra sao.

Cac phuong phip m6 phong Monte Carlo dugc tién phong si
dung trong nganh vit ly quin sy & phong thi nghiém Los Alamos!
trong thai ky chudn bi ch€ tao bom nguyén ti. Chung tré nén phé
bi€n trong nganh toan tai chinh vao thap nién 1980, dic bi¢t la trong
cac ly thuyét vé budc di ngdu nhién ca gid tai sin. Hién nhién, phai
cong nhan ring trod co quay Nga khong cdn dé€n nhiing co ché nhu vay,
nhung rdt nhi€u vin dé, dic bi¢t 1a nhing vin d¢ twong tu tinh huéng
thuyc t€, doi hoi sitc manh ctia b moé phong Monte Carlo.

1. Phong thi nghiém Quéc gia Los Alamos: Mét trong nhiing phong thi nghi¢m khoa hec lén
nh4t thé gidi tai bang New Mexico, Hoa Ky.
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Toan hoc Monte Carlo

C6 mot sy that la gigi toan hoc “dich thyc” khong thich phuong
phap Monte Carlo. Ho cho ring nhitng phuong phip nay lam m4t di
vé dep ciia toan hoc. Ho goi né la “phwong phép tdn cong vét can”, vi
bd mé phéng Monte Carlo (va mét s6 manh khée tin hoc khéc) co thé
thay th¢ mét lugng lon ki€n thic toan hoc. Vi du, mét ngusi khong
dugc dao tao vé hinh hoc vin co thé tinh dugc mét con s6 khé hiéu
dén bi 4n la s6 Pi. Bing cach nao? Bing cich vé hinh tron bén trong
mot hinh vuéng, va “bin” nhiing vién dan ngiu nhién vao buc tranh
d6 (nhu trong tro choi dién ti), quy dinh r6 cic miic xdc xudt tiong
duong cta viéc bin trung bdt c diém nao trén ban d6 (goi la phan
phéi d6ng déu). Sau do 14y s6 lugng vién dan bén trong hinh tron chia
cho t8ng s6 vién dan bén trong va bén ngoai hinh tron, két qua thu vé
sé 12 boi s6 ctia s6 Pi bi 4n, v6i d6 chinh xdc gin t6i vo han. Di nhién,
day khong phai la cich st dung mdy tinh hiéu qua vi c6 thé tinh s6 Pi
theo phép gidi tich, nghia la theo hinh thic toan hoc, nhung phuong
phdp nay c6 thé gitp mot s6 ngudi co hinh dung tric quan vé vin dé
hon la nhitng dong bié€u thitc. Ndo bé va tryc gidc cia mot s6 ngudi
(trong d6 c6 t6i) c6 kha ning hi€u vin dé theo cich nay 6t hon. May
tinh c6 thé la d6i tugng khong ty nhién lim déi véi ndo ngudi, va toan
hoc ciling viy.

Toi khong phai 1a mot nha todn hoc “th8 dan”, nghia la toi sit
dung ngodn ngt toan hoc khong gidng ngusi bin ngit ma phing phit
am diéu clia ngudi ngoai qudc. S& di nhu thé 1a vi t6i khong quan tdim
dén bdn thin cic dic tinh todn hoc, ma chi quan tdim dén mit tng
dung cta no, trong khi mét nha toan hoc sé thich thu véi cong viéc cai
thién toan hoc (thong qua cic dinh ly va ching minh). Toi phét hién
ra ring minh khong c6 kha ning t4p trung gidi mét phuong trinh trir
khi dong luc cha t6i xud't phét tit vAn dé thuc t¢ (va mot chut tham
lam); nhu vdy phin 16n nhitng gi t6i bi€t déu nha vao viéc giao dich
chitng khoan phii sinh — cdc quyén chon buéc t6i phai nghién ciru
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toan hoc xdc sudt. Nhi€u ngusi nghién cd bac, v6n chi cé tri thong
minh trung binh, lai c6 dugc ky ning d¢m bai tuyér vai nha vao su

tham lam ctia minh.

Mot thi d€ so sanh khac la ngit phap; toin hoc thuong la thu
ngi phip nham chan va thi€u tdm nhin. Cé ngusi quan tdim dén ngi
phap vi ho thich quan tim, c6 ngudi quan tim dén ngit phap vi muén
trinh mic 16i khi vi¢t. Nhitng ngusi thudc nhom thi hai nhu t6i dugc
goi la “nhém dinh lugng” — gidng nhu cic nha vat ly, chang t6i quan
tim dé€n viéc stt dung cong cu toan hoc hon la dén ban than cong cu
do. Nha toan hoc dugc sinh ra, chit khong thé ren gita ma thanh. Nha
vat ly va nhom dinh lugng ciing vay. Toi khong quan tim dén “vé dep”
va “chdt lugng” ctia thi todn hoc ma minh st dung, mién 1a t6i c6 thé
hi€u dung vin dé. Toi tim dén cic cd mdy Monte Carlo ba't ctt khi nao
c6 thé. Chung co thé gidi quyét cong viéc. Chung cling mang tinh su
pham nhi€u hon, va t6i sé st dung ching trong cuén sach nay cho cic

vi du.

That ra, xdc sudt la mét linh vyc mang tinh chiém nghi¢m, vi n6
téc dong d€n nhi¢u mon khoa hoc, dic biét la dén khoa hoc ctia moi
khoa hoc: khoa hoc vé ki¢n thic. Khong thé danh gid chd't lugng cta
ki€n thitc ma ching ta thu nap n€u khong c6 yéu t6 ngiu nhién trong
cich thu nap va loai bo y¢u t6 ngiu nhién trong ciu truc cta lap ludn.
Trong khoa hoc, xdc sudt va thong tin dugc d6i xit giong hét nhau.
Gén nhu moi nha tu twdng l6n déu titng tim hi€u vé xac sudt, phin
16n trong s6 ho tham chi con dam mé dén muc thai qui. Hai b oc
vi dai nhdt d6i véi t6i, Einstein va Keynes', déu khai ddu hanh trinh
trong thé€ gidi tri thic bing xac sudt. Einstein vi€t mdt bai bio quan
trong vao nam 1905, c6 tén la Sy tién hoa cia nhiing hat treo trong chdt
long tinh, va theo d6 ong gdn nhu la ngusi ddu tién nghién citu trinh ty

céc sy kién ngdu nhién dusi goc do xdc sudt. Co thé coi cong trinh clia

1. John Maynard Keynes (1883 — 1946): Nha kinh t¢ hoc néi ti€ng ngusi Anh.
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6ng vé chuyén dong Brown' la xuong sdng ctia ly thuyét budc di ngiu
nhién trong tao l4p mo hinh tai chinh. V€ phin Keynes, thi d6i véi
nhiing ngudi cé hoc thuc, 6ng khong phai la nha kinh t€ chinh trj hoc
ma nhitng ngudi theo cinh ti thich trich din, ma la tac gid ciia mot
cong trinh dinh cao va giau tinh suy nghiém — Treatise on Probability
(Lu4n thuy€t vé& Xac sudt). Trude khi budc sang linh vuc kinh t€ chinh
tri tu mu, Keynes nghién citu vé€ xac sudt. Ong ciing c6 nhiéu nét thu
vi khic (6ng ngiing giao dich sau khi di ki€ém dugc du dé ti€n bac -
thoi thudng, ki€n thic cia moi ngudi v€ xac suit khong bi€n thanh
hanh déng).

T nhitng suy nghiém vé xdc sudt trén, c6 l& doc gia sé doan phdn
ti€p theo ban vé tri€t hoc, dic biét la phan nhanh lién quan dén ki¢n
thic, goi la tri thidc luin hay phuong phap luan, hay tri€t hoc khoa
hoc. Nhung chiing ta s& ban dén cha d¢ nay & phdn sau ctia cu6n sach.

NIEM VUI TREN CAN GAC MAI
Lam nén lich sd

Vao ddu thip nién 1990, gidng nhu nhi€u ban be trong nganh tai
chinh dinh lugng, t6i nghién cic 6 may Monte Carlo — t6i da ty may
mo xdy dung ching trong niém phdn khich ring minh dang tao nén
lich s&t, mét Ddng Tao hda. Thit thu vi khi tao ra cac lich st 4o va quan
sit su phan tin giita cic két qua khac nhau. Sy phén tin nay bi€u thj
cho mic d6 khang cy tinh ngiu nhién. O day, i cho ring minh da
rdt may min trong sy lya chon nghé nghié¢p ctia minh: Mét céi hay ctia
nghé giao dich quyén chon dinh lugng la t6i c6 gdn 95% trong ngay dé
nghi nggi, doc va nghién citu (hay “chiém nghiém” trong phong gym,
& con d6c chd trugt tuy€t, hay hiéu qua hon la & bang ghé trong cong

1. Chuyén dong Brown: Mot loai chuyén dong ctia nhitng hat nhé trong méi trusng rdt nhod
hoic ch4t khi dugc dir theo tén ctia nha thyc vat hoc ngusi Scotland 1a Robert Brown (1773
— 1858). Do nhitng hat nhé c6 tinh linh déng rdt cao va d& bj dnh huéng bsi nhiéu tic nhan
nén chuyén dong nay rdt kho dugc xic dinh va du doan.
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vién). Toi con co dic quyén dugce “lam viéc” thudng xuyén trén cin gic

mdi c6 ddy du trang thi€t bi cia minh.

Loi ich ctia cu¢c cich mang méy tinh khong nim & dong email
b4t tdn hay cic phong tro chuyén tryc tuyén, ma nim & sy phd bién
ctia cac bo x ly nhanh, c6 khi ning tao ra hang triéu 16i mu méi
phat. Xin nhic lai, t6i khong min ma véi viéc gidi phuong trinh va
ciing khong gioi viéc d6 — thuc ra, t6i dit phuong trinh 6t hon. The
nhung gi¢ ddy, c6 may Monte Carlo cho phép t6i gidi nhitng phuong
trinh kho nhin nhdt mét cich dé dang. H4u nhu khong c6 phuong

trinh nao la qua suc ca.

Cac Zorglub tu tap trén can gac mai

Cé may Monte Carlo duwa t6i tham gia vao mot s6 cudc phiéu
lvu thua vi. Trong khi cac dong nghiép dang mdi meé véi cic tin tic trén
truyén thong, thong bdo ctia ngin hang trung uong, bio cio doanh
thu, du bdo kinh t¢, két qui thé thao va k€ ca chinh tri, t6i bt ddu
may mo véi né trong nhitng linh vuc gin véi chuyén mon ctia minh la
xdc sud't tai chinh. Thudng thi din nghié¢p du s&¢ ma rdng sang linh vuc
sinh hoc ti€n hoa — tinh phé quiét trong thong diép va nhing @ng dung
ctia n6 ddi véi thi truong that hdp din. Téi mo6 phong déin s6 cta loai
vat c6 kha ning d¢t bi€n nhanh Zorglub trong di€u ki¢n bi€n déi khi
h4u va thu dugc nhitng két luin hét sic bit ngs — t6i sé chia s¢ mét
s6 két qud & Chuong 5. Trén cuong vi mét ké nghiép du mudn thodt
khdi cdi nham chan ctia doi s6ng cong viéc, muyc tiéu cha t6i chi la xiy
dyng cdm nh4n tryc gidc cia minh v€ nhitng su kién nhu thé¢ nay —
loai truc gidc ctia dan nghiép du, khac hdn vdi sy phiic tap dén miic
chi ti€t thai qud ctia nha nghién cttu chuyén nghié¢p. Toi cling may mo
tim hi€u v€ sinh hoc phan t&, tao ra cac & bao ung thu xudt hién ngiu
nhién va quan sit dugc mot s§ khia canh ding ngac nhién trong qua
trinh ti€n héa ctia chung. Mot cach wy nhién, phién bin tuong ty cta

viec mé phdng loai Zorglub la mé phong dén s6 ctia cic nha giao dich
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theo cic nhom “bo ngu ngéc”, “gdu hung hing”, va “cdn trong” trong
céc bdi canh thi trudng khic nhau, ching han cic giai doan bung-vd
ctia thj trudng, va danh gia khd ning ton tai trong ngdn han va dai han
ctia ho. Theo c4u tric nhu thé nay, cic nha giao dich thudéc nhom “bo
ngu ng6c” ki€m dugce tién tir thi truong theo chiéu gid [én sé sit dung
lgi nhudn d€ mua thém tai sin, d4y gid ca ngay cang ting cao cho dén
khi ho bi nga ngua. Nguoc lai, cac nha giao dich ki€u gdu lai hi¢m khi
thanh cong trong thoi ky thi truong bung né d€n muic phdi khuynh gia
bai sin. Cac mé hinh ctia t6i cho thdy ring cudi cung, gdn nhu khong
c6 ai thit su s6ng sot ci; nhitng con gdu rung nhu sung va bo thudng
bi xé thit, vi khi 4m nhac ngung ti€ng, lgi nhu4n trén gidy sé bién m4t.
Nhung c6 mét ngoai 1¢; mét s6 nha giao dich quyén chon (t6i goi ho
1a ngudi mua quyén chon) c6 sic try ddng kinh ngac va t6i muén trd
thanh mét trong s6 ho. Bing cach nao? B&i vi ho c6 thé mua bdo hiém
phong khi sa co 16 van; ho c6 thé ké cao gi ngti vao budi tdi vi di yén
tri ring n€u nhu cong viéc ctia ho bi de doa, thi ciing khong phii vi két

qué lam viéc cia mot ngay.

Néu ban doc thdy cubn sich nay thim dim tinh thdn cda hoc
thuyét Darwin va tu tudng ti€n hoa, thi t6i xin khing dinh ring di€u
do khong co bt ky mdi lién h¢ nao, dut xa xim, véi nhitng chuong
trinh dao tao chinh quy trong linh vuc khoa hoc ty nhién, ma dén tu
16i tu duy theo goc nhin ti€n hoa t6i hoc dugc tir cic cd may méd phong

Monte Carlo cia minh.

Tai bay gio, t6i khong con thuc hién cic cudc chay mé phong
ngdu nhién méi khi cAn kham phd mét y tudng méi — nhung nhs may
mo thit nghiém c6 may Monte Carlo trong nhi€u nim, nén gio day, khi
hinh dung vé mot két qui da xdy ra, t6i khong khoi nghi dén nhing
k&t qua khong xay ra. Toi goi d6 la “tng s6 duéi nhitng lich si” — day
la y vay mugn tif ciu néi ctia nha vat ly tha vi Richard Feynman, ngusi
da 4p dung cic phuong phap nay trong viéc nghién citu dong lugng ctia
hat ha nguyén ta.
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Viéc st dung phuong phip Monte Carlo d€ xdy dung va ti tao
lich st khi€n t6i nhé dé€n cic cudn ti€u thuyét thit nghiém (con goi
[a ti€u thuyé€t moi) rdt phd bién trong thip nién 1960 va 1970 cha
céc tac gid nhu Alain Robbe-Grillet. Theo d6, tac gia sé vi€t r6i sita lai
tiing chuong, méi lan sita lai thay d6i tinh ti€t nhu mét 16i miu méi.
Bing cach nao do, tac gid dugc gidi phong khoi tinh tiét trusc do ma
ong da tao ra va tu cho phép minh thay déi tinh ti€t sau khi sy kién

da dién ra.

Coi nhe lich si

Mét nhan xét nia vé lich st dusi géc nhin ciia Monte Carlo. Tri
tué¢ trong nhiing cdu chuyén kinh dién nhu lsi cinh bio ctia Solon tao
dong luc d€ t6i danh nhiéu thai gian hon véi cic nha st hoc ¢6 di€n,
dir nhitng cau chuyén 4y dugc lgi nha vao lop bui thai gian. Tuy nhién,
c6 diéu nay di ngugc véi lé thuong: Rut kinh nghiém tir lich st khong
phai la ban ning cta loai ngudi ching ta — co thé quan sat thyc t€ nay
trong vo s6 nhitng chu ky bung-vé bong bong giong hét nhau va duoc
lip di lip lai trén cdc thi truong hién dai. Tu “lich s&” ctia t6i & ddy chi
nhim noi dén cic giai thoai, khong ban vé viéc dua ra cac hoc thuyét
vé lich s, thit chii nghia lich st 16n lao nhim dién gidi cic sy kién bing
nhitng ly thuyét dugc xdy dung dua trén viéc phat hién mét s6 quy lude
trong sy ti€n hoa cta lich st — mét dang chi nghia Hegel' va chi nghia
lich st ctia cic nha nguy khoa hoc, din dé¢n nhitng tuyén b6 nhu day
la két thic cta lich st (goi la nguy khoa hoc vi n6 rut ra gid thuyét tu
cac sy kién trong qud khi ma khéng nhin nhian mét thuc t€ ring su
két hgp gitta cac sy kién d6 chi la nglu nhién; khong thé ching minh

nhitng tuyén b d6 trong mét cudc thi nghiém c6 ki€m soar). D6i vai

1. Georg Wilhelm Friedrich Hegel (1770 — 1831): Nha tri€t hoc ngudi Duc dugc coi la nguai
sang l4p chi nghia duy tim Duc. Ong tao ra rit nhi€u dnh hudng cho nganh tri€t hoc thé
gioi sau nay. Tham chi vi mét s6 y ki€n ciia minh, 6ng lai bj buéc t6i la cha dé cta chi nghia
phat xit.
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t6i, lich st chi hitu ich & ngudng tri gidc ma t6i mong mudn, tac dong
dén 16i suy nghi ma t6i mudn theo dudi bing cich tham chi€¢u dén cac
st kién trong qua khu, bing cich danh cdp t6t hon y twdng clia nguai
khdc va khai thac chung, khic phuc nhitng khi€m khuyét trong tdm tri
ngin cin kha ning hoc tip tit ngudi khac cta t6i. Di€u ma t6i mudn
phit trién la long kinh trong ngudi cao tudi d€ cling ¢6 hon nita long
kinh trong b4im sinh cta t6i danh cho nhitng ngudi c6 méi téc hoa
rim, nhung long kinh trong nay da bi mai mdt d4n trong quang doi
giao dich cta t6i, vi  d6, tudi tac va thanh cong la hai khai niém tach
biét nhau. Thét ra, t6i c6 hai cich d€ hoc hoi ti lich si: twr qua khu,
bing cach doc tic phdm cta ngusi di trude; va it tuong lai, nho vao

mon db choi Monte Carlo cua tdi.

Bép lo dang nong

Nhu di noi & trén, rut kinh nghiém ur lich st khong phaéi la bin
ning ty nhién cta chung ta. D c6 ddy da manh mdi d€ tin ring con
ngudi khong co thién huéng chuyén giao kinh nghiém theo con dusng
van hoa, ma thong qua sy lya chon nhitng ca nhin c6 mét s6 dic di€m
phu hgp. Ai cling bi€t ring tré nhé chi hoc qua sai 14m; phai dén khi
bi bong, chung méi khong dim cham tay vao bé&p 1o dang nong; du
ngudi khic co canh bao dé€n dau ciing khong thé khi€én chung than
trong dugc. Nguoi lon cling mic phéi vin d¢ twong ty. VAn dé€ nay da
dugc hai ngudi tién phong trong linh vyc kinh t¢ hoc hanh vi la Daniel
Kahneman va Amos Tversky nghién citu thong qua nhitng quyé€t dinh
ctia con ngudi khi lya chon cic chuong trinh di€u trj y khoa mang
tinh rai ro — c4 nhan tdi cling quan sat dugc di€u nay vi toi rit bt cdn
trong vdn dé phat hién va phong ngira (nghia la t6i khong chiju tinh
rai ro cho minh dya trén xdc suit tinh trén ngudi khéc, vi t6i cho ring
minh la trudng hgp c6 phin dic biét) nhung lai vé cung sét sao trong
viéc diéu tri y t¢ (t6i phin @¥ng qua mic khi bi bong), va nhitng diéu
do khéong gén li€n v6i hanh vi ly tri trong su bAt dinh. Bén tinh coi nhe
trdi nghiém cta nguoi khic khong chi gidi han & tré nhé hay nhiing
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ngudi nhu t6i; n6 dnh hudng dén ci nhitng ngudi ra quyét dinh trong
kinh doanh va gisi ddu tw & quy mo6 lon.

Néu ban nghi ring chi cin doc sach lich sit 1a da c6 thé hoc héi i
“nhitng sai lim cta ngusi khic”, vay hay tim hi€u mot thi nghiém vao
the ky XIX sau d4y. Trong mét ca bénh néi ti€ng vé tim ly hoc, bac si
ngudi Thuy St Claparede c6 mot bénh nhin mét tri nhé ning dén mic
cti sau 15 phut, 6ng phdi gisi thiéu lai vé bian than d€ ba nhs ong la ai.
Mét hom, 6ng lén gidu mot cay kim vao tay trude khi bit tay ba. Ngay
hom sau, khi 6ng chia tay ra d€ chao, ba nhanh chong rut tay lai, nhung
vdn khong nhdn ra éng. Sau d6, nhi€u cudc thio luin vé bénh nhan
mét tri nhé cho thdy ngusi bénh vin ti€p nhin tri thic nhung khong
nh4n thiic dugc di€u do va ki€n thic ciing khong dugc luu trit & phin
tri nhé co y thic. Tén khoa hoc phan biét hai loai tri nhd, tri nhé co y
thitc va tri nho tiém thic, 1a tri nhé quy nap va tri nhé kinh nghiém.
H4u hét cic phin @ng né tranh rai ro xud't phat t kinh nghiém déu
thudc vé loai tri nhd kinh nghiém. Céch duy nh4t d€ t6i ton trong lich
st la nhdc nhd bén than ring t0i khong hoc lich sit tir sach gido khoa.

Thyc ra, moi chuyén c6 thé con ¢ hon thé¢: Trong mét s6 khia
canh, chung ta con khong rut kinh nghiém tit chinh lich s ctia ban
thin. Mot s6 nganh nghién ctu di va dang tim hi€u vé hién tugng
ching ta khong thé rat kinh nghiém i chinh nhiing phin ng cta
minh trudc cic sy kién trong qué khi: Vi dy, con ngusi thusng khong
rit ra dugc ring nhitng phan tng cdm xuc trudc cic trai nghiém trong
qué kht (ci tich cyc va tiéu cyc) déu mang tinh ngdn han — va ho lién
tuc gitt 14y cdi thién ki€n ring viéc mua mét mén dé sé dem lai niém
hanh phuc lau dai, thim chi la vinh vién, hodc mét tré ngai sé giy ra
sy dau khé nghiém trong va kéo dai (trong khi trén thuc t€, nhing tré
ngai twong t¢ khong dnh huéng qué lau dé€n ho va ni€ém vui mua sim

chi t6n tai trong thodng chdc).

T4t cd nhitng dong nghiép ma t6i bi¢t la co tu twdng xem thuong
lich s&t déu da bi bat bai khoi nghé mot cach ngoan muc — thuc ra, t6i
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chua tiing gip ai xem thudng lich st ma chua thdt bai ci. Nhung cai
hay nh4t nim & nhiing di€m tuong dong dang ngac nhién trong cich
ti€p cin ctia ho. Toi nhic lai l4n nita, sy bat bai & ddy khic véi thi¢t hai
vé tién bac don thudn; né la sy m4t tién khi nguai ta khong tin ring
chuyén dé sé xay ra. Mot ngusi duong d4du vai rai ro bi thua cudc la
di€u hoan toan chdp nhin dugc, mién la anh ta tuyén bd ring minh la
ngudi duong ddu véi rii ro thay vi néi ring rai ro ma anh ta d6i mit la
khong dang ké hodc khong t6n tai riii ro nao. Thudng thi cac nha giao
dich bi b4t bai dinh ninh ring ho d4 hi€u twong tin vé the gisi nén c6
thé tranh dugc nhing sy 6 ding ti¢éc: Hanh dong duong ddu véi rai
ro nhu vy khéng c6 gi la ding cim ca, chi la sy ngu d6t ma thoi. Toi
di quan sat thdy rdt nhiéu diém tuong dong gitta nhitng nguoi bi bat
bai trong dot thi truong chitng khodn sup d6 nam 1987, trong cuéc suy
thodi cia Nhat Bin nim 1990, trong dot thi trudng trai phi€u vé trin
nim 1994, trong thi trudng Nga nim 1998, va trong dgt ban khéng
8 at cic ¢8 phi€u trén san NASDAQ'. T4t ci déu dwa ra nhiing nhin
dinh chic nhu dinh dong cot nhu “Lan nay thi khac” hay “Thij trusng
ctia ho khic”, va ¢6 nhitng lap ludn hung hén, nghe rdt hiéu bi€t (vé
kinh t€) d€ tng ho cho nh4n dinh ctia minh; ho khong thé chdp nhin
thyc ¢ ring kinh nghiém cia ngusi khac lac nao ciing c6 sdn, sach vo
phan tich chi ti€t cic dgt thi truong sup d6 c6 mit trong moi clia hang
sich. Ngoai nhitng dot bat bii ¢6 tinh hé¢ th6ng nhu thé nay, t6i con
ching ki€n cdnh hing trim nha giao dich quy€n chon bj m4t viéc sau '
nhitng thdt bai ngu ngdc, ddp tai ngodnh mit lam ngo trudc l6i canh
bdo ctia cac nha giao dich ky cyu, khong khéc gi chuyén dwa tré voi ci
16 nong. Toi thdy chuyén nay ciing twvong ty nhu thai d6 bit cdn cta t6i
dai vai viéc phat hién va phong ngita bénh tat. Ai cling cho ring minh
khac moi nguoi, va di€u nay cang khuéch dai sy sitng sdt ctia ho khi bj
chdn dodan mic bénh — “Tai sao lai la t6i chw?”

1. Thj trudng c8 phi€u NASDAQ: Thij trudng giao dich ¢8 phi€u ln thi hai thé gidi, dit tai
thanh phé New York, Hoa Ky.
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Ky nang tién doan lich st qua khil

Chung ta c6 thé ban vé di€ém nay it nhiéu goc d6 khac nhau. Gisi
chuyén gia goi hinh thic coi nhe lich st ki€u nay la zt dinh luin lich si.
Noi ngin gon, chung ta nghi ring minh s& bi€t khi lich st dugc tao ra; vi
du, chung ta cho ring nhiing ngusi ching ki€n thi trusng ching khoan
sup d6 vao nim 1929 khi d6 bié¢t r6 ring ho dang trdi qua mot sy kién lich
sti, va ring néu su kién nay ldp lai, ho cling sé bi¢t nhu thé. Déi vai chung
ta, cudc séng dugc tao ra nhi mét bo phim phiéu luu, chiang ta bi€t truge
mot sy kién trong dai chudn bj xay ra. That khé hinh dung ring nhiing
ngudi ching ki€n thoi khic lich si lai khong bi€t gi vé tdm voc cta su
kién do. Khong hiéu sao moi sy ton trong ma chung ta danh cho lich st
lai khong o y nghia gi d6i véi cach chung ta déi xt véi hién tai.

Jean-Patrice ma chung ta lam quen & chuong trudc dét ngot bi
thay thé bing mét ngudi thu vi lam trong nganh dich vu cong, chua
titng lam nghé nao lién quan dén su ngdu nhién. Ong ta theo hoc & cac
trudng dao tao cong chiic, noi nguoi ta hoc vi€t bio cdo, va gid mot
s6 vi tri quin ly cdp cao trong chinh quyén. Theo thoi thudng, 6ng c6
ging dinh gid nguoi tién nhiém ciia minh theo chiéu hudng tiéu cuc:
Jean-Patrice bi nhan xét la cdu thd va kém chuyén nghié¢p. Viéc ddu tién
ctia vi sép mdi la thyc hién mét phan tich chinh théng vé hoat dong
giao dich ctia ching t6i; ong ta phat hién ra ring chung t6i giao dich
hoi nhiéu, lam gia ting ddng ké chi phi hoat dong cta cong ty. Ong ta
phan tich cic giao dich ngoai t¢, sau d6 vi€t béo cao chi ra ring chi co
chua ddy 1% trong s6 cac giao dich nay tao ra phén l6n lgi nhuén, s6
con lai néu khong thua 16 thi chi thu vé rdt it lgi nhudn. Ong ta ngac
nhién khi thdy cic nha giao dich khong thuc hi¢n thém nhiéu giao dich
thanh cong va gidm bat cac giao dich thua 16 di. Trong mdt ong, 16 rang
la ching t6i cdn phdi tuan thi cac hudng din nay ngay lap tic. Chicin
chung t6i ting gdp doi s6 giao dich thanh cong, thi cong ty sé thu vé
nhitng k&t qua ruc rd. Dan giao dich nhan thu lao hdu hinh nhu cic vi
sao lai khong nght dén viéc nay chu?
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Moi chuyén ludn ré rang sau khi chung di xdy ra. Vi cyu quan
chiic kia la ngudi rdt thong minh, va sai l4m nay phé bi€n hon ngusi
ta vin tudng. N6 lién quan dén cach xt ly thong tin lich st cta tim
tri chiing ta. Khi ban nhin v€ qua kh, thi qua kht luon mang tinh tdt
dinh, vi chi c6 mét quan sit duy nhdt xdy ra. TAm tri chung ta dién
gidi hdu hét cac sy kién bing nhing sy kién dién ra sau d6 chit khong
phéi trudc d6. Hay hinh dung t6i trudng hop ban lam bai ki€m tra khi
da bi€t ciu trd 16i ma xem. Tuy bi€t lich st ti€n v€ phia trudc, song
that kho d€ nhin ra ring chung ta lai hinh dung né huéng vé phia
sau. Tai sao vdy? Chung ta sé thdo ludn diém nay & Chuong 11, nhung
tam thoi day 1a moc 16i gidi thich kha di: TAm tri chung ta khong dugc
thi€t k¢ d€ hi€u vé cich th¢ gisi van hanh, ma la d€ nhanh chong
thoat ra khoi ric r8i va co ngusi ndi déi. Néu tim tri dugc thi€t ke dé
hi€u r6 moi viéc, thi trong ddu chung ta s&€ co mét ¢6 méy d€ chay lich
stt qua khit nhu d4u biang video, theo trinh ty thai gian chinh xic, va
no sé lam chang ta chdm lai d¢n muc sé gip ric r6i trong nhi€u hoat
dong. Cic nha tdm ly hoc goi sy udc dodn quéd mic nhitng gi chung
ta bi€t dugc vao thoi di€m xay ra sy kién nhé vao nhitng théng tin sau
do la thién kién nhdn thic muén, hay hiéu dng “toi da bi€t trudce thé
r6i ma”.

Luc nay, vi cqu quan chic goi nhitng giao dich mang lai thua 16 1a
“sai [dm khtng khi€p”, hét nhu cach gisi phong vién goi nhitng quyét
dinh khi¢n mdt ung vién t6ng thdng thua trong cudc bdu ct l1a “sai
1Am”. Toi sé& nhdc di nhic lai di€u nay cho d¢n khi khdn giong: Sai [dm
khong phdi la thi duge xac dinh sau khi sy di r6i, ma dugc xic dinh
trong nhitng thong tin c6 dugc cho dén thoi di€m sy kién dién ra.

Hiéu tng nghiém trong hon cta thién ki€n nhin thiéc muén la
nhing ngudi gidi dy dodn qua khi sé ty tin ring ho ciing gi6i dy dodn
tuong lai. D6 la ly do tai sao nhitng su kién nhu vy khang b6 ngay 11
thiang 9 nam 2001 khong bao gio c6 thé€ day cho chung ta hi€u ring
minh dang s6ng trong mot thé€ gidi noi nhing sy kién quan trong la
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bat kha du doin — khi dé, ngay ca su sup d6 ciia toa Thap Doi cling ¢6
vé nhu I& ra di c6 thé du doan dugc.

Solon cia toi

Toi c6 mot ly do khac d€ trin tré véi 15i canh bao ctia Solon. Toi
nhé dén dii d4t Dong Dia Trung Hai, noi cau chuyén nay dién ra. T8
tién cta toi da trdi qua sy giau c6 tt bac va tinh cinh khén khé déng
thuong hai chi trong vong mét thé h¢, xen ké la nhitng giai doan thing
trdm thdt thudng ma nhitng ngudi nhd vé sy cii thién dn dinh va tinh
ti€n ddn theo hudng tich cuc xung quanh t6i khong nghi chuyén nay
c6 thé xdy ra (it nha't la tai thoi diém t6i vi€t cudn sich nay). Nhing
ngudi xung quanh t6i hodc la gia dinh gip it cinh khén khé (ngoai trit
cudc Dai Suy thodi), hodc la khong co du cdm thuc vé lich st dé€ chiém
nghiém v€ qua khit. D8i v6i nhitng ngudi c6 xud't thin nhu t6i — ngusi
Hy Lap & Dong Dia Trung Hai theo Chinh théng gido va la cu dan
Dong La Mi bj xAm lugc — dudng nhu linh hén cta chang t6i da dugc
s6 phan bit phii nhé dén mot ngay mua xuan budn bi cich day 500
nim khi thanh Constantinople, duéi sy tdn cong cia ngusi Thd, bi
xo6a tén khéi lich si', khi€n chang t6i tr& thanh nhitng thin dan ngo
ngac ciia mgt d€ ché ché&t, mot thi€u s6 rdt giau c6 trong thé gisi Hoi
gido — nhung sy giau c6 nay vo cung bdp bénh. Hon nia, t6i vin con
mudng twgng rd cinh 6ng minh, mdt cuu pho thi tudng va la con clia
mdt cuu phé thi twéng khic (ngudi luc nao cing vin com-1é ddy du),
song trong mét cin hé xoang xinh & Athens, vi tv dinh ctia dng di bi
tan pha trong thoi ky ndi chi€n Lebanon. Tién day t6i ciing xin tha
thuc, sau khi trdi qua sy tan phd cta chi€n tranh, t6i thdy sy ngheo khé

nhuc nha con khic nghiét hon nhi€u so véi caic mdi nguy hi€m vac ly

1. Tac gid nhdc dén sy ki¢n thanh Constantinople (Istanbul ngay nay) thdt tha dudi tay
ngudi Ottoman vao nam 1453. Dy la tha d6 cia D¢ quéc La Ma phwong Déng Byzantine
va sy kién nay chinh thitc danh d4u sy sup d6 ctia D¢ qudc nay va sy tréi ddy ciia D& qudc

Ottoman.
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(t6i tha chét trong danh dy con hon phéi s6ng cudc doi ciia ngudi gic
c8ng, do la mét trong nhiing ly do t6i dé cao rii ro tai chinh hon nhi€u
so véi rti ro vat ly). Téi chdc chin ring Croesus s¢ mdt vuong qudc

hon la lo cho mang s6ng ctia minh.

C6 mot khia canh quan trong trong 181 tu duy lich st, va co lé
1a n6 c6 kha ning ap dung vao cic thi trusng hon bat cit thi gi khac:
Khéng giéng nhu nhiéu nganh khoa hoc “cing”, lich st khong phu
hop véi thi nghiém. Nhung bing ciach nao do, nhin chung, lich st
vin dt khd ning cung cip — vao dung thoi di€ém trong thai gian trung
han va dai han — phan 16n cac kich bén kha di, va di d&n cai dich cu6i
cung la chon vui ké x4u. Trén thi truong, ngudi ta hay néi ring cac giao
dich té réi s& khi€n ban phii tra gia. Cac nha todn hoc xdc sudt dit cho
né mot cdi tén bong bdy: tinh ergodic. Dai khii n6 c6 nghia la (trong
nhitng diéu kién nh4t dinh) cdc 161 miu rdt dai rét cudc sé gidng nhau.
Dic tinh cta 16i miu rd’t, rdt dai sé tuong tu nhu dic tinh Monte Carlo
ctia trung binh cic 16i miu ngin hon. Néu s6ng 1.000 nam, nguai gic
cong thing x8 s6 & Chuong 1 vin khong thé tring s6 thém lin nao
nita. Nhitng ngudi tai gidi nhung kém may mdn trong cudc séng cudi
clng ciing vuon lén. Nhitng ké ngdc may mdn c6 thé huéng may trong
cudc doi; nhung xét vé lau dai, anh ta sé¢ ddn ddn chuyén vé trang théi
ctia mot ké ngdc it may mdn hon. Méi nguoi r6i sé quay tré v€ nhiing

dic di€m l4u dai cia minh.

TU DUY CHAT LOC TREN CHIEC PALMPILOT
Tin mdi nhan

Phong vién, loai ngusi ma toi cuc ghét, xudt hién trong cuén sich
nay voi tinh huéng George Will xt ly cic két qua ngiu nhién. Trong
budc ti€p theo, t6i sé trinh bay vé viéc mon d6 choi Monte Carto da
day t6i bi€¢t va thich 16i tu duy chit loc nhu thé nao — tu duy chir loc
& day nghia 1a 16i tw duy dya trén céc thong tin xung quanh ching ta
nhung di gan boé di nhitng thong tin v6 nghia, 16n x6n. VE su khic
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nhau gita tap 4m va théng tin, chd dé cta cuén sich nay (tap 4m ¢
nhiéu sy ngdu nhién hon) c6 mot phién bin twong ty: do la sy khac
nhau giita bao chi va lich sit. D€ trau d6i nang lyc, phéng vién phai
nhin nh4n vin dé nhe mdt nha st hoc, va ha thdp gia tri cia thong tin
ma anh ta cung c4p, chdng han bing cich néi: “Hém nay thi truong di
lén, nhung thong tin nay khong lién quan nhiéu lim vi n6 bit ngudn
chi yéu tit cic tap 4m.” Anh ta chidc chin s& mét viéc khi ha thap gia tri
ctia thong tin ma minh dang c6 trong tay. Vin d¢ khong chi la phong
vién kho co thé tv duy nhu mot nha st hoc, ma — that t¢ hai — nha s
hoc lai ngay cang thién vé 16i tu duy ctia phong vién.

Co mét y tudng thé nay, tudi gia la vé dep (con qua sém d€ thao
ludn vé nén ting toan hoc cta luin di€ém nay). Tinh @ng dung trong
I6i cinh bdo ctia Solon d6i v6i modt cudc séng ddy tinh ngdu nhién,
tuong phan véi nhitng thong diép hoan toan trdi ngugc trong nén vin
hoa bj truyén thong théng tri dang thinh hanh ngay nay, cang cting c8
trong tdi thién hudng dé€ cao nhitng suy nghi chit loc hon 1a 161 tw duy
mai mé hon, du no co vé tinh t€ va phiic tap dé€n dau — day la moce ly
do khic dé€ t6i chdt d6ng bén canh givong ngt cia minh nhing cuén
sach cii rich (t6i thu nhdn ring th tin titc duy nhét hién t6i dang doc
la nhitng ciu chuyén phi€m vé xa hoi ting l6p thugng luu thu vi hon
nhiéu trong nhiing t& bao nhu Tatler, Paris Match va Vanity Fair — va
The Economist). Bén canh su chudn muc, nho nhi cta nhiing tu tuéng
6 xua so v&i cdi tho rap cia tu tudng mai, t6i titng danh thai gian tim
cich dién dat y twdng theo ngon nglt toan hoc cta cic ludn di€ém vé
ti€n hoa va xac sui't co diéu kién. Mot y twdng t6n tai qua nhiéu chu ky
la d4u hiéu cho thdy tinh phu hgp twong déi ctia né. Tap 4m, it nhét
1a mgr 56 tap am, da dugc gan loc. V€ mit toan hoc, ti€n bd co nghia la
mot s6 thong tin mai t6t han thong tin cii, nhung noi nhu the¢ khong
c6 nghia ring thong tin mdi sé hoan toan thay thé théng tin ci — va
di€u nay déng nghia véi viéc khi co nghi ngd, t6t nhat hay loai bé mot
cach co hé théng nhiing y twdng, thong tin va phuong phap méi. Rt

r6 rang va sting st, luén luén nhu vay. Tai sao?
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Lu4n diém tng ho cho “cai méi” va thim chi ci nhiing “cai méi
moi” dugc trinh bay nhu sau: Hay nhin vao nhiing sy thay déi 4n
tigng dién ra nho sy xudt hién clia cic cong nghé mdi, vi du nhu xe 6
td, may bay, dién thoai va mdy tinh ca nhan. Theo 16i suy ludn théng
thudng (vic suy ludn khong co tu duy xdc sudt), nguoi ta dinh ninh
ring tuong ty nhu vdy, cdc cong ngh¢ va phat minh méi sé cich mang
héa cudc s6ng ctia chung ta. Nhung ciu tra 16i thi khong 16 rang dugc
nhu viy: O dy ching ta chi nhin th4y va tinh nhitng thi thanh cong,
va loai ra nhitng thu th4t bai (di€u nay ciing giéng nhu lsi nhin dinh
ring dién vién va téc gid la giau c6, bd qua su that la phin lén dién vién
déu lam phuc vy ban — ma nhu th¢ la con may, vi cic tac gid voi ngoai
hinh kém hdp din hon con lam céng viéc bung bé khoai tdy chién & cic
ctia hang McDonald’s). Nhiing thit thdt bai? Mgt t& béo ngay tha Bay
vin déu din ding tai danh sich vai ta bing sing ch¢ méi cho nhitng
phat minh na na nhu viy. Moi ngudi thudng suy luin ring béi vi mgr
56 phat minh da cach mang hoa doi s6ng cta chung ta, nén cdn tng
h¢ moi phat minh va phai vu 4i phat minh méi so véi phat minh ci.
Toi c6 quan diém ngugc lai. Chi phi co hoi cha viéc bo 16 mét “cdi mai
mai” nhu mdy bay va 6 t6 la rdt nho so véi céi hai ciia tdt ca nhiing
thit réc ruéi ma chang ta phai boi qua d€ 14y dugce nhitng vién ngoc
nhu viy (gid stt ring nhiing th nay giup cai thién cudc s6ng, diu toi
thudng xuyén hoai nghi di€u do).

Cich l4p luan nay c6 thé€ ap dung cho thong tin. Vin d€ cta
thong tin khéng nim & ché n6 giy phan tim va nhin chung la v6 dung,
ma la n6é doc hai. Chung ta sé ban dén gia trj ding ngd cta loai tin tic
xud't hién véi tdn sudt day dic trong phin ban siu hon vé co ché loc tin
hi¢éu va tdn s6 quan sit & cic chuong sau. Tam thoi & day, t6i chi noi
ring sy kinh trong danh cho nhiing thi di dugc thoi gian vinh danh s&
cung c4p nhitng l4p luan da siic bac bé moi y ki€én caa gisi phong vien
ldm 16i hién dai, d6ng thoi né cing ham y khuyén nhitng ngudi chiu
trach nhiém ra quy€t dinh trong mai trudng bt dinh hay han ché ti€¢p
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xuc v6i gidi truyén thong & mic t8i thi€u. Néu nhu trong hang déng
tin tiic “khdn cdp” ngay ngay dap vao mang nhi ching ta c6 théng tin
ndo thuc sy hay ho, thi né ciing sé bi chim nghim. Nguoi ta khong
nhdn ra ring gidi truyén thong dugc trd tién d€ thu hut sy chu y ciia
ho. Déi vsi phong vién, im ling hi€m khi la vang,.

Trong nhiing dip hi€m hoi khi lén chuyén tau lac 6 gis 42 phat
& New York, t6i khong khéi ngac nhién xen l4n thu vj khi thdy dim
dong hanh khich phién muén, vén la nhitng nguoi lam viéc trong
linh vuc kinh doanh (dusng nhu ho mong méi dugc xui't hién & mot
noi khic), chui ddu vao doc nhitng t&6 The Wall Street Journal cung
cdp thong tin chi ti€t vé cic cong ty ma c6 lé vao thoi diém t6i dang
vi€t nhitng dong nay da ngitng hoat dong tir lau. Thét ra, rit kho dé
khing dinh ring ho c6 vé phién muén vi doc bao, hay nhiing ngusi
tinh tinh phi€én muén thusng c6 xu huéng doc bao, hay nhing ngusi
séng ngoai moi trudng quen thudc ciia minh déu doc bdo, hay ga gac
va phién mu¢n. Nhung n€u nhu vao thué méi di lam, viéc tap trung
vao tap 4m nhu vdy khi€n t6i buc doc, vi t6i cho ring nhitng thong tin
ki€u do khong c6 nhiéu y nghia vé mit théng ké d€ co thé rut ra dugc
bat ky két ludn quan trong nao, thi by gio t6i lai nhin nhan noé vei
niém thich thu. Toi vui ming khi ching ki€n 16i ra quyét dinh ngu
ngéc & quy mo I6n nhu vay, von thuong dé thién vé phin wung thai qua
trong nhiing lénh ddu tu di dugc xem xét cdn than — noi cich khac,
voi toi hién nay, viéc nhi€u ngusi doc nhitng tai liéu nhu vy la mot sy
bio dam dé€ t6i yén tdm ti€p tuc tham gia vao hoat dong thu vi la giao
dich quyén chon véi nhitng ké ngdc bi sy ngiu nhién che mit. (Phai
mZt nhi€u cong chiém nghiém va nghién ngdm, ban mai nhén ra ring
30 gio “nghién ciu” tin tic trong thang trudc khong nhitng khong co
gid trj dy doan cho cic hoat dong ctia ban vao thang d6, ma n¢ ciing
khéong tic dong gi dén ki€¢n thuc hién tai ca ban vé€ thé gisi. Van dé
nay cling tuong ty nhu viéc chung ta it c6 kha ning sira chita nhing

16i l4m xay ra trong qué khu: Giéng nhu viéc mua thé thanh vién ciu
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lac bo stic khoe d€ thda min quyét tim thay d6i trong nim méi, nguoi
ta thudng nghi ring loat tin tic ti€p theo sé tao nén sy khac biér trong
ki€n thic cta ho vé the gisi.)

Su trd lai ciia Shiller
Robert Shiller 1a ngusi khoi nguén cho hdu hét nhitng suy nghi

vé gid trj tiéu cyc cta thong tin d6i véi xa héi noi chung. Khong chi
trong thj trudng tai chinh, ma nhin chung, bai bao nim 1981 ctia 6ng
c6 lé 1a nhitng suy nghiém ldn ddu tién dugc trinh bay theo ngén ngi
toin hoc vé& cich xi héi xi ly thong tin. Shiller tao dugc ti€ng vang
vi bai bao nim 1981 viét vé€ sy bi€n dong cta thi truong, trong do
ong khing dinh ring néu gia c§ phi€u la gia trj wéc dodn cta “thi gi
d6” (vi du, dong tién chi€t khiu ctia mét cong ty), thi gia thi truong
la qua bi€n dong so véi nhing hién thé hitu hinh cta “th gi do” 4y
(6ng 14y ¢6 tic lam hinh dnh dai dién). Gid ci dao dong nhiéu hon
so voi nhitng yéu 8 cd bdn ma chung dai dién, chung phan @ng thai
qud mot cach ré rét bing cach c6 luc lén rét cao (khi gia c6 phi€u ting
vot so v6i nhiing tin tic t6t hodc khi ching ting ma khéng c6 ly do
gi dic bier) hodc co luc xudng rdt thip. Sy chénh léch trong mirc do
bi€én dong gita gia c6 phi€u va thong tin c6 nghia la “ky vong ly tri” bi
truc tric & dau dé. (Gia c6 phi€u khong phian anh dugc mét cach hop
ly gia tri dai han cta ching khoan va thuong phin @ng thédi qua & ca
hai phia.) Chic chdn céc thj truong di sai ldm. Ti€p dé€n, Shiller dva
ra k€t luan ring thi truong khong hiéu qua nhu ly thuyét tai chinh
khing dinh (né6i ngdn gon, thi truong hiéu qué co6 nghia la gia ci di¢u
chinh thich nghi v&i tdt ci cic thong tin c6 sin theo hudng sao cho
con ngudi hoan toan khong thé du doan trusc duge, tir d6 ngin cin
ngudi ta ki€m lgi nhudn). Két ludn nay da dong cham dén linh ty
trong cic t6 chuc tai chinh lon, khi€n ho lién tuc lén ti€ng cong kich
ong. Diéu thu vi nim & chd, diy ciing chinh la Shiller da bi George
Will ha bé 6 chuong trugc.
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Nguoi chi trich Shiller gay git nhit la Robert C. Merton', nhung
thudn tuy & géc dé phuong phap luan (cich phan tich cta Shiller rt
tho so; vi du, viéc 6ng st dung c8 tic thay vi thu nhdp la mot cach tiep
cdn léng léo.) Merton ciing bdo vé cho ly thuyét tai chinh chinh théng
rdng thi truong cin phai hiéu qui va khéng thé tao co hoi dé dang cho
moi ngudi. Ay thé¢ nhung sau nay, chinh Robert C. Merton lai ty gioi
thiéu la “d6i tic thanh l4p” cia mét quy phong vé dugc lap ra nhim
muc dich lgi dung nhitng khia canh khéng hiéu qua cta thi trudng.
Bo qua viéc quy ddu tu cia Merton vé sau di th4t bai ngoan muc vi
mot vdn dé thién nga den (nhung, mét 14n nita, 6ng ta chéi day ddy viec
nay), vi¢c “thanh 14p” mét quy nhu vay ham y ring 6ng ta ciing d6ng y
vai Shiller vé tinh khong hiéu qua cta thi truong. Nguai bdo vé gido ly
clia nganh tai chinh hién dai va khéi niém thi trusng hiéu qua rét cudc
lai thanh l4p mét quy ddu tw nhim loi dung nhitng diém khong hiéu

qud cta thj truong! Co khic nao néi Gido hoang cdi dao sang dao Hai.

Ngay nay, tinh th€¢ vin khéng co gi kha quan hon. Vao thei diém
toi vi€t cudn sich nay, cic hang thong tdin vin dang nhiét tinh cung
cdp moi hinh thiic tin tiic cp nhat, nhing loai “tin méi nhan” co thé
dugc truyén ti theo cong ngh¢ khong diy qua cic thi€t bi dien ti. Ti
¢ gitta thong tin chwa dugc chit loc so v6i thong tin chit loc ngay cang
ting cao, lam bio hoa thi trudng. Nhiing thong diép cia ngudi xua
khong dugc dua thanh tin sip xdy ra.

Noi nhu thé khong c6 nghia la tdt cd cic phéng vien déu bi sy
ngdu nhién dianh lta va cung cdp tap 4m: Trong nganh nay vin c6
nhi€u nguoi bi€t suy nght (theo t6i, dai dién chua dugc ddanh gia dung
muc cho ting lop phong vién nay la Anatole Kaletsky & London cling
Jim Grant va Alan Abelson & New York d6i voi nhom phong vién tai

chinh; Gary Stix d6i voi nhom phong vién khoa hoc); vin dé & day la

1. Robert Cox Merton (sinh nim 1944): Nha kinh t& hoc ngusi My dugc trao gidi Nobel
Kinh t&€ hoc nim 1997 vi nhitng nghién cttu vé dinh gia chitng khoan.
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bao chi truyén thong hién nay la mét qua trinh thi€u sy suy nghi, chi
nhim cung c4p nhiing tap 4m c6 kha ning thu hat dugc sy chu y cia
moi ngudi va khong hé c6 bdt cit co ché€ nio d€ phan bi¢t tap 4m véi
thong tin thyc sy. Trén thyc t€, nhitng phéng vién thong minh thudng
bi tritng phat. Nhu vi ludt su & Chuong 11 khong quan tim dén su
that ma chi chu trong vao nhitng luan diém c6 thé tic dong dé€n béi
th&dm doan v8i nhitng khi¢m khuyét v€ mat tri tué ma 6ng ta da nim
r6 nhu long ban tay, bao chi chi t4p trung khai thic nhiing gi c6 thé thu
hut su cha y clia chiing ta. Mét l4n nita, ban be cdia t6i trong gisi hoc
thu4t hin sé thic mic tai sao tdi lai phan @ng thii qué khi néu ra nhitng
su that hién nhién vé cic phong vién d€n vay; vin dé véi nghé nghiép
ctia t6i la chung t6i phu thudc vao ho d€ 14y cic théng tin cdn thu thap.

Ché do lao tri

Viéc dé cao tu duy chit loc ham y d€ cao cic nha d4du tu va nha
giao dich c6 tudi, titc 1a nhiing ngusi c6 thsi gian ti€p xic voi thi
trudng ldu nh4t — quan di€m nay trai ngugc véi cach lam phd bi€n &
Phé Wall 1a vu 4i nhitng ngudi ki€m dugc nhiéu lgi nhuin nhit va
tré tudi nhét. Toi di l4p mo phong Monte Carlo cho nhiéu nhém nha
giao dich khdc nhau trong nhitng ch¢ d¢ khic nhau (gin tuong t véi
cic ché d6 lich st), va thdy ring viéc lya chon nha giao dich c6 tuéi
s& mang lai nhi€u lgi th¢ ddng ké — mét tieu chi lua chon cha t6i la s6
nim kinh nghiém cht khong phéi la thanh cong tuyét déi (véi diéu
kién ho t6n tai trong nghé ma khoéng bj bat bai). “Su tdn tai ctia ca thé
thich hgp nh4t”, mét hinh anh dugc st dung nhi€u lin trong cac kénh
truyén thong vé ddu v, c6 vé khong dugc hi€u dung: Trong giai doan
thay d6i ché d¢, nhu ching ta sé thdy trong Chuong 5, khong thé xac
dinh dugc ai that sy 1a ngusi thich hgp nh4t, va nhitng ngusi s6ng sot
khong nh4t thi€t phai 1a nguoi thich hgp nh4t. Diéu ky la 6 day la,
ngudi s6ng sét sé la nhitng nguai gia nhét, don gian bdi vi ho da ti€p
xuc lau hon véi sy kiém hi€m gip, do d6 c6 khd ning khing cy t6t hon
trudc ching. Téi rdt thich tha khi phat hién ra mét 14p ludn twong ty
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vé€ ti€n hoa trong viéc lua chon ban tinh, theo d6 cho ring phu ni thich
ghép cip voi nam gidi cao tudi khde manh hon la nam gisi tré tuéi
khée manh (cic y€u t6 khac nhu nhau), vi nhém cao tuéi khée manh
la bing chiing cho thiy ho c6 bd gen t6t hon. Mau téc hoa ram phat
di tin hiéu vé kha ning sinh t6n cao — khi da dat dén giai doan téc hoa
ram, nguoi dan 6ng c6 thé chéng chiu t6t hon trudc nhiing bi€én déong
ctia cuc s6ng. That thu vi, nhitng ngusi lam trong nganh bio hiém
nhan tho & Y thoi Phuc hung ciing rut ra két ludn nhu vdy, va ho tinh
cung mitc phi bdo hi€ém cho nguesi & tudi 20 va ngusi & tudi 50, ngu
y ring ci hai nhom déu co tudi the ngang nhau; khi mot ngusi busc
qua ngudng 40 tudi, tic la anh ta da ching minh dugc ring hdu hét
céc loai bénh tat déu khong thé lam hai minh. Bay gio, chtng ta sé dién

gidi nhiing lap ludn nay theo ngdn ngit cia todn hoc.

PHILOSTRATUS (' MONTE CARLO:
BAN VE SU KHAC BIET GIUA TAP AM VA THONG TIN

Nguai thong thai ling nghe y nghia; ké ngu ngdc chi nhan dugc
tap 4m. Niam 1915, nha tho Hy Lap hién dai C.P. Cavafy da viét mot
doan nhu sau bén dudi ciu ngan ngit cta Philostratus': “Than linh
nhin sy viéc trong twong lai, nguodi thuong nhin & hién tai, nhung
ngudi thong théi thi nhin nhitng viéc sdp xdy ra”:

Trong sy trdm tu cao dp, dm thanh kin ddo cia nhing sy viéc sdp

dién ra tim dén véi ho va ho ling nghe mot cdch ton kinb, trong kbi

0 ngoai duong kia, ngudi ta khong nghe thdy gi ca.

Toi da suy nghi rdt nhi€u va rdt ldu vé€ viéc lam th€ nao d€ giai
thich sy khac biét gitta tap 4m va y nghia véi sy vin dung toan hoc &
muc t8i thi€u, va lam thé nao d€ chi ra dugc ring quy mo thoi gian
dong vai trd quan trong trong viéc danh gia mér sy kién lich si. Bo

1. Lucius Flavius Philostratus (170 — 247): Nha hung bién ngusi Hy Lap vao thai d€ ché La
Ma. Ong 1 téc gid cia mét s8 ddu sach quan trong vé lich sit, vin hoa, vin hoc.
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m6 phdng Monte Carlo c6 thé gitup ching ta hinh dung dugc vin deé.
Chung ta s& bit ddu v6i mét vi du mugn it thé gisi dau tu, vi c6 thé
ly gidi n6 twong d6i dé dang, nhung c6 thé st dung y tdng nay cho
b4t ky truang hop nao.

Chung ta hay hinh dung vé€ mét vi nha si v€ huu c6 cudc sdng
hanh phuc trong mét thi trdn ddy ning dé chju. Chung ta bi€t zrudc
ring 6ng la mét nha ddu tw rdt cir, va ong s€ ki€m dugc lgi nhudn
thing du 15% tt trdi phi€u chinh pha, véi ti 1¢ 16i khodng 10% méi
nim (ching ta goi la bién dong). Di€u d6 c6 nghia ring trong 100 I6i
miu, 68 16i s& roi vao dai cong trtt 10% xung quanh diém 15% logi
nhuin thing du, tic la gita khodng 5% va 25% (st dung ngén ngit
chuyén moén thi dudng phan phdi hinh chuéng c6 68% cac gia tri quan
sat nim trong khodng -1 va 1 cta d¢ léch chudn). Diéu do ciing co

nghia la 95 181 miu sé roi vao khodng -5% va 35%.

R6 rang day la mot tinh huéng rdt lac quan. Vi nha i tg lam cho
minh mot ban giao dich thodi mai trén gic méi d€ hing ngay ngéi do
theo déi thi trudng trong luc nh&m nhap ly ca phé. Vén la nguasi ua
phiéu luu, 6ng thdy ring hoat dong nay tha vi hon hdn viéc chita ring
cho cic quy ba nhat chét & Dai 16 Park.

Ong dit thué dai han mét dich vu hoat dong trén nén web, cip
nhdt lién tuc tin tic v€ gia ci voi chi phi chi bing mét phdn nho so véi
ly ca phé. Chi cidn nh4p thong s6 chiing khoan vao bang tinh la 6ng c6
thé 14p tic theo doi dugc danh muc ddu tu ctia minh. Chung ta dang
s6ng trong ky nguyén két n6i ma.

Muc lgi nhudn 15% vdi ti 1¢ bi€n dong (hay bdt dinh) 10% trong
m¢t ndm nghia la xdc sudt thanh céng trong b4t ky nim nao s& 1a 93%.
Nhung xét 8 quy mo thai gian hep hon, né chi twong dwong véi xac
sudt thanh cong 50,02% trong b4t ky gidy nao nhu ¢ Bing 3.1. Véi sy
gia ting rdt it v€ thoi gian, gid trj quan sat gin nhu khong ti€t 16 dugc
b4t ci diéu gi. Nhung trai tim vi nha s khong mach bdo 6ng di€u do.
Vén la ngusi nhay cdm, moi su thua 16 — dugc hién thi bing mau doé
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trén man hinh mdy tinh — déu khi€¢n 6ng khd sé. Ong phdn khai mot
chut khi thdy két qué duong, nhung sé sa sut tinh thdn ding k€ khi
thdy két qud am.

Bang 3.1: Xdc suit thanh cong ¢ cic quy moé thdi gian khic nhau

Quy mé Xdc suit
1 nim 93%

1 quy 77%

1 thing 67%

1 ngay 54%

1 gic 51,3%

1 phut 50,17%
1 gidy 50,02%

Cu6i mdi ngay, ngai nha si lai bi vt kiét cdm xuc. Viéc theo doi
k€t qué theo titng phut c6 nghia la méi ngay (gia st la tim ti€ng moi
ngay) éng sé c6 241 phut d& chiu va 239 phut khong dé chiu, tinh theo
nim sé la 60.688 phut dé chiu va 60.271 phut khong dé chiu. Bay gio,
néu tinh dén viéc cudng do cdm xuc ctia phut khong dé chiu cao hon
cudng do cdm xuc ctia phut dé chiu, khi d6 vi nha s sé chiu t6n thdt rét

[6n n€u dng c kiém tra tinh hinh & tdn suit cao nhu vay.

Hay xem xét tinh huéng trong d6 vi nha si chi ki€ém tra danh muc
d4u tu khi nhan dugc bdo cio hing thing tit cong ty moi gisi ching
khodn. 67% s6 thang cia dng s& c6 két qua tich cuc, nén ong chi phéi
chju bén 14n khé s& va tim ldn phdn khéi mdi nim. Vi nha si vin st
dung chi€n lugc ci. Bay gio, hay xét dé€n truong hop 6ng chi ki€m tra
két qua ddu tu mot l4n mdi nim. Trong vong 20 nam cudi doi, c mdi

lin khé s 6ng lai trdi qua 19 ldn phdn khaoi!

Dic diém vé€ quy mé cta tinh ngiu nhién thuong bi hi€u sai, ngay

ca d6i vdi nhitng ngudi chuyén nghiép. Toi da thdy nhitng ti€n si tranh
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lu4n voi nhau vé€ mét két qui hoat ddong quan sit dugc trong mét quy
mo thoi gian hep (v6 nghia xét & moi goc d6). Trudc khi chi trich thém

gidi phong vién, cdn phéi thyc hién thém mot s6 quan sat.

Nhin tt mét goc do khac, n€u ching ta ldy i s§ gitta tap 4m vai
thong tin (nghia la i 1¢ cot trdi/cot phii), ma & diy chang ta co dic
quyén ki€ém ching theo phuong phap dinh lugng, thi chung ta sé thu
dugc két qud sau diy. Trong vong mét nim ching ta quan sit dugc
khoang 0,7 phdn tap nhiéu cho méi phin k&t qua. Trong mot thang,
chung ta quan sat dugc khodng 2,32 phin tap nhiéu cho méi phdn két
qué. Trong vong mét gi, 30 phdn tap nhiéu cho méi phidn két qui, va
trong mot gidy la 1.796 phan tap nhiéu cho méi phan két qua.

Mot s6 két ludn:

1. Trong khodng thoi gian ngdn, mt ngudi chi quan sit dugc sy
bi€n thién cia danh muc ddu w, chd khong phai la lgi nhuan
ctia né. Noi cich khéc, nguei ta hdu nhu chi nhin thdy sy bién
thién, va ngoai ra khong thiy gi nita ci. Téi lu6n ty nhic nhé ban
thin ring quan sat t6t nhét la sy két hop giita gia tri bi€n thién
va lgi nhuan, chit khong chi la loi nhudn don thudn (nhung cdm
xuc cia t6i khong quan tdm vé viéc t6i néi gi vdi ban than).

2. Ciam xuc cta chang ta khong dugc thi€t ké dé hi€u vé vain dé
nay. Phuong an tSt hon cho vi nha s la kiém tra bdo cdo hing
thing thay vi v6i tdn sudt day hon. Thuc ra, c6 khi t6t hon
nita la 6ng chi nén ki€m tra bo cédo dinh ky hing nim. (Né&u
ban nghi ring minh ki€m soat dugc cim xic ctia ban thin, vy
hdy thi hinh dung dén truong hop co ngudi tin ring ho c6
thé kiém soat dugc nhip tim va d6 moc ctia rau toc trén co thé

minh ma xem.)

3. Khi trong thiy mot nha ddu tu theo doi danh muc ddu tv cta
minh qua nhitng thong tin c4p nh4t tryc ti€p trén dién thoai
di dong, t6i chi cuoi.
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Cudi cung, t0i cho ring minh khong mién nhiém voi khi¢m
khuyé€t v¢ mit cdm xac nay. Nhung t6i khdc phuc bing cich khong
ti€p cin thong tin, ngoai trit nhitng tinh hudng hi€m hoi. Mét ldn
nia, toi thich ngéi doc tho hon. Néu mot sy kién la quan trong, no sé

tim cach lot vao tai toi. Toi s& quay lai vAn d€ nay sau.

Phuong phap luin nay ciing c6 thé gidi thich tai sao tin tic (quy
mo cao) ddy rdy tap 4m va tai sao lich s (quy mo thdp) thi hiu nhu
khong c6 tap 4m (nhung lich st lai gip nhi€u vin d€ vé mat dién
gidi). Di€u nay ly gidi tai sao t6i khong thich doc bao (ngoai trit phin
céo pho), khong bao gio tin gdu vé thi thuong, va khi 6 trong phong
giao dich t6i hay tim dén cic nha toan hoc va thu ky ma khong phai
la cic nha giao dich khac. No cing ly giai tai sao doc 7he New Yorker
vao tha Hai lai t8t hon doc 7he Wall Street Journal hing sing (day la
xét tit goc do tdn sudt, bén canh khoang cach rdt lon vé tri thic gita

hai tap chi nay).

Cu6i cung, né gidi thich tai sao nhiing ngudi quan sit sy ngiu
nhién quad sat sao s& kiét sic, tinh thin cta ho bj vit ki¢t tir chubi
nhitng cdm xtc ma ho trii qua. Du moi ngusi c¢6 khing dinh thé nao,
khong thé 14y mét cdm xuc tich cyc bu ddp cho mét cdm xuc tiéu cyc
dugc (mdt 6 nha tdim ly hoc wdc tinh ring hiéu @ng tiéu cyc cia mét
st mdt mat c¢6 thé 16n trung binh gdp 2,5 l4n hiéu @ng ctia mot diéu

tich cuc); n6 sé din d€n sy thim hut cAm xuc.

Bay gio, chung ta bi€t ring vi nha si lién tuc ki€ém tra tinh hinh
ddu tu kia sé c6 d¢ phoi nhiém cao hon véi c sy cang thing ldn nhing
cﬁm xtc tich cuyc, va hai loai cdm xtic nay khong bu trit duge cho nhau,
vi cdc nha nghién cttu da tim hi€u dugc mot s6 tic dong dang so clia
cam xuc tiéu cyc d6i véi hé thin kinh (hiéu wng thong thusng: huyét-
dp cao; hiéu ung it gip hon: cing thing min tinh ddn dén suy gidm tri
nhd, gidm tinh co gidn cha ndo bé va én thuong nio). Theo tdi biét,
chua c6 nghién cttu nao danh gia vé nhiing dic di€ém chinh xéc trong

chitng kiét sic ctia nha giao dich, nhung viéc ti€p xic hing ngay vdi
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st ngdu nhién & mic do cao nhu vy ma khong co su kiém sodt sé gy
ra nhitng hi¢u @ng sinh ly trén con ngudi (chua c6 ai nghién citu méi
lién hé gitta 16i s6ng nay véi nguy co mic ung thu). Sudt mét thai gian
dai, cic nha kinh t¢ hoc da khong hi€u dugc ring dic di€m sinh hoc
va cudng do ctia cic tic dong tich cuc va tiéu cuc la khac nhau. Chung
dugc xtt ly & cic phdn khéc nhau trong nio bé va mitc do ly tri trong
cic quy€t dinh dugc dua ra sau khi nha d4u tu ¢6 lgi nhuin la khac hin
so v&i khi anh ta bj thua 16.

Ngoai ra, ciing cdn lvu y thém ring d6i véi hanh phuc cia mot
ngudi, con duong lam giau dong vai tro cao hon so vdi ban thin sy
giau co.

Mot s6 ngudi duge goi la thong tué va ly tri thudng trach toi da
“bo qua” nhitng thong tin gid tri c6 thé co trong bio chi hing ngay va
khong chiu coi nhiing chi ti€t trong dim tap 4m d6 la “céc sy kién ngin
han”. Vai vi s€p thadm chi con vi t6i nhu ngusi s6ng & hanh tinh khéc.

Vin dé cua t6i la t0i khong phai ngudi co ly tri va rdt dé chét
chim trong sy ngdu nhién d€ r6i khén khé vi nhitng don tra tin cdm
xuc. Toi nhn thitc rdt r6 ring minh cdn phéi ng6i chiém nghiém trén
ghé di cong vién va trong nhitng quan ca phé, tich biét khoi thong
tin, nhung t6i chi c6 thé lam nhu vy khi khong ti€p cin véi thong
tin. Loi th¢ duy nh4t ctia t6i trong cudc doi nay la t6i bi€t dugc moe
s6 di€m y&u cia minh, ring t6i khong c6 kha ning thuin héa cdm xuc
khi d6i mdt véi tin titc va cling khong thé binh tinh ngdi phan tich két
qué giao dich. T8t nhdt la im ling. Toi sé ban sidu hon vé vin dé nay &
Phan III.



Chuong 4

SUNGAU NHIEN, THU VO LY
VA TRI THUC KHOA HOC

Ban vé viéc mé rong ngudn tao Monte Carlo dé tao ra tu
duy nhain tgo va so sanh nd véi cdc cdu triic phi ngdu nhién
nghiém ngat o Cdc cufc chién trong khoa hoc budc vao thé
gidi kinh doanh e Tai sao nha duy mj trong ti lai thich
dugc su ngdu nhién lia doi.

SU NGAU NHIEN VA BONG TU

Cb may Monte Carlo c6 thé dwa chung ta dén véi lanh thé vin
chuong. Di€u tha vi nim & chd, hi¢n nay ngudi ta dang thi€t l4p ranh
gidi gitta tri thic khoa hoc va tri thic vin chuong, tit d6 giy ra cai goi
la “cac cudc chi€én trong khoa hoc”, lip nén mot bén la cic nha phi
khoa hoc vin chuong va mét bén la cic nha khoa hoc ciing vin chuong
khong kém. Su tich biét gita hai cach ti€p cin nay bit ddu & Vienna
vao nhitng nim 1930, khi mot nhom nha vat ly tuyén bé ring nhiing
thanh qua to 16n ma khoa hoc da va dang gt hii dugc dong vai tro
quan trong dén muc khoa hoc c6 thé khing dinh chii quyén d6i voi
linh vuc v8n vin thudc vé nganh nhan vin. Theo quan ni¢m cta ho, l6i

tu duy vin chuong co thé la tim binh phong che gidu cho nhitng di€u
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vé ly nhung nghe thudn tai. Ho mudn 16t bé cic my it khéi tw duy

(ngoai trit trong vin hoc va tho ca, ndi ching thudc vé).

Dé€ dua su chinh xdc vao doi s6ng tri thiic, ho tuyén bd ring mot
phét bi€u chi ¢ thé rai vao mét trong hai nhém: suy lugn, nhu “2 + 2 =
47, wic 1a suy dién hién nhién tit mot khuén khé tien dé di dugc dinh
nghia chinh xic (¢ day la cic dinh ly ctia s6 hoc), hoic la quy nap, tiic
la phat bi€u co thé kiém ching theo mét s6 phuong phép nao d6 (kinh
nghiém, théng ke...), ching han “Troi dang mwa & Tay Ban Nha” hay
“Ngudi New York nhin chung la thé 16”. Ngoai hai nhém nay ra, moi
thit khac déu don thudn chi la nhitng nhan dinh vé nghia (4m nhac c6
thé 1a mot su thay thé t6t hon nhiéu cho siéu hinh hoc). Di nhién, cic
phat bi€u theo nguyén tic quy nap c6 thé rdt kho, thim chi la khong
thé, ki€ém chiing, nhu truong hop vé vin dé thién nga den — va cha
nghia kinh nghi¢m c6 thé con t¢ hon b4t cd hinh thic phit bi€u vo
nghia no vi n6 khi€n ngudi ta ty tin (t0i sé cAn d€n vai chuong d€ ban
sau v€ di€m nay). Diu sao, day ciing la mot xudt phat di€m t6t d€ budc
cac nha tri thic phai c6 trach nhiém cung c4p bing chiing cho nhiing
phat bi€u ctia ho. Nhom Vienna' la khéi nguén cho sy phit trién cic
tu tudng ctia Popper, Wittgenstein (giai doan sau), Carnap? va nhiéu
nguoi khic. Du nhitng tu tuéng ban ddu ctia ho ¢6 vj tri nhu thé nao di
chang nita, thi chung vin c6 sitc nh huéng l6n d8i véi ci nganh tri€t
hoc va sy thuc hanh trong khoa hoc. Hién nay, chung con dang bit ddu
dnh hudng t6i ci doi s6ng clia cac tri thic khong lién quan.dé’n triét
hoc, tuy véi t6c d6 chdm hon nhiéu.

Mot cach phan biét tri thic khoa hoc va tri thitc vin chuong la
ngudi tri thiic khoa hoc thudng nhén ra dugc bai viét cta cic tri thiic

1. Nhém Vienna (Vienna Circle): C4u lac b tri thuc g6m nhitng nha khoa hoc, tri€t hoc sinh
hoat tai Dai hoc Vienna tit nim 1924 d¢n 1926. Trong nhém nay c6 nhitng ngudi rdt néi
ti€ng nhu Popper, Godel, Wittgenstein.

2. Rudoft Carnap (1891 — 1970): Nha tri€¢t hoc ngudi Duc, dugc coi la mot trong nhitng nha
tri€t hoc vi dai ctia the ky 20.
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khac nhung ngui tri thic vin chuong lai khong thé néu dugc sy khac
nhau trong cich vi€t ctia moét nha khoa hoc thuc thu va mét ngudi
khong lam khoa hoc nhung viét hay. Di€u nay cang dugc thé hién ro
khi gidi tri thic vin chuong bit ddu st dung cic khii niém phé bi¢n
trong khoa hoc nhu “nguyén ly bdt dinh”, “dinh ly Godel”, “vii try
song song”, hay “thuy€t tuong d6i” nhung lai st dung khéng phu hop
ngi cdnh, thim chi la theo nghia ngugc lai hoan toan véi y nghia cta
chung trong khoa hoc. D€ hinh dung r6 hon vé hién twong nay, doc gia
hay tim doc cuén sich khoi hai Fashionable Nonsense (tam dich: Nhitng
thit vo ly hop thoi) ctia Alan Sokal (mét l4n, khi mang né lén may bay,
toi cti vira doc virta cudi khung khuc dén néi nhitng hanh khach khéc
phdi xi xao ban tdn sau lung). Chi cdn liét ké ra thap cdm cdc loai trich
dan khoa hoc, mét vi tri thiic vin chuong da c6 thé thuyét phuc dugc
cdc vi tri thitc vin chwong khéc tin ring nhu véy la cong trinh cta 6ng
ta di dugc dan tem khoa hoc. Ré rang la, d6i véi mot nha khoa hoc,
khoa hoc ndm & tinh chudn x4c ca suy ludn, chi khong nim & nhitng
trich din ngdu nhién vé cic khai niém to l6n nhu thuyét tuong dsi
rong hay tinh chdt b4t dinh lugng tir. C6 thé dién dat su chudn xic nay
bing ngén ngit don gidn. Khoa hoc la phuong phép va sy chudn xéc;
c6 thé nhdn biét né trong 16i hanh vin gidn di va thong dung nh4t. Vi
du, di€u khién t6i kinh ngac khi doc cudn Selfish Gene (Gen vi ky) ctia
Richard Dawkins [a tuy khong c6 mét biéu thiic nao, nhung dusng
nhu cudn sich dugc dién dich tit ngon ngit toan hoc. Diu véy, nhung
no vin la tha vin chuong nghé thuit.

Phép thd Turing nguoc

O day, sy ngiu nhién c6 thé phat huy vai tro dng ké. Bai vi c6
mot cich khidc, thu vi hon nhi€u, d€ phan biét gitia ké ba hoa va nha tu
tudng. Doi khi ban c6 thé dung c6 may Monte Carlo d€ lam mé phong
cho mét tac phdm na n4 tic ph&m vin chuong, nhung ban s& khong thé
ngdu nhién xiy dung mét ludn diém khoa hoc. Co thé xiy dyng mét tac
phd&m hung bi¢n theo 16i ngiu nhién, nhung khéng thé lam nhu vay véi
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tri thitc khoa hoc thuc thu. Day la cach ap dung phép thi Turing trong
tri tué nhan tao, chi c6 diéu do6 1a phép thi nguge. Phép thi Turing la
gi? Nha toan hoc xudt chung va ky la nguoi Anh, dong thoi la mét nha
tien phong trong linh viic nghién citu may vi tinh, Alan Turing, da nghi
ra phép thit sau day: Mot méy vi tinh c6 thé dugc coi la théng minh
néu n6 co thé (tinh trung binh) dénh lita mdt ngudi tin ring no la con
ngudi. Di€u ngugc lai ciing dung. Mot ngudi co thé dugc coi la khong
thong minh néu co thé mé phong cich viét ciia anh ta bing mdy tinh,
thit ma chang ta da bi€t la khong hé thong minh, va danh lita nguoi
khac tin ring tai liéu d6 do con ngudi vi€t ra. Li¢u mdy vi tinh co thé tao
ra mot tic phdm khi€n nhiéu ngudi nhim twdng la cong trinh ctia nha
tri€t hoc Derrida mot cach hoan toan ngiu nhién hay khong?

Dudng nhu cu tra 16i la c6. Ngoai tro lita ddo ctia Alan Sokal (tac
gid cta cubn sach hai hudc ma t6i via nhic t6i), nguoi da dé ra moét
cudn sich v6 nghia va thuyét phuc dugc mét nha xudt bin danh tiéng
4n hanh, chung ta ciing c6 cic cd may Monte Carlo dugc thi€t k& dé
c6 thé vi€t nhiing tic phdm hoan chinh. Sau khi ti€p nhdn cic cong
trinh “h4u hién dai”, ching c6 thé sip x€p ngiu nhién cic cum tif theo
phuong phap goi la ngit phap dé¢ quy, va tao ra nhiing ciu nghe c6 vé
rdt chinh xdc vé€ mit ng& phap nhung lai hoan toan vo nghia, gidng
nhu nhitng ciu cta Jacques Derrida, Camille Paglia va nhi€u ngusi
khéc nita. Do 16i tu duy r6i tung r6i mu, vi tri thitc vin chuong co thé

bi sv ngiu nhién che mit.

Trong chuong trinh ctia Dai hoc Monash tai Australia gisi thiéu
¢d may Dada do Andrew C. Bulak x4y dyng, t6i da thit nghich véi 6

may nay va tao ra dugc mot s§ bai bao c6 nhiing doan nhu sau:

Tuy nhién, chii dé chinh trong cdc tdc phdm cia Rushdie /ebo‘ng phii
la ly thuyét, nhu goi y ciia mé hinh bi¢n ching thuc té; ma la tién by
thuyét. Tién dé cho mé hinh dién lugn tin bién ching ngu y rdng ban

sdc gidi tinh, thdt mia mai, lai cd tdm quan trong.
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Nhiéu cau chuyén lién quan dén vai tro cia nguoi viét trén cuong v
nha quan st di dugc hé 1p. C6 thé ndi rang néu nhiing dién thudt vé
vin hoa la ding, thi chiing ta phdi lya chon giita mé hinh bién ching
ciia hinh thdi dién thudt va tin kbdi ni¢gm vé chii nghia Marx. Phéin
tich ciia Sartre vé dién thudt vin héa cho ring xa hoi, thit nghich by,

vdn cd gid tri kbdch quan.

Nhut vy, tién dé cia mé hinh tin bi¢n ching cia sy biéu dat ngu y
rdng y thic cd thé digc sit dung dé ciing cd'thit bdc, nhung chi khi thuc
1€ diigc phdn biét voi § thiic; néu khong ding truong hop dé, ching ta
¢d theé gid dinh rdng ngon ngit cd y nghia nfi tai.

Mét s6 bai dién thuyét trong gidi kinh doanh roi vao nhém nay,
chi co di€éu ching kém phén tinh ¢ hon va st dung kho tit vung khac
v6i ngdn ngl vin chuong. Chung ta co thé xdy dung theo cich ngiu
nhién mot bai dién thuyé€t phong theo bai dién thuyét cta vi giam déc
di€u hanh trong cong ty ban d€ xem liéu nhitng gi 6ng ta noi ¢ gia tri
hay khong, hay d6 don thudn chi la nhitng thi v vin d€ 1oe thién ha
do mét ngudi may min dugc dit vao vi tri d6 tao ra. Lam nhu thé nao?
Hay lya chon ngdu nhién nim cum tit dusi ddy, sau do lién két chung
lai v6i nhau bing viéc b8 sung vao d6 mot lugng tit ngtt t8i thi€u cin

thi€¢t d€ tao nén mot bai phat biéu dang ngit phap.

Chiing t6i quan tdm dén lgi ich kbdch hang/ con duong phia trusc/
tai sdn cia chiing t0i la con ngudi/ tao gid tri cho 6 dong/ vim nhin
cia chiing t6i/ chuyén mon ciia chiing t6i ndm 6/ chiing toi cung cdp
nhing gidi phdp cd tinh tiong tdc/ ching téi dinh vi minh trén thi
truong/ lam thé nao dé phuc vu khdch hang tot hon/ khd khin ngin
han cho lgi ich dai han/ chiing ta sé dvgc tuidng thudng trong dai han/
chiing ta lam viéc véi tdt cd siic lyc va sé cdi thign cdc khuyét diém
ciia minh/ long ding cam va sy quyét tdm sé truong ton/ ching ta tin

tudng vao su sang tao va cong nghé/ mot nhin vién hanh phic la mor
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nhin vién cé ndng sudt lim viéc caol cam két huong dén chdt lugng/

ké hoach chién lugc/ dao diic nghé nghiép ciia chiing toi.

Néu két qui thu vé giéng hét vsi bai dién thuyét ma ban vira
nghe tit miéng vi linh dao cong ty, vay thi t6t nh4t ban nén di tim mét

cong viéc mai la vira.

Cha dé cia moi nha nguy tu tudng

That kho d€ ban vé lich s& nhin tao ma khéng nhic dén cha dé
ctia moi nha nguy tu twdng, Hegel. Hegel da vi€t ra mét thudt ngit vo
nghia trong mdt quan ca phé xinh xdn & B Trai Paris' hay tai khoa
nhan vin hoc ctia mét trudng dai hoc nao do cich ly khéi the gisi thuc.
Moi déc gid doc doan sau déy tit “tri€t gia” ngudi Diic nay (trich doan
nay dugc Karl Popper phat hi¢n, phién dich va cim ghéo):

Am thanh li sy thay doi trong mot diéu ki¢n dic trung cia viéc phin
tdch nhing phin vdt chdt, va trong sy phi dinh cia diéu kién nay;
don thudn la mét sy tritu tugng hay mot y tudng ly tudng, nhu chinb
nd, trong ddc trung nay. Nhung sy thay doi nay, do dé, chinh né ngay
lgp tic la sy phii dinh cia sy ton tai vdt chdt dic trung; va nhu vdy,
tinh lj tubng thit sy cia trong lyc va lién két ddc trung, vi du: nhigt.
Su gia nhiét cia thanh phin dm thanh, nhu thé mot vdt duoc ddinh
ddp va xoa diu, lad sy xudt hi¢n cia nhigt, khéi ngudn theo y niém

cung vdi dm thanh.

Dén ¢6 may Monte Carlo ciing khong thé tao ra tic phdm nao
ngiu nhién nhu cic cong trinh cta bic thdy tu twdng tri€t hoc vi dai

1. B& Trai (Rive Gauche) hay Bo Phai (Rive Droite): Tit trong ti€ng Phap dung d€ chi hai
khu vuc bj ngin cich bdi dong séng Seine. V€ mit lich sit, Bo Tréi la khu vuc binh dan hon
va la noi cit ngy ctia nhi€u ngh¢ si ndi ti€ng va Bo Phéi la khu vic ddc d6 va la noi cu ngy ctia
nhitng ngudi giau c6 thudc ting l6p thugng luu.
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nay (n6 sé phdi chay miu nhiéu l4n thi mei két hgp dugc tir “nhier”
voi tit “4m thanh”). Ay vdy ma ngudi ta vin tung hé do la tri€t hoc va

thuong tai trg né bing tién thué nhan dan!

THO CA MONTE CARLO

Co nhitng luc t6i lai thich dwgc sy ngdu nhién lira d6i. Con dj
ing véi nhitng thit v6 nghia va dai dong ciia t6i tan bién khi dén véi
nghé thuit va tho ca. Mot mit, tdi 6 ging dinh nghia ban than trén
cuong vi la mot nguoi theo chi nghia siéu hién thyc nghiém tac dang
tim hi€u vé vai tro ctia sy tinh c&; mit khic, t6i sin sang budng minh
theo moi hinh thiic ctia su mé tin ca nhan. Toi phan biét hai mit nay ra
sao? Cau trd loi la th4m my. M6t s6 hinh thic thim my c6 stc hut d6i
voi mét s6 yéu t6 nao do trong bé may sinh hoc ciia chung ta — diéu
nay c6 thé bit nguén tir sy két hgp ngiu nhién hay chi don thuin la
do gidc. Dié€u gi d6 trong b gen cta loai ngudi ¢ sy déng cim sdu sic
vdi sy 16i ren va mo hé clia ngon ngi; vdy thi tai sao phai chéng lai no
lam gji?

Thoat d4u, con ngudi yéu tho ca va ngon ngit trong toi cim thdy
thit vong khi bi€t dén cau chuyé¢n vé€ phuong phip lam tho “exquisite
cadavers” (cai xic tuyét dep), theo d6 nhitng cdu tho dep va luyén lay
vin di€u dugc tao nén mét cich ngiu nhién. Béing cach tron lan cac
tit ngi lai vi nhau, dén mét mic nao do, theo quy ludt cta todn t8
hop, mét s6 hinh dnh 4n du tuyét voi sé xudt hién. Khong ai c6 thé pha
nhan ring mot s6 bai tho dugc lam ki€u nay dep dén say long ngudi.
Ai cidn quan tdim dé€n ngudn gbc ctia chung néu chung c6 thé théa min
tri gidc thfm my cta chang ta? ‘

Cau chuyén vé€ “exquisite cadavers” 1a nhu sau. Sau Thé chién I,
mot nhom nha tho siéu thuc — bao gdm ca ngai gido hoang cta ho la
Andre Breton, Paul Eluard, va nhitng ngudi khac — hop mit nhau & cic
quén ca phé va thit lam bai tdp sau déy (gidi phé binh hién dai cho ring
bai tdp nay xud't phat tit tdm trang chin chudng, tuyét vong sau chién
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tranh, phdn dnh nhu cdu thodt khoi thuc tai): Ho gdp mét tg gidy lai
rdi chuyén tay nhau, l4n lugt tiing ngudi sé vi€t mét thanh phin trong
ciu ma khong bi€t nhitng ngusi con lai vi€t gi. Nguoi thi nhdt chon
mot tinh tir, ngudi thi hai chon danh tit, ngusi thi ba chon dong tu,
ngudi th tu chon tinh tit, va ngusi thit nam chon danh tui. Su sip xép
ciu tir theo cich ngiu nhién (va tdp thé) nay sé cho ra doi nhiing vin
tho nhu sau:

Les cadavres exquis boiront le vin nouveau.

(Nbitng cdi xdc tuyét dep s¢ ubng thit rugu mdi.)

~ An tugng phai khong? Khi doc bing ti€ng Phép, ciu tho con hay
hon nita. Nhi€u bai tho kha 4n tugng da ra doi theo cach nhu vay, déi
ltc véi sy trg giap ctia mdy vi tinh. Nhung tho vin chua bao gis dugc
nhin nhian mét cich nghiém tuc bén ngoai pham vi vé dep ctia sy lién
két, dit n6 dugc tao ra tit nhitng 16i nglu nhién ctia mr vai ngusi co
bo nio kém t6 chiic, hay la nhitng ciu truc phiic tap ctia mér tac gia

tinh tdo.

B4t ké tho ca do mét cd miy Monte Carlo tao ra hay dugc hét
lén tif miéng mot ngudi mu 6 vung Ti€u A, thi ngodn ngit vin co kha
ning mang lai ni€ém vui va sy an ai. Viéc thdm dinh tinh ly tri ctia tho
ca bing cich dién dich n6 thanh nhitng 14p lu4n logic don gién s& tudc
doat kha ning do ctia no, déi khi la qua da; khong c6 gi nhat nhéo hon
nhitng dng tho bi phién dich. Mot luin diém thuyét phuc v€ vai tro
clia ngdn ngt 1a sy t0n tai ctia nhitng ngdn ngii thiéng lieng, khong bj
vdy b4dn bdi 16i st dung ngén ngit hing ngay. Céc ton gido Semit — bao
gém Do Thii gido, Hoi gido va Thién Chua gido nguyén thiy — hi€u
r6 di€ém nay: Hay giit ngon ngit cich xa sy ly tri hoa ctia viée st dung
thudng ngay va tranh sy xdm pham ctia phuong ngit. B6n thdp nién
trudc, nha thd Céng gido t8 chitc phién dich cic nghi thic & 1€ tir
ti€ng La-tinh sang cdc phuong ngit; c6 thé co ngusi chét da thic mic,
khong biét lieu quyét dinh nay c6 lam suy gidm ni€m tin ton gido hay
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khong. Va the¢ la dot nhién, ton gido ty phoi minh ra truéc con mit
sim soi ctia gidi tri thiic va khoa hoc, chiu phan xét, danh gia ma khong
theo tiéu chudn thim my nao ci. Nha tho Chinh théng gido Hy Lap
da mic phai mét sai 14m may mdn: Khi phién dich lsi cdu nguyén i
Nha the Hy Lap sang phuong ngit Semit ctia nhiing ngusi Hy Lap &
Syria thu¢c vung Antioch (Nam Thé Nhi Ky va Bic Syria), ho chon
ti€ng A-r;flp c6 dién, mét ngdn ngit hoan toan da chét. Nho vay ma
nhitng ngudi déng huong ctia t6i mai dugc cdi may min la cdu nguyén
bing m¢t hén hgp gita tir ngl Koine (ti€ng Hy Lap c8 dung trong nha
the) va mot i ngit khac la tiéng A-rap Qulran.

Viéc nay co gi lién quan d€n mot cudn sich viét vé sy ngdu nhién?
Ban chdt con ngudi dia dinh ring chung ta cdn phai c¢6 nhiing 297 [6i dé
thuong. Ngay ci gisi kinh ¢ hoc, nhitng ngusi thusng tim dén vo s6
cich thic kho hi€u d€ thoat khoi thyc tai, cing dang bit ddu hi€u ra
ring dong co thuc ddy chung ta hanh dong khong nhdt thi€t phai la
g k& todn chi li trong méi nguoi chiang ta. Vi nhiing chi ti€t trong
cudc séng thuong ngay, ching ta khong cin phai c6 ly tri va khoa hoc
— chung ta chi cdn dén chang trong nhiing tinh huéng c6 thé lam hai
va de doa sy sinh t6n cia minh ma théi. Cudc s6ng hi¢n dai duong nhu
khuyé€n khich chang ta lam di€u hoan toan ngugc lai: Hay thyc t€ va
ly tri trong nhiing vin dé nhu ton gido va hanh vi ca nhan, va phi ly
tri & muic t5i da trong nhitng vin dé€ bi su ngdu nhién ki€ém soat (nhu
danh muc d4u tu hay ddu tv bdt dong sin). Nhi€u dong nghiép “co ly
tri” va rdt myc nghiém tuc khong hi€u tai sao t6i lai yéu thich nhing
vin tha ctia Baudelaire va Saint-John Perse hodc nhiing tac gid it danh
tiéng (va thuong la kho hi€u) nhu Elias Canetti, Jorges Luis Borges, hay
Walter Benjamin. Ay vdy nhung bin than ho lai mai mé theo déi cic
“phén tich” ctia cic vi “chuyén gia” trén truyén hinh, hay mua c6 phi€u
clia nhitng cong ty ma ho hdu nhu khong bi€t gi vi nghe theo 16i ri tai
ctia ga hang xom giau c6. Khi tt bé phong cich tri€t hoc dai dong ki€u
Hegel, Nhom Vienna giéi thich ring, tit goc d¢ khoa hoc, n6 hoan toan
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1a rac rudi, va tit géc nhin ngh¢ thu4t, né thua xa 4m nhac. Thu thyc,
toi thdy ngdi doc Baudelaire thudng xuyén con dé chiu hon la phdi
nghe George Will hay cac phéong vién cia CNN.

Ngudi Do Thai Ashkenaz c6 mét cdu thanh ngit ring: “Néu ding
nao tdi ciing phai dn thit lgn, thi d6 phai la thit thit lon ngon nhit.”
Néu ding nao t6i cing bj su ngiu nhién che mit, thi t6t hon hét la
bi che mit béi nhitng sy ngdu nhién dep dé (va vo hai). Toi sé nhic lai
di€ém nay trong Phan III.



Chuong 5

SUSONG SOT CUA NHUNG CA THE
IT PHU HQP NHAT — LIEU TIEN HOA CO
BI SUNGAU NHIEN DANH LUA KHONG?

Mot nghién citu tinh hudng doi vii hai sy kién hiém gip
Ban vé cdc sy ki¢n hiém gdp va tién héa o “Thuyét Darwin”
va tién hoa la nhiing khdi niém bi nhing nguoi ngoai linh
vic sinh hoc hiéu sai nhu thé ndo » Cudc song khong lién
tuc o Qud trinh tién héa bi su ngdu nhién dinh liia nhu
thé nao. Loi tua cho vdn dé quy nap.

CARLOS — PHU THUY CUA THI TRUGNG MGI NOI

rudc day, toi vin hay gip Carlos trong cac bita tiéc & New York,
Tanh chang in mic rdt banh bao, chi c6 di€u hoi nhat gai. Hé thay
anh la toi lai gdn d€ hoi kho vé cong viéc ctia anh, cy thé la mua ban trai
phi€u & cic thi trudng méi ndi. V6n 1a ngusi nho nha, anh lich sy trd
16i t6i, nhung c6 vé cing thing; tuy bi€t noi ti€ng Anh troi chay, nhung
dudng nhu vé6i anh, hoat dong d6 t6n nhiéu cong sic, khién cic co &

d4u va c6 phdi cing ra (mot s6 nguosi khong co kha ning sit dung ngoai
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ngit). Tréi phi€u thi trudng méi ndi la gi? “Thi trudng méi ndi” 1a my
tit ding d€ chi mot quéc gia khong dugc phat trién 13m (vén la ngusi
hoai nghi, t6i khong chic chin ldm vé€ sy “mai n6i” ctia ho). Trdi phi¢u
la cong cu tai chinh do céc chinh pht nuéc ngoai phat hanh, hdu hét
la Nga, Mexico, Brazil, Argentina va Thé Nhi Ky. Khi cac chinh pha
nay hoat dong khong t6t, trai phi€u ctia ho chi co gia tri beo bot. Ddu
thap nién 1990, gi¢i ddu tu dot nhién d6 x6 vao cdc thi trudng nay va
ddy gisi han ngay mot xa hon bing cach tich cuc gia ting lugng mua
céc loai chitng khoan nuéc ngoai. Cac qudc gia nay him hé xiy dyng
khach san gdn khu vuc dat dai truyén hinh cap cia My véi nhitng cau
lac b stc khoe trang bi ddy du dung cu thé duc va ti-vi man hinh lén
dé€ ho co thé gia nhip vao ngodi lang toan cdu. T4t cd déu ti€p cin dugc
déi ngti chuyeén gia va phong vién tai chinh giéng nhau. Céc vi lanh dao
ngin hang un un kéo t6i ddu tv vao trdi phi€u cta ho, d€ r6i cic quéc
gia nay lai dung nguén lgi nhudn thu vé d€ ti€p tuc xay thém khach
san cho cac nha ddu t ghé lai. Co luc, cac trai phi€u nay nong dén do
ti muic gid vai xu ting vot 1én vai d6-la; nhitng ngusi vén khong hiéu

gi vé chung ciing ki¢m dugc bac d.

Carlos xudt thin trong mét gia dinh thugng lvu 6 My La-tinh
nhung [dm vio cinh khén cung do nhitng vin dé vé kinh € trong thap
nién 1980 — tuy vdy, hdu hét nhitng ngusi d€n it cac qudc gia ngheo
ma toi ting gip déu thudc nhitng gia dinh titng ¢6 lac s¢ hitu trong
tay & mot tinh ly hay la nha cung cip cac bo co domino cho Sa hoang
Nga. Sau nhitng thanh tich xudt sic & truong dai hoc, anh dén Harvard
theo hoc chuong trinh ti€n si nganh kinh t¢ hoc — day la mét trao luu
cta gid¢i thugng lvu My La-tinh héi 4y (muc dich cta ho la d€ gidi ctu
nén kinh & nuéc nha khoi cdi hoa ctia nhitng ké khong c6 bing tién
s1). Tuy hoc gi6i nhung anh khong tim dugc dé tai nao d€ viét luan 4n.
Gido su huéng din ciing khong dénh gia cao anh vi cho ring anh thi¢u
d4u 6c twdng twgng. Cubi cung, Carlos chdp nhin dirng lai & tdim bing
Thac si va tim viéc & Phs Wall.
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Nim 1992, phong giao dich thi trudng méi ndi vira thanh lap ca
mdt ngan hang & New York tuyén Carlos vao lam. O anh héi da cac yéu
t6 d€ thanh cong; anh bi€t xdc dinh dung cac qudc gia phat hanh “trai
phi€¢u Brady,” mdt cong cu ng c6 don vi bi€u thi la do-la do cic quéc
gia kém phat trién phat hanh'. Anh biét t6ng sin ph&m ndi dia (GDP)
nghia la gi. Anh todt lén vé nghiém tac, thong minh, va néi nang ching
muc, tuy vin ning dm diéu ti€ng T4y Ban Nha. Anh la ngusi ma cic
ngin hang cim thdy yén tdm khi gisi thiéu véi khach hang. That la mot
su tuong phdn l6n véi nhing cac giao dich thi€u tinh !

Carlos xudt hién dung thoi di€ém d€ quan sit nhing dién bién
trén thi truong nay. Khi anh méi gia nhip ngin hang trén, thi truong
cho codng cu ng clia cac quéc gia mai ndi vin con nho va cic nha giao
dich trén thi truong nay duge bé tri & nhing khu vyc it tién nghi trén
san giao dich. Nhung sau do, hoat dong nay nhanh chéng phat trién

thanh mét ngudn doanh thu lén cho ngéin hang.

Carlos 1a guong mat dién hinh cta cong dong cac nha giao dich
thi truong mai ndi; d6 la nhom nhitng ngusi thudc ting lop thugng
lwu xudt than tir cac qudc gia moi ndi, nhin ho t6i lai nhé dén thoi
gian udng ca phé qudc t¢ & Truong Wharton. Toi thiy c6 mét di¢u
ky la la rdt it nguoi giao dich & thi truong cia ddt nudc ho. Nguoi
Mexico 6 London lai giao dich ching khoin Nga, nguoi Iran va Hy
Lap chuyén vé trdi phi€u Brazil, con ngusi Argentina giao dich ching
khodn Thé Nhi Ky. Khac voi nhitng gi t6i quan sat dugc & céc nha giao
dich thuc thy, nhitng ngudi nay nhin chung déu lich su, an mic dep,
thich suwu tdp tic phdm nghé thuit, nhung khong phéi nhitng nha tri
thic. Ho c6 vé qua khuon phép nén khong thé tré thanh nhing nha
giao dich chan chinh. Hdu hét déu & d¢ tudi 30-40 do thi truong nay

1. Loai trdi phi€u nay dugc dit tén theo Nicholas F. Brady (sinh 1930) v6n la nguyén Bo
trudng Bo Ngan khé Hoa Ky vi nhitng nd luc ctia 6ng trong viéc dua ra nhiing thoéa thuan
gidm ng cho cic nudc dang phat trién.
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vin con non tré. Nhi€u ngudi trong s6 ho con mua vé nim ctia nha
hat Metropolitan Opera. Theo tdi, cic nha giao dich thyc sy thudng in
mic luém thuém, dién mao kha x4u, va cé su td mo tri thitc cia mote
ngudi quan tdim dé€n cic ndi dung thong tin trén thung ric hon la bic

tranh ctia Cézanne'.

Carlos thanh cong trén cuong vi nha giao dich kiém nha kinh ¢
hoc. Anh c6 mang lu6i ban be rong lén & nhi€u quéc gia My La-tinh
va ndm r6 tinh hinh & d6. Anh mua cac loai trdi phi€u hdp din, hoic
do chung co lai sudt cao, hodc do anh tin ring nhu ciu vé chung sé gia
ting trong tddng lai, kéo theo gia tri ca chung. Goi anh la nha giao
dich s la sai 14m. Nha giao dich thuong tham gia vao ca hoat dong mua
va ban (anh ta c6 thé ban cdi minh khéng s6 hitu va sau nay mua lai né,
voi hy vong sé ki€m dugc lgi nhudn khi gid ctia né gidm xudng — day
goi la “ban khéng”). Carlos thi chi mua — va anh mua véi s6 lugng lon.
Anh tin ring chi riéng viéc giﬁ céc trai phi€u nay di mang lai cho anh
mdt phdn bu rii ro* hdp din vi ban thén viéc cho cac qudc gia nay vay
tién la da co gia tri kinh €. Trong con mit ctia anh, ban khéng khong

c6 y nghia v€ mit kinh t€.

Trong ni bé ngin hang, Carlos la ngudn tham khéo vé thj truong
mdi néi. Anh c6 thé l4p tic dua ra nhitng s6 liéu kinh ¢ méi nh4t.
Anh thuong xuyén dung bita truwa véi ngai cha tich. Trong mdt anh,
giao dich khong la gi khac ngoai kinh ¢ hoc. Va moi viéc dién ra qud
thu4n lgi ddi véi anh. Anh dugc thing chic lién tuc cho dén khi tré
thanh nha giao dich trudng cta phong giao dich thi trudng méi ndi
trong ngin hang. Bit ddu tr nim 1995, Carlos git hai dugc nhiéu

thanh cong lén trén cuong vi méi, nguén v8n ctia anh khong ngiing

1. Paul Cézanne (1839 — 1906): Hoa si ngusi Phap truong phai hiu 4n twgng. Nhitng tic
ph&m ctia 6ng duoc coi la cdu ndi giita chi nghia 4n tugng the ky XIX va nhitng phong cich
hoi hoa mdi ctia thé ky XX.

2. Phén bu rii ro (risk premium): Sy chénh léch gia ti sut sinh loi va tf suft sinh lgi phi

rui ro.
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m& rong (nghia la ngan hang ting thém tién cho anh giao dich) - dén
ndi anh kho long sit dung hét ngudn tién dugc cdp cho minh.

Nhiing nam thang tuoi dep

S& di Carlos c¢6 nhitng nim lam in thu4n lgi khéng phai vi anh
mua trdi phi€u thi truosng mdéi ndi, va gia tri ctia ching ting lén trong
thoi gian d6. Ly do chinh & d4y la anh con mua & day'. Anh mua vao
c6 phi€u khi gii cta chung gidm manh do sy hodng loan tam thoi cta
thi truong. Nam 1997 1€ ra da 6 thé [a mot nim ¢ hai néu nhu anh
khong mua thém c8 phiéu sau giai doan thj truong di xuéng vao thing
10 do sy sup d6 gia ctia thj trudng khi d6. Sau nhi€u ldn vugt qua dugc
nhiing bi€n ¢6 nho nhé nay, anh ngay cang tu tin ring minh la nguoi
bt bai. Anh khong thé lam sai. Anh tin ring khi€u kinh doanh b4im
sinh da gitup anh dwa ra dugc nhiing quyét dinh giao dich dung din.
Sau khi thj truong gidm mét nhip manh, anh thudng kiém tra cac yéu
t6 ca bin, va n€u thiy chung vin 6n dinh, anh s&é gom thém c8 phi€u
va hin hoan khi thdy thi truong lai phuc héi. Nhin lai cic loai trai
phi€u thj truong mai ndi trong khoang thoi gian k€ tir khi Carlos bit
ddu tham gia vao cac thj trudng nay cho t6i ldn cubi cing anh nhan
tién thudng vao thang 12 nim 1997, ching ta c6 thé thdy mét dusng
do thj theo chiéu di Ién, thi thodng c6 su xdo dong nhe, ching han giai
doan Mexico bj pha gia d6ng tién nim 1995, nhung sau d6 la mét giai
doan tang trudng kéo dai. Thyc ra, nhitng dot thi trudng gidm dot ngdt

nhu véy rét cudc déu la nhitng “co hdi mua vao tuyér voi”.

Mua hé nim 1998 mang lai thdt bai cho Carlos — nhip gidm
manh cu6i cung khong quay d4u bi¢n thanh sy ting trudng. Bing
thanh tich ctia anh cho dén thoi di€ém d6 chi co mot quy té hai - nhung
no dung nghia la t¢ hai. Tinh t6ng nhi€u nam trude d6 gop lai, anh dia
ki€m vé cho ngan hang ctia minh gin 80 triéu dé-la. Nhung chi trong

1. Mua ¢ day: Chi viéc mua c8 phi€u khi thj truéng hodc ¢8 phi€u c6 mét nhip gidm gid manh.
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mot mua he, anh dé€ mét t6i 300 triéu do-la. Chuyén gi da xdy ra vay?
Khi thi truong bit ddu lao déc vao thang 6, cac ngudn tin thin cin
bao vdi anh ring dot ban thdo nay chi la két quéd cta cudc “phit mai
tai san” cia mét quy phong ho & New Jersey do mot cyu gidng vién
Wharton diéu hanh. Quy nay tap trung vao ching khoan thé chdp va
n6 dugc lénh phai thanh ly cac tai sén ctia minh, bao gom mét s6 trai
phi€u chinh pht Nga, chti y€u la do cic quj dang nay thudng c6 xdy

dung mo6t danh muc ddu tu “da dang” gom cac trai phi€u lii sudt cao.

Ha thap miic trung binh

Khi thi trusng bt ddu di xu6ng, anh mua vao nhiéu trii phi€u
ctia Nga hon, véi gid tri trung binh vao khodng 52 dé-la. Do la tinh
cach ctia Carlos: Ha thip miic trung binh. Anh cho ring vin dé nay
khoéng lién quan dén nudc Nga, va quy ddu tr nay khong nim trong
su kiém soat ctia nha khoa hoc loan tri nao d6 mudn quyét dinh vin
ménh nudc Nga. “Nghe cho r6 nay: Ho phat mii tai sin!” anh hét vao

mit nhiing ngudi thic mic viéc anh mua vao.

Téi cuéi thing 6, doanh thu giao dich cho nim 1998 cta anh da
gidm tif 60 triéu d6-la xudng 20 triéu do-la. Di€u nay lam anh gidn
di. Nhung anh tinh todn ring né€u thi truong ting tré lai ngudng
trudc dot ban thio & New Jersey, anh sé co trong tay 100 tri¢u do-la.
Chuyén do¢ la chic nhu dinh dong cét r6i, anh qua quyét. Anh dinh
ninh ring nhing trai phi€u nay sé khong bao gio roi xuéng ngudng
dusi 48 dé6-la. Nhu vay, anh chi mao hiém mét chat d€ co thé ki€m
dugc rit nhi€u.

Théang 7 t6i. Thi trudng gidm siu thém chuat nita. Trai phi€u déi
chudn ctia Nga luc nay c6 gid 43 do6-la. Céc trdi phi€u trong danh muc'
ddu tu cda anh déu dang & muc thdp hon gia mua vao, nhung anh vin
ti€p tuc mua thém. Luc nay, anh da 16 30 triéu dé-la cho nim do. Cip
trén bit ddu lo ling, nhung anh cam doan vdi ho ring, sau tét ci, nudc

Nga sé khong thé nao thit bai dugc. Anh nhic di nhic lai d¢n nham tai
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16i khing dinh ring nuéc Nga l6n nhu vay thi sé khong thé sup d6. Anh
udc tinh ring viéc giup ho ra khoi kho khin sé chi t6n kém mor chue
nhung lai lam lgi cho ci nén kinh ¢ thé¢ gidi nén viéc phat mai danh
muc da‘iu tu cha anh luc nay la dién r6. “Day la thoi diém dé mua vao,
khong phéi d€ ban ra,” anh néi di noi lai. “Nhing trdi phi€u nay da rdt
gdn voi gid tri v ng r6i.” Noi cach khac, néu Nga vé ng, va hét dy trit
do-la d€ tra lai cho nhiing khodn ng ctia minh, thi gid tri cta céc trai
phi€u nay ciing kho long gidm xuéng thém. Anh ldy cdi y tudng nay &
dau? T nhitng cudc trao déi voi cic nha giao dich khéc va cac nha kinh
t€ hoc chuyén vé thi truong mai néi (hodc giéng nguai lai gitta nha giao
dich va nha kinh ¢ hoc). Carlos dit mét nira tai sin rong ca minh,
khoang 5 triéu do-la, vao trai phi€u géc (PRIN)' cia chinh pha Nga.
“Véi loi nhudn thu vé, t6i s€ c6 thé yén tdim nghi huu sém,” anh noi

voi nhan vién moi gisi chiing khoan khi dit lénh thyc thi giao dich nay.

Vach ranh gidi

Thi truong van ti€p tuc pha vé cac vach ranh gisi. D4u thang 8,
gid tri giao dich ctia cac trai phi€u nay la trong khodng 30 do-la, sang
gitta thing 8 1a 20 d6-la. Anh vin an binh bdt dong, cho ring nhiing
con s6 dang nhdy mua trén man hinh kia khong lién quan gi dén cong
viéc thu mua “gia tri” cia minh.

Nhung hanh vi cta anh di cho thdy nhing d4u hié¢u ctia sy mét
moi. Carlos bt ddu t6 ra bon chén lo ling va hay mit binh tinh. Trong
moét cudc hop, anh hét vao miat mée ngusi: “Chi nhitng ké dan don
mdi di cdc 16! Toi khong doi nao mua ngon ban géc dau!” Trong chubi
thanh cong trudc do, anh da hoc dugce cich si nhuc va quat nat nhiing
nha giao dich khong thudc linh vuc thi truang mai néi. Anh van nhic

di nhic lai nhiéu lin ring: “Néu chung ta rat ra vao thang 10 nim

1. Trdi phi€¢u goc: O day nghia la loai trai phi€¢u dung d€ tréd phan gdc cic khodn ng cta
chinh phu.
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1997 sau khi bj thua 16 ning, thi lam sao git hii dwgc nhitng thanh
qué tuyét voi cho nim d6 chd?” Anh ciing cam doan véi ban giam déc:
“Nhiing trai phi€u nay dang dugc giao dich & miic rdt thdp. Ai c6 thé
d4u tu vao thi trudng nay ngay bay gio sé thing dam.” Médi buéi sing,
Carlos danh mét gig d€ trao di tinh hinh véi cac chuyén gia kinh &
hoc khip noi trén the gisi. Dudng nhu tdt ci déu c6 chung mét nhan
dinh: Dgt ban thdo nay dién ra thdi qua.

Phong giao dich ctia Carlos ciing gip thua 16 & cac thj trudng moi
ndi khic. Anh ciing mét tién & thi truong trdi phi€u quéc noi bing
d6ng rap ciia Nga. Thua 16 ngay cang gia ting, nhung anh vin ti€p tuc
ri tai ban gidm déc tin d6n v€ nhitng khoén thua 16 I6n hon nhiéu & cic
ngin hang khic. Anh nghi minh c6 quyén ching minh ring anh “lam
tSt so v6i mit bing chung ctia nganh”. D6 la triéu chitng clia nhiing
ric r8i mang tinh hé th6ng; n6 cho thdy ring toan bé cong déng giao
dich dang cung thuc hién mét hoat dong giéng nhau. Nhitng tuyén bé
ring cic nha giao dich khic ciing dang gip rdc r6i thuc ra déu la loi ty
buéc tdi ban than. Tri tué cia moét nha giao dich & ra phai hudng anh
ta thuc hién di€u ma nhing nguoi khdc khong lam.

Téi cubi thang 8, trai phi€u PRIN ciia Nga c6 gid tri giao dich
dudi ngudng 10 d6-la. Tai sin rong cta Carlos bj giam gdn mot nia.
Anh va vi sép la trudng ban giao dich cung bj sa thai. Chua tich ngin
hang bi giang chitc xu6ng “mot vi tri méi dugc 1ap ra”. Héi déng quan
tri khong thé€ hi€u tai sao ngin hang nay lai mua nhiéu trai phi€u cta
mdt chinh pha thdm chi con khéng tra néi tién luong cho nhén vién
ctia minh — th4t déng lo ngai, trong nhém nay co ci lyc lugng vii trang.
Daiy la mot trong nhitng chi ti€t nhé ma cac nha kinh t€ hoc nghién
ctiu vé thi trudng mdi ndi quén nhic dén trong cic cudc tro chuyén
gitta ho. Nha giao dich ky cuu Marty O’Connell goi day la hiéu @ng
tram ciu hoa. Theo quan sat ctia 6ng, cic linh citu héa khi c6 nhiéu
thoi gian d€ trao d6i qua lau véi nhau sé cung di d€n nhing diém
th6ng nhdt ma ngudi quan sit khach quan bén ngoai sé thdy la ngo
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ngin (ho cung c6 nhitng quan diém chinh tri giéng nhau). Gisi tdim ly
hoc dit cho hién twong nay mt céi tén kéu hon, nhung 6ng ban Marty
ctia t6i lai khong dugc hoc vé khoa hoc hanh vi.

Nhitng ké mot sich & Quy Tién t¢ Qudc t& da bi chinh pha Nga
cho an qué lira bing cach gian ldn trén tai khodn ctia quy nay. Hay nho
ring ngudi ta ddnh gid cic nha kinh t¢ hoc dya trén cich an néi cia ho,
chit khong theo thang do khoa hoc nao d€ xéc dinh kién thiic cta ho vé
thé gigi thyc. Tuy nhién, gia tri cia trai phi€u thi khong hé bj lira. No
bi€t nhi€u hon cic nha kinh t¢ hoc va nhitng ngusi nhu Carlos & cic
phong giao dich thi truong méi néi.

Louie, nha giao dich ky cuu ng6i ké bén khu vyc danh cho cic
nha giao-dich thj truong méi néi giau c6 va tirng chiu cinh bj ho si
nhuc é ché, vin tru lai va dugc minh oan. Khi 4y, Louie, vén sinh ra
va l6n lén & Brooklyn, da 52 tudi; sudt hon ba thip nién tham gia vao
nganh giao dich, 6ng di s6ng sot qua moi chu ky thi truong ma ngusi
ta ¢6 thé€ hinh dung ra. Ong binh than nhin Carlos bi bdo vé¢ ap giai
khoi ctra nhu ti1 binh bi 16i ra truong ddu va thi thdm bing chdt giong
Brooklyn ctia minh: “Kinh té hoc, kinbh té linh tinh hoc. Tdt cd déu la
dong luong ciia thi truong thoi ma.”

Bay gio Carlos da bi loai khéi thi truong. Co thé lich st sé chiing
minh ring anh dung (vao thsi di€m nao d6 trong tuong lai), nhung
diéu do khong lien quan gi dén thuc t¢ anh la mét nha giao dich wi. O
anh hoi d& moi dic di€m ctia mét quy ong lich lam, bi€t suy nght, va sé
[a mét ngudi con ré ly twdng. Nhung & anh cling c6 hdu hét nhiing nét
dic trung ctia mét nha giao dich kém co6i. Va — di€u nay dung véi moi
thoi diém — nhitng nha giao dich giau nhdt thuong lai la nhing nha
giao dich t¢ nh4t. Toi goi day la vdn dé cdt ngang. Vao mét thoi diém
xic dinh trén thi trudng, nhitng nha giao dich thanh cong nhi't thuong
la nhitng ngusi phu hgp nhit vei chu ky mdi dién ra. Di€u nay khéong
xdy ra thudng xuyén véi gidi nha si hay nghé si piano — vi cic nghé nay

c6 khd ning mién nhiém cao hon véi st ngdu nhién.
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JOHN, NHA GIAO DICH LAI CAO

O Chuong 1, ching ta da gip John, hang x6m ciia Nero. O tudi
35, anh da c6 7 nim lam nha giao dich trdi phi¢u lii cao & Phé Wall,
sau khi t6t nghiép Truong Kinh doanh Lubin ctia Dai hoc Pace!. Anh
dugc b nhiém lam quén ly mét déi 10 nha giao dich trong thoi gian
ky luc — s& di anh thyc hién dugc ky tich nay la do nhéy viéc giita hai
cong ty twong td nhau & PhS Wall va ho ¢ thé ky véi anh mot hop
dong chia sé lgi nhudn hao phong. Hop dong nay cho phép anh nhan
vé€ 20% lgi nhuan ma anh ki¢ém de(JC,. tinh tai thoi di€ém cudi mdi nim.
Bén canh do, anh con dugc phép ddu tu tién riéng trong cic giao dich

— day la mét didc quyén réc lon.

John khéng thugc tuyp c6 thé coi la thong minh xudt ching,
nhung moi ngudi cho ring anh ¢6 tai kinh doanh bdm sinh véi hai
dic di€m n6i bar la “thuc dung” va “chuyén nghiép”. Tiép xic véi anh,
nguoi ta c6 4n tugng ring anh sinh ra la dé lam in, khong bao giv noi
diéu gi hé hénh hay lac dé. Anh giit binh tinh trong hau hét moi tinh
hu6ng, it khi d€ 16 bat ky cim xuc nao. Né€u thi thodng cé chiii thé, thi
cdu chiti thé ctia anh (Dung la Phé Wall ma!) ciing hop ngit cinh dén

ndi nghe van rdt chuyén nghiép.

Cach dn mic caa John thi thuc khéng ché vao dau dugc, mot
phén la nho hing thang anh phii bay t6i London vi phong ctia anh c6
mot chi nhanh v¢ tinh phu trach viéc gidm sit cic hoat dong giao dich
lai cao & chau Au. Anh mic bé com-lé t6i mau dit may & phé Savile
Row? va chiéc ca vat hiéu Ferragamo® — t4t ca du dé truyén dat mot
thong di¢p ring anh la guong mit tiéu biéu dai dién cho gisi lam in
thanh dat & Phé Wall. Méi ldn gip anh, Nero lai ngdm ngui nhin ra sy

nhéch nhic ctia minh.

1. Dai hoc Pace: Mét dai hoc hang kha & bang New York, Hoa Ky.
2. Savile Row: M¢t khu phé trung tim & London néi ti€ng v&i nhitng nha may tha cong dit tién.

3. Salvatore Ferragamo S.p.A.: Mét hing thdi trang xa xi c6 try s§ tai Florence, Italy.
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Phong ctia John cha y&€u tham gia vao hoat dong goi la giao dich
“lai cao”, lién quan dén viéc mua céc trai phi€u “gia ré” mang lai muc
loi nhudn, vi dy, 10%, trong khi lai sudt vay danh cho t8 chitc ctia anh
12 5,5%. Nhu vay, doanh thu rong thu vé 1a 4,5%, hay con goi la chénh
léch ldi sudt — con s6 nghe c6 vé nho bé nhung sé tré nén dang ké néu
anh c6 thé vay ti€én va nhan s lai nay vi hé s6 don bdy'. Anh dp dung
cach lam nay & nhiéu nuéc, vay tién véi muc lai sudt & qudc gia 8 tai
dé d4u tu vao céc tai sén “rai ro”. Anh co thé dé dang tich liay dugc 3
ti d6-la ménh gid giao dich gitta cic chau luc khac nhau. D€ giam baot
rti ro cho lai sudt, anh ban hgp dong twong lai® trdi phi€u chinh phu
ctia My, Anh, Phip va cic quéc gia khac, nho do gisi han dugc rii ro
& muc chénh léch giita hai cong cu. Voi chién luge phong vé nay, anh
yén tdim minh da dugc bdo vé chic chdn trudc nhitng bi€n dong ghe

gdm cta thi truong lii sudt toan ciu.

Nha dinh lugng biét sl dung may vi tinh va cac hiéu thiic

John nhan dugc sy hé trg cia Henry, mét chuyén gia dinh lugng
nudc ngoai noi thi ti€ng Anh khong ai hi€u néi nhung moi nguai déu
cho ring khi ning thong thao cic phuang phap quan ly rti ro ctia anh
it nhd't cing ngang ngtia v6i trinh d¢ ti€ng Anh. John khong biét gi vé
toan hoc; anh dua ca vao Henry. “Bo nio cia anh 4y va tryc giac kinh
doanh ctia t6i,” anh vin thuong ty hao néi nhu viy. Henry dinh gia
ri ro cho danh muc ddu tu cta John. Hé cdm thdy b4t an, anh lai yéu

cdu Henry lam ban bao cio mdi. Khi John thué anh, Henry dang la

1. Don bdy: Trong linh vuc tai chinh, don b4y la tit chi cic ky thudr lién quan dén viéc s
dung v8n vay thay vi tai sin twoi d€ mua tai sin khac, vai hy vong ring lgi nhuin sau thué
ctia giao dich mua bén nay sé cao hon chi phi vay muon.

2. Hop déng tuong lai: Dang hgp déng giita hai bén d€ thoa thuin ban hang bing mitc gia
dinh trudc ciia hom nay (dugc goi la gia twong lai) nhung lai giao hang vao mét thai di€ém
cu thé trong twong lai.
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sinh vién sau dai hoc chuyén nganh van tru hoc'. Chuyén mén ctia anh
1a tai chinh dién todn — tit tén goi ma suy ra, dudng nhu linh vyc nay
chi tdp trung vao viéc chay lién tyc cac chuong trinh may vi tinh. Sau
ba nim, thu nh4p ctia Henry ting tir 50.000 dé-la [én 600.000 do-la.

Phdn lén lgi nhudn John ki¢m vé dugc cho cong ty khong dén
tir sy chénh léch lai sud't gitta cdc cong cu tai chinh néu trén, ma dén
tif nhiing thay d6i trong gia tri ctia cac loai ching khodn ma John nim
gitt, cht y&€u bai vi cic nha giao dich khac bit chudc chién lugc cta
John nén ciing mua ching (do d6 khién gid ca cia cic tai sin nay gia
ting). Miic chénh léch lai sudt ti€n dén ngudng ma John cho la “gia tri
hgp ly™. John tin ring cic phuwong phap tinh todn “gia tri hop ly” ctia
minh la dang ddn. Anh c6 sy hdu thuin cta ¢ mot phong c6 nhiém
vu hé trg phén tich va xic dinh cac trdi phi€u hdp din, c6 tiém ning
ting gid t6t. Viéc anh ki€m dugc nhiéu khodn lgi nhuin 16n theo thoi
gian la binh thuong,.

John tao ra mét nguén thu nh4p én dinh cho céong ty, c6 ¢ la
con t6t hon cd 6n dinh. Méi nim, doanh thu ma anh mang vé lai cao
gdp doi so voi nim trudc dé. Trong nim cubi cung, thu nhip ctia anh_
ting vot do ngudn v6n giao dich ma cong ty giao cho anh phuy trach
ting vugt ky vong. Anh dugc thudng 10 triéu do-la (trusc thué, nghia
la anh phai trd gdn 5 triéu d6-la tién thué). Tai sin c4 nhan caa John
dat dén con s6 1 triéu do-la khi anh méi 32 tudi. Khi anh budc sang
tubi 36, con s6 nay di vugt qui méc 16 triéu d6-la, hau hét déu la cac
khoan ti€n thudéng tich lai, nhung trong do ciing c6 mét phdn dang
ké 1a lgi nhuédn tit danh muc d4u tu ca nhan. Trong 16 tri¢u do-la do,
anh bé ra 14 triéu d6-la d€ d4u tu. Nho vdy, dua vao don bdy (ttc la st

1. Van trir hoc (Operation Research): Mét linh vic todn hoc iing dung st dung cic phuong
phap tién ti€n nhu mé hinh toan hoc, gidi tich théng ké, t6i vu héa toan hoc d€ c6 thé dwa ra
nhiing gidi phip gdn nhu la t6i wu cho cic vdn dé ra quyét dinh phuc tap.

2. Gia trj hop ly (fair value): Gia ban thda thu4n giita ngudi mua va ngudi ban, trong d6 hai
bén tham gia giao dich mét cich tu nguyén va c6 ddy da théng tin c4n thiét.
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dung cic khoan ti€n vay mugn), anh c6 mét danh muc ddu v tri gia
50 tri¢u do-la, trong do c6 36 triéu do-la vay tit ngin hang. Hiéu dng
ctia don b4y la chi mét m&t mat nhé ciing c6 thé tich tu lai va loai anh
khéi cudc choi.

Chi trong vong vai ngay, 14 triéu do-la ca anh bdc hoi, va anh
mit viéc. Cing nhu véi Carlos, viéc nay xdy ra trong mua hé nim 1998
theo da sup d6 cta trai phi€u lai cao. Cac thj trudng roi vao pha bién
déng trong d6 toan bo cac khoan ddu wr déu quay lung chdng lai anh
cing lic. Nhitng bién phap phong hé¢ ctia anh khong con tac dung. Anh
phat dién voi Henry vi Henry da khong luong trudc duge nhing su
kién nay. Co lé chuong trinh méy tinh gip 16i & dau doé.

Thong thuong, phin dng cta anh truéce nhitng thua 16 ddu tién
la mic ké thi truong. “Nguoi ta sé phat r6 n€u cit ban tdim dén thoi
dong danh caa thi truong,” anh néi. Ham y & diy 1a “tap 4m” sé c6 xu
huéng ddo ngugc vé gia tri trung binh, va c6 thé bj trung hoa bsi dong
“tap 4m” theo hudng ngugc lai. Do 1a loi phién dich cta néi dung ma
Henry gidi thich cho anh. Nhung l4n nay, “tap 4m” cit ti€p tuc gia ting
theo mot chiéu.

Va ciing nhu mét chu ky trong Kinh Thanh, c4n 7 nim d€ John
trd thanh vi anh hung nhung chi c4n 7 ngay d€ bi€n anh thanh ké bai
trin. Gio diy John la ké s6ng ngoai 1€ xa hoi; anh bi m4t viéc va goi
dién t6i dau cing khong ai them bdt may. Nhiéu ban be ctia anh ciing
lam vao tinh cinh twong ty. Tai sao lai d¢n nong ndi d6? Voi tdt ca
ngudn thong tin ma anh c6 thé khai thac, véi bang thanh tich hoan
hdo (va do d¢, trong mit anh, nghia 1a mot tri tué¢ va ning luc hon
ngudi), va lgi thé ctia cong cu toan hoc phic tap, lam sao anh c6 thé
thdt bai dugc? Phdi ching anh da so sudt ma quén mit cdi bong ctia
sy ngiu nhién?

Do cic sy kién dién bi¢n qua nhanh va John chju cu s6¢ qua lén,
phdi m4t mot thoi gian dai anh hi€u dugc chuyén gi di xdy ra. Trén
thyc ¢, nhip gidm cta thi truong khong qué 16n. Vin dé la anh 6m
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mot nti ng khéng 16 lam don bdy. Diéu khi€én anh sting s6t hon nita la
moi tinh toan déu cho ra két qua gidng nhau: Xéc sui't ctia sy kién nay
la 1 trong 1.000.000.000.000.000.000.000.000 nim. Henry goi day la
sy kién “mudi sigma”'. Viéc nhan doi d 1é lén ciing khong c6 nhiéu y
nghia, vi xdc sudt xay ra sy kién nay khi d6 sé la 2 trong 1.000.000.00
0.000.000.000.000.000 ndam.

Dén bao gid John sé héi phuc sau bi€n ¢ nay? C¢ Ié la khong bao
gio. Ly do khong phii vi John médt tién. Cac nha giao dich gi6i da quen
vdi chuyén thua 16 nhu com bita. Ly do & déy la anh da bi bat bai; anh
m4't nhiéu hon so véi ké hoach thua 16 dy tinh. Anh khong con sy tu
tin ni¥ta. Nhung con mot ly do nita khi€n anh co thé khong bao gio
diing d4y dugc: Ngay tir ddu, anh da khong phai la mét nha giao dich
gidi. Anh chi la mot trong nhitng ngudi tinh c& c6 mat khi moi chuyén
dién ra. C6 thé anh trong giéng mét nha giao dich, nhung c6 v6 van

ngudi trong gidng nha giao dich.

Sau bi€n 6 nay, John cho ring thé€ la anh di “xong doi”; nhung
gia tai clia anh vin con gin 1 triéu do-la, da d€ khi€n 99,9 % cu dan
ctia hanh tinh nay ghen ti. Nhung c6 sy khéc biét gitta tai san dat dugc
1 trén xudng va tu dudi lén. Con dudng tir 16 triéu do-la xudng 1 triéu
do-la khong dé chiu nhu con dusng tir 0 dén 1 triéu do-la. Bén canh
do, John con rdt hé then nita; dén biy gio méi khi ra phé, anh vin s¢
tinh c& gip phéi ban be ca.

Co lé ngusi dau long nhé't véi két quéa chung cudc nay la cong ty
ctia anh. Sau bi€n c8, John van giit lai dugc mot chat tién 1a khoan ti€t
kiém 1 triéu do-la. Du sao cling may vi no khong ldy di ctia anh thu
gi, ngbai trit nhitng t6n hai vé€ tinh thdn. Tai sin cha anh khong bi€n
thanh s6 4m. Nhung véi cong ty cudi cung ma anh lam viéc, do lai la

mot ciu chuyén hoan toan khac. Trong quang thoi gian 7 nim lam tai

1. Sy kién “mudi sigma”: Tit khac d€ chi mét sy kién hi€m xdy ra, twong ty vei thudt ngit
“thién nga den”. ‘
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cac ngan hang du tu khic nhau & New York, anh ki¢m vé cho ho téng
cong khodng 250 triéu d6-la. Nhung ddi vai rieng ngan hang cuéi cung
ma anh lam viéc, chi trong vong vai ngay anh da lam bay hoi 600 triéu

do-la caa ho.

Nhiing dac diém chung

Xin luu y, khong phai tdt cd cac nha giao dich & thi truong moi
ndi hay nha giao dich ching khodn lai cao déu co cach in noi va hanh
xtt nhu Carlos va John, ma, lay Chua, chi nhitng ngusi thanh cong
nhdt, hay nhitng ngusi thanh cong nhit trong chu ky thi truong bo
giai doan nim 1992 — 1998 méi nhu vay.

G d6 tuéi ctia ho, ca John va Carlos vin con co hoi gdy dung su
nghiép. Tét nhdt ho nén tim ki€m co hoi bén ngoai pham vi nganh
nghé hi¢n tai. Nhung kha niang cao la ho sé khong lam dugc diéu do.
Tai sao? Béi vi khi trao déi voi ho, chung ta sé nhanh chong nhan ra
ring ho ¢6 chung nhing dic di€ém cta mot ké ngdc bi ngdu nhién che
mdt nhung hét siic thanh cong va hoat dong trong nhitng moéi trudng
mang tinh ngdu nhién nh4t. Di€u ding lo ngai hon la cac vi quan ly
va lanh dao ho cing c6 dic diém 4y — va tdt ci cing déu di vinh vién
bi loai khoi thi truong. Ching ta sé cung tim ra cac thudc tinh cta dic
di€ém nay xuyén su6t cudn sach. M4t lan nita, tuy khong c6 dinh nghia
r6 rang cho no, nhung khi gip no6 chung ta sé nhan bi¢t duge. Du John
va Carlos co lam gi di ching nita, ho vin maii la nhitng ké ngdc bi ngiu

nhién che mit.

TONG QUAN VE CAC BAC BIEM CO BINH CUA NHUNG KE NGOC
TREN THI TRUONG BI SU NGAU NHIEN CHE MAT

Hadu hét cic dic di€ém nay cing gip phai sy nhim lan nhu sy
nhdm lan gitta cot trai va cot phii ¢ Bang P.1. Dudi day la phin tom
lugc so v€ nguyén nhan khi€n ho bi sy ngau nhién danh lira:
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Dinh gid qud cao d6 chinh xdc trong nhiing niém tin cia
minh, hoic 14 vé mit kinh té (Carlos) hoic la vé mit théng ké
(John). Ho khéng bao gi¢ nghi dé€n mét thuc t€ ring hoat dong
giao dich trén céc bi¢n s6 kinh t€ phat huy hiéu qu 6t trong qua
khi c6 thé chi don thuin la sy tinh cd, hodc t¢ hon, c6 khi cic
phan tich kinh t& dung d¢ dién gidi cic sy ki¢n trong qua khu lai
nhim che gifu y€u t6 ngdu nhién trong d6. Trong s6 tdt cd cic gid
thi€t kinh t€ c6 sin, ngudi ta c6 thé tim thdy mét gid thi€t hop ly
dé giai thich qua kht, hoic mot phdn qud khi. Carlos tham gia
thi trudng vao thoi diém cic phan tich phit huy hiéu qua, nhung
anh chua bao gid kiém tra cic thoi diém thi truong di ngugc lai
véi nhitng phan tich kinh t€ vitng chic nhdt. Co thoi ky kinh t&
hoc khién gidi giao dich phéi diéu ditng, nhung ciing c6 thai ky

. né giup da he.

Déng do-la My bj ddy gid cao (nghia la ngoai t¢ bi dinh gi4
thdp) trong giai doan ddu thap nién 1980. Cic nha giao dich st
dung truc gidc kinh t¢ va thu mua ngoai @ déu bi sa co. Nhung
sau do, nhitng ngudi lam nhu vay lai tr& nén giau c6 (nhitng ngusi
tham gia vu gdt ddu tién bi pha sin). D¢ la su ngdu nhién! Tuong
ty, nhitng ngudi ban khéng 8 phi€u Nhat Ban vio giai doan cudi
thap nién 1980 ciing chiu chung s6 phdn — rdt it ngudi s6ng sot
dugc d€ 14y lai nhitng gi ho da mAdt trong giai doan thi truong sup
dé vao thap nién nim 1990. T6i cubi thé ky XX, mét nhém goi
la cic nha giao dich “vi mé” rung nhu sung, trong d6 nha ddu tw
“huyén thoai” (thyc ra may mdn thi dung hon) Julian Robertson
sau chuéi thanh cong lién tyc cling phai ngdm ngui dong cita cong
ty vao nim 2000. Ph4n ban vé thién ki¢n ké s6ng sot sé lam r6 hon
vé vin d€ nay, nhung r6 rang, khong co gi thi€u chudn xac hon viéc
stt dung céc phén tich kinh t& nghe c6 vé chuin xac dé€ giao dich.

Xu huéng bam chit ldy cic cong cu tai chinh. Co ciu néi ring
nha giao dich kém ly di ban doi nhanh hon la tit bo cic vi thé ddu
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tu ctia minh. Trung thanh véi céc tu twdng khong phii la diéu 6t
cho gidi giao dich, khoa hoc — hay b4t ct ai.

Xu huéng thay d6i néi dung ciu chuyén. Khi thua 16, ho tré
thanh nha giao dich v6i “tdm nhin dai han”; nhin chung, ho lién
tuc hodn déi gitta hai vi tri nha ddu tu va nha giao dich tuy theo
dién bi¢n tinh hinh. Sy khic biét giita nha giao dich va nha d4u
i ndm & thoi han dit cugc, va quy mé twong ing ctia khoan tién
cugc. Pdu wr “dai han” khong 6 gi sai, mién la anh khong dugc
tron lin no véi nhitng giao dich ngdn han — vin dé€ & diy la nhiéu
nguoi chi trd thanh nha d4u w dai han sau khi ho m4t tién, va
dung ding chwa mudn ra quyét dinh ban ¢6 phi€u vi mudn pha
nhan thuc ¢ do.

Khéng chudn bj truéc ké hoach hanh dong phong trudng hop
thua 16. Don gidn la ho khong nhan thic dugce khd nang nay. Ca
Carlos va John déu mua thém trai phi€u sau khi thi truong sut
gidm manh, nhung do chi la quyét dinh nh4t thoi, khong theo ké&

hoach di co nao.

Thiéu tu duy phéan bién, thé hién qua viéc khong danh gid lai
lap trudng cia minh vé viéc “cit 16”'. Cac nha giao dich tim
trung khong thich ban khi ¢§ phi€¢u vin “con c6 thé co gia St
hon”. Ho khong nghi dén truong hop cé thé phuong phép dinh
gid ctia ho la sai l4m, ma chi d€ y xem thj trudng co khop véi cach
dinh gia ca minh hay khong. Co thé ho dung, nhung ho khong
dy phong cho khd ning cic phuong phap ciia minh c6 khi€¢m
khuyé€t. Diu co thi€u sét, nhung chung ta sé thdy ring Soros?
duong nhu it khi xem xét mét két qua khong mong dgi ma khong
kiém chitng v6i khung phén tich cta ong.

1. C4t 1: Chi hanh dong dit lénh ban mot 8 phi€u hay mot loai hang hoa & miic gid cu thé
nhim han ché 16.
2. George Soros (sinh nam 1930): Nha d4u t thanh c6ng nguoi My.



146 TRO BUA CUA SUY NGAU NHIEN

Phi nhén. Khi thua 16 x3y ra, ho khéng chiu thita nhan diéu do.
Gia ca hién thi trén man hinh m4t di tinh thuc t¢ cta chung vi
nhitng “gia tri” tritu tugng nao d6. Lai phtt nhén kinh di€n la cau
néi quen thudc: “Day chi la do ho phéat mai tai sin, bdn ra trong
lac hoang loan ma théi.” Ho lién tuc bé ngoai tai nhitng thong

di¢p tir thuyc €.

Vi sao nhitng nha giao dich mic v6 s6 sai lim trong cudn sach nay
lai thanh cong dén vay? T4t ca déu nhd mot nguyén tic don gidn lién
quan dén sy ngiu nhién. Day la mot hién thé cta thién ki€n ké sng
sot. Chuing ta c6 xu hudng nghi ring s¢ di cic nha giao dich thanh
cong la bii vi ho gioi. Co Ié chung ta da déo chiéu méi quan h¢ nhén
qud, cho ring ho gi6i chi bgi vi ho ki€m dugc tié€n. Ngusi ta c6 thé

ki€m tién trén cic thi truong tai chinh mot cach hoan toan ngiu nhién.

Ca Carlos va John ciing thuéc nhom ngusi duge hudng loi it
mot chu ky thi trudng. Ly do khong don thudn chi la ho tham gia vao
ding thi truong, ma la trong phong cach ctia ho c6 xu huéng phir hgp
véi dic diém cta nhitng dot thi trudng phuc héi trong thoi gian d6. Ho
la nhitng nguoi mua co phiéu gidm manh. Ngim lai, d6 tinh co lai la dic
diém ding mong dgi nhit trong giai doan tt nim 1992 d€n mua he
nim 1998 § cdc thi truong ma ho tham gia. Theo dién bi€n cta lich st
trong khodng thoi gian d6, hdu hét nhing ngusi tinh c& c6 chung nét
dic diém nay déu thdng linh thi trusng. Thanh tich ctia ho cao hon va
ho thay thé nhitng ngudi co 1€ gidi hon ho.

NHUNG THUYET TIEN HOA NGAY THO

Cau chuyén vé€ Carlos va John cho thdy cac nha giao dich kém lai
c6 lgi thé s6ng sot ngdn han va trung han hon so véi cac nha giao dich
gi6i nhu thé nao. Ti€p theo, chung ta sé ban rong hon vé vin dé nay.
Chi nhitng ké mu hay ngu ngéc mdi bac bo gid thuyé€t vé tw chon loc
ctia Darwin. Tuy nhién, sy don gidn cta khai ni¢ém nay da khi€n nhiéu
ngudi nghiép du (ciing nhu mét s6 nha khoa hoc chuyén nghiép) tin
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tudng mu quang ring hoc thuyét Darwin la lién tyc va lu6n dung trong

moi linh vuc, k€ ca kinh t& hoc.

Hai thip nién trudc, nha sinh vat hoc Jacques Monod ca than
ring tdt cd moi ngudi déu tin ring ho la chuyén gia vé ti€n hoa (diéu
nay cling dung vdi cic thj truong tai chinh); ké tir do t6i nay, tinh hinh
con t6i t¢ hon. Rdt nhiéu nguoi nghiép du tin ring cic loai dong thuc
vit sinh sin theo con dudng mét chiéu ti€n d€n sy hoan hdo. Phién
dich quan di€ém nay sang ngdn ngit xa hoi, thi ho tin ring nho vao sy
canh tranh (va sy ky luit ctia cic bao cdo hing quy), cac cong ty va 8
chirc dang vin dong trén con dudng mot chiéu hudng dén sy cdi thién
d4dn didn. Nhing ké manh nhit sé ton tai; nhitng ké y€u nhi't sé diét
vong. V&i gidi ddu wu va giao dich, ngusi ta tin ring n€u dé€ ho canh
tranh v6i nhau, nhitng ngusi giéi nhét sé thanh cong va nhitng ngusi

kém coi nhd't sé phéi di tim nghé khac (vi dy, ban xing hay lam nha si).

Nhung moi chuyén khong don gidn nhu vdy. Chung ta sé bé qua
mdt cach van dung sai ldm co bin d6i voi nhing y twéng ciia Darwin:
Céc t6 chiic khong sinh san nhu sinh vit trong ty nhién — cic hoc
thuyét ciia Darwin xoay quanh sy pht hgp vé€ mitsinh sin, khong phai
1a vé sy s6ng sét. Giong nhu moi dé tai dugc nhidc d€n trong cudn sich,
vin dé nay xud't phét tit sy ngdu nhién. Cac nha dong vit hoc phat hién
ra ring khi sy ngdu nhién dugc dua vao hé thong, két qua thu vé co thé
rdt dang ngac nhién: Nhing hién tugng thoat nhin twéng la sy tién
hoa c6 thé chi don thudn la sy phin nhanh, thim chi la sy thoai lui.
Vi duy, Steven Jay Gould' (nguai bi cho la mét ngudi tuyén truyén cho
khoa hoc hon la mot nha khoa hoc chan chinh) da tim thdy nhiéu bing
chitng vé hién tugng ma 6ng goi la “tap nhiéu di truyén”, hay “dét bién

tiéu cuc”, khi€n mét s6 d6ng nghiép cta 6ng gidn dit (6ng phit trién

1. Steven Jay Gould (1941 — 2002): Nha sinh hoc va tac gid ngusi My. Ong ndi ti€ng voi
nhitng quan diém mai vé sy ti€n hoa. Ong cling la tc gia ctia nhiéu bai bio va cudn sach khoa

hoc thudng thic néi ti€ng danh cho cong chung.
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y tudng nay hoi xa mét chut), giy ra mét cudc tranh cii trong gidi han
lam, theo d6 ho cho ring Gould c6 y chéng lai cic d6ng nghi¢p nhu
Darwin, v8n dugc coi 1a c6 nén ting t8t hon vé€ toan hoc nglu nhién.
Dét bi€n tiéu cyc 1a nhitng dic tinh vin s6ng sot du xét & goc do sic
khoe sinh san, chung khong t6t bing nhing dic tinh ma chung thay
thé; tuy nhién, chang chi ton tai dugc trong mét vai theé hé (trong cai
ma chung ta goi la tp hgp ngin han).

Diéu ding ngac nhién hon la sy ngdu nhién thay déi hinh dang,
nhu déi voi sy thay d6i ché¢ do. Mot ché dé thay d6i twong tng véi
nhitng tinh hu6ng khi moi thudc tinh ctia h¢ théng thay d6i dén muc
nha quan sit khong thé nh4n ra chung. Gid thuyét ctia Darwin vé sy
thich hop chi 4p dung véi nhitng loai phat tri€n theo mot thoi gian
rdt dai, khong ng véi nhitng gi quan sit dugc trong ngin han — tap
hop ngidn han sé loai bé hiu hét cic hiéu wng cta sy ngiu nhién; nhu
ngudi ta vin noi, xét v€ lau dai thi moi tha (& day toi goi la tap dm) sé
cin bing.

Do c6 nhitng sy kién hi€m gap xudt hién giy gidn doan, nén the
giéi ma ching ta dang s6ng khong lién tuc huong dén sy cii thien. Va
moi thd trong cudc séng ciing khong di chuyén /ién tuc. Quan diém
v€ tinh lién tuc nay da 4dn siu vao nén vin hoa khoa hoc ctia chung ta
cho dén tan ddu thé ky XX. Ngusi ta néi ring tw nhién khéng nhay
cdc; c6 ngudi con vi€t cdu trén bing ti€ng La-tinh: Natura non facit
saltus. Cdu noi nay dugc nhiéu ngudi cho la cia nha thuc vat hoc
thé ky XVIII Linnaeus', va ré rang 6ng ciing hiéu sai hét ci. Leibniz
cling vin dung quan di€m nay d€ ly gidi cho nganh gidi tich, vi éng
tin ring moi thi déu lién tuc b4t ké nhin tit géc do nao. Gidng nhu
nhi€u nh4n dinh nghe c6 vé “c6 ly” (ching han, dong lugng nghe

1. Carl Linnaeus hay Carl von Linne (1707 — 1778): Béc si va nha thuc vat hoc ngusi Thuy
Dién, dugc cho la ngusi d4u tien chinh thitc dé ra hé théng phan loai sinh vat hoc. C)ng dugc
coi la “cha dé caa danh phép sinh hoc hi¢n dai”.
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hoan toan co ly vé€ mit tri thic), quan di€m trén 1a hoan toan sai ldm,
vi n6 bi co hoc lugng tit bac bé. Chung ta phit hién ra ring cac hat
cd ban nhay (mdt cach roi rac) tit trang thai nay sang trang thai khic
chi khong trugt.

Sui tien hoa co bj su ngau nhién danh lifa hay khong?

Chung ta sé két thuc chuong nay véi suy nghi sau diy. Hay nhs
ring chi nhiing ngusi thi€u hi€u bi¢t vé nhitng vin dé ctia sy ngiu
nhién méi cho ring mot con vit ¢6 su phu hop 6i da véi nhitng di¢u
kién xudt hién trong thoi gian sinh séng ctia n6. Day khong phéi la y
nghia cta su ti€n héa; tinh trung binh, cic loai vat sé phat trién theo
huéng phu hgp, nhung khong phai voi titng ca thé loai vat, va cling
khong phdi vao moi thai diém. Cing giéng nhu viéc mét con vat co
thé séng sot vi 16i miu ctia n6 gip may min, nhitng ngusi “giéi nhat”
trong mot linh vic nao d6 c6 thé xudt tir tdp con gom nhing ngusi
séng sot vi ho c6 nhiing dic diém khép hoan hio véi mér 16i miu —
mot 16i miu khong cé nhiing su kién hi€m gip trong qua trinh ti€n
hoéa. Mot dic tinh khic nghiét & day la cang lau gip sy kién hi€m,
nhiing con vit nay cang c6 nguy co gip phai no. G phan truéc, ching
ta di bi¢t ring né€u kéo dai thoi gian dén vo cuc, thi theo tinh ergodic,
su kién nay sé chic chin xdy ra — cic gidng loai sé bi quét sach! Béi lg,
ti€n hoa c6 nghia la sy phu hop v6i mét va chi mét chuébi thoi gian
nh4t dinh, khong phéi véi trung binh tdt ci nhiing moi trusng kha di
tOn tai.

Do sy khic nghiét ctia cdu tric ngdu nhién, mét ngusi thanh
cong nhu John, v8n xét vé€ lau dai chi la mot ké thua cudc va vi viy
khong phu hgp d€ séng sot, lai co kha ning dugc lya chon cao trong
ngin han va co di€u kién thudn lgi d€ nhin rong bo gen ctia minh. Hay
lvu y d¢n hiéu tng hodc-mon ric dong dén c chi va hi¢u wng tin hiéu
ctia n6 déi véi cic ban tinh tiém ning. Thanh cong ctia anh (hay dung

hon la thanh céng gid cdy vi né rit mong manh) sé dugc thé hién & cic
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dic di€ém bén ngoai lam tin hiéu. Mot ban tinh ti€m ning ngiy tho sé
bi lita d€ tin (mét cich vo di€u kién) ring anh c6 modt bo gen thugng
ding, cho dén khi su kién hi€m gip xdy ra. Solon c6 vé di nim dugc
di€ém nay; nhung ditng 6 giai thich né véi mét doanh nhan ngiy tho
tng hé thuyét Darwin — hodc voi ngusi hang xom giau c6 d6i dién

nha ban.



Chuong 6

DO NGHIENG LECH
VA TINH BAT POI XUNG

Chiing ta tim hiéu vé kbdi ni¢m do nghiéng léch: Tai sao cdc
thudt ngit “bo” va “gdu” lai it ¢é § nghia bén ngodi pham vi
linh vic dong vdt hoc o Mpt diia tré tan nhdn phd iy cdu
triic ngdu nhién o Gidi thi¢u vé vin dé su mit mo nhdn thiic

o Buidc dp chdt trudc vdn dé quy nap.

BIEM TRUNG VI KHONG PHAI LA THONG BIEP

ha khoa hoc kiém nha ti€u luan Steven Jay Gould (truéc diy ong
Ntl‘fng la tim guong d€ to6i noi theo) tiing dugc chin doan mic
phii mét dang ung thu 4c tinh ctia biéu bi da day. Thong tin ddu tién
ma 6ng nhan dugc vé kha ning s6ng sot ctia minh la tf 1¢ s6ng sot trung
vi ciia nhiing ngudi mac bénh nay la khoing 8 thang; voi ong, thong
tin nay ciing gidng nhu viéc Isaiah truyén lénh cho vua Hezekiah stia

soan nha ctta d€ chudn bi don nhan cai chét'.

1. Hezekiah: Vua ctia xit Judah dugc cho la cai trj vuong quéc Judah ciia ngusi Do Thai (phia
Nam Israel ngay nay) vao khoing nim 715 dé¢n 686 TCN. Mét ngay no lac vi vua nay bj 6m
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Mot chdn doan y khoa, nh4't la chdn dodn nghiém trong nhu vay,
c6 thé thuc ddy nguai ta bit tay vao nghién ctiu toan dién, dic biér la
d6i véi nhitng nguoi c6 but luc déi dao nhu Gould vi éng cidn thém
thoi gian s6ng dé€ viét sich cho chung ta doc. Khi nghién ciu sau hon,
Gould phit hi¢n ra mét thong tin khic hin thong tin ban ddu ma ong
nhan dugc: Thoi gian s6ng &y vong (tic la trung binh) cao hon ding ké
s0 v6i con s6 8 thang. Ong nh4n ra ring hai gid tri &y vong va trung vi
khéng dong nghia v6i nhau. Gid tri trung vi co nghia la khodng 50%
s6 ngudi mic bénh s& chét trude thai gian 8 thang va 50% sé s6ng qua
8 thing. Nhung nhitng ngusi s6ng sot sau 8 thing sé séng lau hon rit
nhiéu, nhin chung déu c6 cudc s6ng nhu ngusi binh thuong va dap
ting dugc muc tudi the trung binh 1a 73,4 nim nhu du dodn cia cic
hing bao hiém.

O day 6n tai mét sy bat doi xing. Nhitng nguoi khong sdng sot
dugc thudng chét tir giai doan rit sém trong qué trinh phét trién cta
bénh, trong khi nhiing ngudi séng sot dugc thudng cé tubi tho rdt dai.
Bé't ci khi nao co su bt d6i xiing trong ké't qua, thi i 1¢ s6ng sot trung
binh khong lien quan dén trung vi cta ti 1¢ song sot. T phat hién kho
khin nay, Gould hiéu vé khai niém do nghiéng léch, va 6ng vi€t mot
bai rit cim dong mang tén “Trung vi khong phii la thong diép”. Lu4n
diém cta 6ng & day la khai niém trung vi dugc st dung trong nghién
ciu y hoc khong mé ta dugc phan phéi xac suit.

Dé don gidn hoa luan diém ctia Gould, t6i sé gidi thiéu y niém
gid tri trung binh (con goi 1a trung binh hay ky vong) thong qua mot vi
du it lién quan dén bénh tit hon: danh bac. T6i sé néu vi du vé ci xac
sudt bit d6i xing va két qud bt d6i xing d€ gidi thich diém nay. Xac

sudt bdt d6i xing co nghia la xdc sudt xdy ra ctia méi sy kién khong

thi nha tién tri Isaiah d€n bio voi ong la ong s& qua ddi, dng sau d6 than khoc va cu nguyen
Chua Troi. Chua Tréi cAm déng véi tim long mé dao clia 6ng va bao vdi Isiah ring ong sé
dugc s6ng thém 15 nim, déng thai Chua sé bio vé d4t nuéc 6ng khoi sy xdm lugc cia nhitng
ngudi Assyria.
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phéi la 50%, ma xic sudt cho mot bén cao hon so véi xdc sudt ctia bén
kia. K&t qua b4t d6i xing c6 nghia la thanh qua thu vé khong tuong
duong nhau.

Gia stt khi choi bac t6i thuc hién mot chién lugc c6 999/1.000 co
hoi ki€m dugc 1 do-la (sy kién A) va 1/1.000 co hdi mat 10.000 d6-la
(su kién B) — xem Bing 6.1. Gia trj ky vong ctia t6i la thua gdn 9 do-la
(tinh bing cach 4y xdc sudt xdy ra nhan véi két qua twong ng). Ban
than #n sudt hay xdc sudt cho khodn thua nay la hoan toan khong co
y nghia; cin phai ddnh gid no trong mdi lién quan v&i guy mé cla két
qua. O day, A c6 kha ning xdy ra hon B. Chung ta c6 thé ki€m dugc
tién khi dit cugc vao sy kién A, nhung day lai khong phai la mét diéu

nén lam.
Bing 6.1
Su kién Xdc suit Két qua Ky vong
A 999/1000 1 USD 999 USD
B 1/1000 -10.000 USD -10 USD
Téng -9,001 USD

Diéu nay tuong d6i phd bi€én va don gian; bdt cit ai thyc hién mot
van cuge don gidn ciing déu hi€u. Ay vy ma t6i phai vat 1on ci doi véi
nhitng ngudi hoat dong trén cac thi truong tai chinh vi 6 vé ho khong
linh héi dugc thong sudt. Toi khong noi vé nhitng nguoi méi vao nghé,
ma vé nhitng ngudi cé bing cdp cao (nhu MBA) nhung vin khong thé
nim dugc su khéc biét nay.

Lam sao ngudi ta lai khong hi€u dugc mér di€u hi€én nhién nhu
thé? Sao ho lai nhdm l4n giita xdc sud't va ky vong, tic la giita xac sudt
va x4c suit nhan voi két qua? Nguyén nhan cha y€u la do ki€n thirc
truong 16p da phan dua trén vi du ldy trong nhitng méi truong d6i
xting, vi du nhu tung déng xu, trong d6 sy khac bi¢t nhu the nay la
khong m4y quan trong. That ra, cdi goi la dusng cong hinh chuéng,
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vén co vé dugc st dung rong rii trong xa hoi, la hoan toan déi xiing.

Chung ta s& no6i nhi€u hon vé€ vin dé nay sau.

BONG VAT HOC VE BO VA GAU

Truyén thong dai chang tiém nhiém vao chang ta nhitng khii
niém nhu 60 va gdu (d€ cip dén hiéu @ng gid ting cao (bo) hay gidm
xubng (gdu) trén cac thi trudng tai chinh). Nhung chung ta ciing nghe
thdy c6 ngusi noi ring “Toi cugce b0 vao John” hay “Téi cugc gdu cho
ga Taleb, hdn toan lim nhdm nhitng di€u ma t6i khong thé hiéu néi”
nhim thé€ hién niém tin vio kha ning thanh cong ctia mot ngusi. Thu
thuc, 60 hay gdu thudng chi la nhitng tit ngit réng tuéch, khong c6 bat
ky ng dung nao trong thé gidi ctia sy ngiu nhién — nh4t la khi the
gidi do, ching han chinh thé giéi ma chung ta dang s6ng, c6 nhiing
két qua bat d6i xing.

Khi con lam viéc tai vin phong 6 New York ctia mét ngan hang
ddu tu lon, thi thoing t6i bi bit tham dy nhitng “cudc hop thio luan”
hing tudn phién todi gobm h4u hét nhitng ngusi trong phong giao dich
& New York. Thu thyc, t6i khong hé thich thu nhiing cuéc hop kiéu
nay, khong chi béi vi chung lam vao thdi gian tip gym cta t6i. Tuy
trong d6 c6 mdt cac nha giao dich, nhiing ngusi duge danh gia dua
trén con s6, nhung cha yéu diy la dién dan cta gidi ban hang (ttc
nhing ngudi co ning luc quyén ra khach hang), va nhém chuyén mua
vui goi la “nha kinh t¢ hoc” hay “chién lugc gia” ctia Phé Wall, nhiing
ngudi dua ra cic tuyén bé chic nich vé vin ménh ctia thj trusng, trong
khi ching hé tham gia bdt cd hinh thic chdp nhin rti ro nao, nén
thanh céng ctia ho phy thudc vao kha ning khua méi muaa mép hon la
thuc t€ c6 thé ki€ém chung. Trong cuéc hop, moi ngudi phai trinh bay
quan di€ém cta minh vé tinh hinh th¢ gisi. Déi véi t6i, day la mét sy
6 nhiém vé tri thitc. Méi nguoi déu c6 mot cau chuyén, moér gia thiér,
va nhiing ki€n giai ma ho mudn ngusi khdc ciing chia sé. Toi rit ghét
nhiing ngudi khong vao thu vién tim hi€u trudc van dé ma lai duong
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duong tu dic cho ring minh bi€t di€u gi d6 hay ho (va t6i né phuc
nhitng ngusi co ddu oc khoa hoc, nhu ngusi ban Stan Jonas caa t6i
ching han, sin sang danh hang dém ng6i doc miét mai d€ tim hiéu vé
mot cha dé, 8 gidng tim hi€u xem nhing ngusi khac da noi hay lam gi
trudc khi néu y ki€n — liéu doc gid co chiu nghe 16i khuyén ctia mét vi
béc si khong doc két qua kham bénh khong? )

Toi phdi thu nhan ring chién lugc t6i wu cta t6i (d€ xoa diu ndi
budn chan va con di @ng trudc nhing phit ngdn ddy tu tin) la ndi lién
tuc, cang nhiéu cang t8t, nhung khong dé€ lot vao ddu bt ct phan hoi
nao cta nhiing ngusi khac bing cich nh&m tinh cac phuong trinh
trong ddu. Néi nhiéu s& giup ddu 6c toi tu duy r6 rang hon, va néu

may mdn, thi bi€t ddu ho sé khong “moi” (tic la ép) t6i tham du nia.

Mot ldn, trong mét cudc hop nhu thé, ho yéu cdu t6i néu quan
diém vé thi truong ching khodn. Téi lam ra vé nghiém tac r6i phat
biéu ring khd ning cao la thj truong sé ting nhe trong tudn tdi. Cao
muc nao? “Khodng 70%.” Ré rang, do la mét y kién rdt chdc chin.
Nhung d6t nhién ¢ ngusi noi xen vao, “Nhung Taleb nay, anh viia
mdi khoe ban khéng mort lugng lon hgp déng twong lai ctia SP500'
va dit cugc ring thi truong sé di xudng kia ma. Diéu gi lam anh thay
déi y ki€n vay?” “Toi khong thay ddi y ki€n! Toi tin chic vao khoan
cugc ctia minh! [Moi ngudi cudi 6.] Thuc ra bay gi t6i con mudn bin
thém nita!” Nhing ngusi khic trong phong nhin nhau béi r6i. “Anh la
bo hay gdu?” — mot chién lugc gia hoi. Toi trd 16i ring t6i khong hiéu
dugc nghia cha nhitng tit 6o va gdu ngoai pham vi dong vt hoc thudn
tay. Ciing nhu véi hai su kién A va B & vi du trudc, quan di€ém cta toi
la thi trudng co kha nang di lén nhiéu hon (“Toéi cugc cho bo”), nhung
t6t hon hét hay ban khéng tai sin (“Toi cugc cho gdu”) — bai mot le,

1. Standard & Poor’s 500 Stock Index hay S&P 500: Chi s6 c8 phi€u dua trén ¢ phi€u ciia
500 cong ty c6 v8n hoa thi truong 16n nht dugc niém yét trén san giao dich NYSE hay
NASDAQ.
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néu thj trudong di xuéng, no c6 thé sé xubng rdt sdu. Mot s6 nha giao
dich trong phong chot hi€u ra y ctia t6i va bit ddu lén ti€ng phat bi€u
twong td. Va qua nhién, t6i khong bi ép phéi tham gia cic cu¢c hop
sau d6 nita.

Gid du ring doc gid cling c6 cung quan'diém vdi t6i ring trong
tuin t6i, xac sudt di lén cta thj truong la 70% va xac sudt di xuéng la
30%. Tuy nhién, ching ta hay gia sit ring n6 sé ting trung binh 1%,
nhung lai c6 thé xudng trung binh 10%. Doc gid sé lam nhu thé nao
day? Cugc vao b0 hay gdu? -

Béng 6.2
Su kién Xdcsuit  Kétqua Ky vong
Thi trudng di lén 70% Lén 1% 0,7
Thi truong di xuéng  30% Xudng 10%  -3,00
Téng 2,3

Nhu vay, 60 hay gdu chi la nhiing thuit ngt dugc st dung béi
nhitng ngudi khong tham gia vao viée thyc hanh sy bt dinh, ching
han cic nha binh ludn trén truyén hinh, hoic nhiing nguoi khéng co
kinh nghi¢m xt ly rai ro. Nhung than 6i, giéi ddu tu va cic doanh
nghi¢p khong nhan thu nh4p bing xic sudt, ma bing dé6-la. Nhu
vdy, xdc sudt xdy ra cia mot sy ki¢n khong quan trong, di€u quan
trong cdn xét d€n la khi no xay ra thi ki€m dugc bao nhiéu. T4n
sudt ki€m lgi nhudn khong c6 y nghia; quan trong la mic d¢ caa lgi
nhudn. C6 mot thyc t¢ ring, ngoai trit cic nha binh lu4n, hiu nhu
khéng ai dugc trd luong xét theo #in sudt ho dua ra quan diém ding
hay sai. Cai ma ho nh4n dugc la lgi nhu4n hay thua 18. Con déi véi
gidi binh luan, thanh cong phuy thudc vao tdn suft dung hay sai ctia
ho. Nhom nay bao gém nhitng “chién lugc gia trudng” ctia cic ngan
hang d4du tu 16n ma cong chung vin gip hing ngay trén truyén hinh,

vén ho chdng c6 vai tro gi khac ngoai vai tro ctia nhitng ga hé mua
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vui. Ho ndi ti€ng, an noi diu ra ddy, thong thudc s6 liéu, nhung vé
mit chidc ning ma xét, ho chi & d6 d€ mua vui — vi d€ nhing dy
doan ctia ho c6 b4t cu gia tri nao, thi ho phii cdn mét khung ki€ém
dinh théng ké. Khung ma ho st dung khong phai la két qua cia
nhing ki€ém dinh phic tap ma chi don thudn la két qué cta ky ning
trinh bay cua ho.

Ngudi con trai 29 tudi kiéu ngao

Ngoai trit muc dich giéi tri trong nhitng cuc hop hoi hot trén,
t0i khong bao gio nhan dinh vé€ “nhu cdu thj truong” trén cuong vi mét
nha giao dich, va di€u nay khi€n mét s6 ban bé va ngusi than caa t6i
buc minh. M6t hom, mét nguai ban ctia cha t6i — thudc ting lop giau
c6 va ty tin — goi cho t6i nhan dip ong t6i New York (d€ toi bi¢t duong
cu xd, 6ng béng gio cho toi biét ring 6ng dén diy bing Concorde',
khong quén ca cfm vé mic do tién nghi clia loai may bay nay). Ong
héi y ki€n ctia t6i v€ tinh hinh mét s6 thi trudng tai chinh. Téi hoan
toan khong bi€t gi, thim chi khong tim hi€u, ma ciing ching quan tim
dén thi truong. Ong thi didt ra da thd ciu héi vé tinh trang cic nén
kinh t€, cic ngan hang trung uong chiu Au; t6i doan chic nhiing cau
héi nay nhim so sinh y kién cta t6i voi y ki€n ciia cac “chuyén gia”
dang phu trich giao dich cho tai khoan ctia 6ng trong cic hiang ddu w
lon & New York. Téi noi thing tuét ring minh khong hay biét gi, va
ciing khong t6 vé x4u hé vé viéc do. Toi khong quan tdm dén thj trudng
(“Vang, t6i la nha giao dich d4y.”), va ciing khong dua ra dy dodn nao,
chdm hét. Toi gidi thich cho 6ng hi€u mét s6 quan di€m ca t6i vé cdu
tric ngdu nhién va kha niang kiém ching cac nhu cdu thj truong nhung
6ng muén c6 mot nhan dinh chinh xac hon vé thi trudng trai phi¢u

chau Au vao mua Gidng sinh sdp tdi.

1. Concorde: Mot loai méay bay dugc hai nudc Anh va Phap hgp tac sin xudt, va dugc st dung
trong thuong mai tif nim 1976 dén nam 2003. N6 la mot trong s6 it mdy bay thuong mai co
t6c do siéu thanh nén c6 gia vé rdt dit dé va thudng chi danh cho ngusi giau c6 thugng luu.
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The 1a 6ng cho ring t6i dang 6 tinh tréu choc ong, va chuyén nay
suyt lam sit mé méi quan hé ban be giita 6ng véi cha t6i. Ong goi cho
cha t6i d€ phan nan: “Khi t6i hoi ludt su mét voin dé€ phap ly, anh ta sé
dua ra ciu trd 16i chinh xdc voi thai d¢ lich thiép. Khi t6i hoi mot bac si
vé€ vin dé lien quan d€n y t€, anh ta s& cho t0i y ki€n. Chua c6 chuyén
gia nio titng coi thudng toi ci. Ay vy ma anh con trai 29 tu6i tinh tuéng
ctia 6ng lai kénh kiéu va khong them tré 16i t6i v€ xu hudng thi truong!”

Cac su kién hiem gap

Loi mo td dung nhdt vé€ hoat dong cia t6i trén thi truong la
“nhitng khoan dat cugc nghiéng léch”, nghia la t6i luén c8 ging tin
dung nhiing sy kién hi¢m gip, tic nhing sy kién khong lip lai mot
cach thuong xuyén nhwng méi ldn xdy ra, ching sé mang lai lgi nhuin
rdt I6n. Toi han ché viéc ki€m ti€n thudng xuyén, ly do don gidn bai
vi toi tin ring cdc su kién hi€m gip khong dugc danh gia twong xiting,
va sy ki¢n cang hi€m gip, gia tri ciia né cang bi danh gid thip. Ngoai
kinh nghiém cd nhan, t0i cho ring khia canh ngugc doi cta giao dich
(va thyc t€ ring mang ludi cdm xuc ctia chung ta khong thich tng véi

no) ciing mang lai cho t6i mét s6 lgi thé.

Tai sao nhitng su kién nay lai bi danh gid thip? D¢ la bai vi mot
thién ki€n tim ly; trén dusng di lam bing tau dién, cic déng nghiép
clia t6i quéd chu trong vao muc tin tic thi trudng trén & The Wall Street
Journal nén khong thé hiéu diung vé cic thuodc tinh ctia su kién ngu
nhién. Ciing c6 khi do ho xem qué nhi€u cic chuyén gia trén truyén
hinh. Hodc la ho mdi ban ning cdp chié¢c PalmPilot'. Ngay ci mot s6
nha giao dich ky cyu dwong nhu ciing khong hiéu dugc ring tin suit
khong phdi la vin dé quan trong. Nha ddu tu “huyén thoai” Jim Rogers
da néi thé nay:

1. PalmPilot: Mét thuong hiéu mdy PDA néi ti€ng cia hang Palm, la mért chi€t bj dién i
c6 thé dugc sit dung nhu dién choai, thi€t bi ghi chu, gidi tri gdn giéng nhu smartphone
ngay nay.
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16i khong mua quyén chon. Dé la mot trong nhitng cdch di dén phd
san. C6 nguoi thuc hién mot nghién citu cho SEC va phdt hién ra rang
90% cdc vi thé quyén chon cudi cing déu thua l6. Toi cho rdang néu
nhu 90% vi thé gid lén déu thua 16, thi tic la 90% vi thé gid xudng
s€ kiém dugc tién. Néu mudn sit dung quyén chon vdi vi tri gdu, toi

s€ ra quyén chon mua.

R6 rang, con s6 théng ké 90% vi thé quyén chon déu thua 16 la vo
nghia, (tic la #n sudt) néu chung ta khong tinh dén 56" tién kiém dugc
trung binh trong 10% con lai. Néu trung binh chung ta ki€m dugc
lgi nhudn cao gdp 50 ldn, thi t6i c6 thé khdng dinh mot cach an toan
ring mua quyén chon la mét trong nhiing cach lam giau chi khong
phii pha sin. Ong Jim Rogers c6 vé da thanh cong qua miic khi khong
phan biét dugc gitta xic sudt va ky vong (that ky la, 6ng lai la d6i tac
ctia George Soros, mét con ngudi tinh t€ va phiic tap, lam giau tr cic

st kién hi€m gip — ching ta sé ban dén Soros nhi€éu hon & phan sau).

Mot sy kién hi€m gip nhu véy la dgt thi truong ching khoan sup
dé vao nim 1987, nhd d6 t6i, trén cuong vi nha giao dich, di ki€m dugc
bon tién va cé diéu kién theo hoc dtt moi linh vuc. Anh chang Nero séng
trong ngoi nha nhoé khiém ©6n & Chwong 1 dit muc tiéu tranh thit bai
bing cich ngin ngita ti€p xac voi nhing sy kién hi€m gip, mot chi€n
lugc thién vé phong tha. Toi thi x6ng xdo hon Nero nhi€u nén tién xa
thém mét budc; t6i da t6 chic sy nghiép va cach thic lam viéc cia minh
theo huéng loi dung chuang. Noi cach khac, t6i ddt muyc tiéu thu loi
cac sy kién hi¢m gip théng qua nhiing khodn cugc bat d6i xing.

Su doi xtng va khoa hoc

Trong hdu hét moi linh vuc, nhitng su bit doi xing nhu thé
khong quan trong. Trong moi trudng hoc thuat vén chi c6 hai gia tri
dd/trugt, khi di€ém s6 tich liy khong quan trong, thi duy chi co tin
sudt mdi la quan trong. Ngoai pham vi d6, quy mé la quan trong. That



160 TRO BOA COA SU NGAU NHIEN

khéng may, cac ky thudt st dung trong kinh ¢ hoc lai thudng dugce du
nhdp tt cac linh vyc khac — kinh t¢ hoc tai chinh vin con la mét linh
vuc non tré (chic chin chua thé 1a mot nganh “khoa hoc”). Nhitng
ngudi hoat dong trong hdu hét cic linh vuc khac ngoai linh vyc nay
déu thing tay loai b6 cic gia tri cuc doan khoi s6 miu nghién cttu cta
ho, vi su chénh léch vé€ phin thudng gitta ciac két qui khac nhau la
khong dang ké — di€u nay thuong diung véi nganh gido duc hay y khoa.
Mot vi gidng vién khi tinh di€m trung binh cho sinh vién thuong loai
bo cic muc diém cao nhdt va thip nhidt — ong goi day la cac diém di
biér — 16i tinh tri s6 trung binh cha cac diém con lai, va phuong phap
nay khong hé bi coi la bdt hop ly. Mot chuyén gia dy bdo thoi tiét
cling loai bo cic gia tri nhiét d¢ cuc doan, vi viéc dua hién tugng bat
thudng vao sé bj cho la lam thién léch két qué tdng quat (ﬁlumg chung
ta s& chitng minh ring day la mot sai 1dm khi dy dodn nhiing thudc
tinh twong lai ciia mét tdng bing). Vay la nhitng nguadi trong nganh tai
chinh vay mugn ky thuit nay va bé qua nhitng sy kién khong thuong
xuyén, khong hé nhan ra ring hi¢u wng ctia mét sy kién hi€m gip co
thé lam phd sin ci mot cong ty.

Nhiéu nha khoa hoc trong linh vuc vit Iy ciing mic phéi sy ngu
ngéc nay nén hi€u sai vé thong ké. Mot vi du ndi bat 6 day la nhing
cudc tranh ludn xung quanh vdn d€ 4m lén toan cdu. Nhiéu nha khoa
hoc khong phat hién dugc van d€ nay khi n6 con & giai doan khai phat
vi ho di loai bé khéi miu nghién ctu nhitng di€ém nhiét do ting bat
thudng vi cho ring cac truong hop d6 khé c6 kha ning lip lai. Khi tinh
toan mic nhiét do trung binh d€ lén k& hoach cho mét ky nghi, chung
ta nén loai bé cic gia trj nhiét d6 cyc doan. Nhung cich lam nay sé
khong phat huy hi¢u qua khi chung ta nghién ciu cic dic di€m vac ly
clia thdi ti€t, nha't 1a khi chung ta quan tdm dén hiéu tng tich ldy. Ban
ddu, cic nha khoa hoc nay bé qua thyc ¢ ring cic gid trj b4t thudng
nay, tuy rdt hi€m gip nhung lai c6 tic dong ddy nhanh qua trinh tan
chdy cta tdng bing. Cing nhu trong tai chinh, mét sy kién hi€m gip
c6 thé mang lai nhitng hdu qud nghiém trong khong thé bé qua.



Ba nghiéng léch va tinh bat ddi xing 161

HAU NHU MOI NGUGI BEU TREN TRUNG BiNH

Jim Rogers khong phai la ngusi duy nhit mic phai 16i nguy bién
truyén thng la nhidm lin giita hai gia tri trung binh va trung vi. Noi
mot cich cong bing, mét s6 ngudi ki€m séng bing tu duy, ching han
tri€t gia néi ti€ng Robert Nozik, cling mic phii sai l4m twong ty (ngoai
ra, Nozik con la mét nha w twdng sic sio va déng kinh trong; tuy qua
doi s6m, nhung sinh thai co 1€ 6ng la nha tri€t hoc My dugc kinh trong
nh4't trong th¢ h¢ cta minh). Trong cudn sich The Nature of Rationality
(Ban chdt caa ly tri), cing nhu nhi€u nha tri€t hoc khac, 6ng dva ra
nhitng 14p luin nghi¢p du vé ti€n hoa va vi€r: “Vi khong qua 50%
c4 nhén co thé giau c6 hon muc trung binh.” T4t nhién, hon 50% ca
nhan ¢6 thé giau c¢6 hon muc trung binh. Hay thit hinh dung s6 lugng
ngudi ngheo rdt it va phdn con lai tdp trung quanh tdng l6p trung luu.
Gia trj trung binh s&€ nho6 hon trung vi. Liy mét nhom gém 10 nguai,
9 ngudi c6 tai sin tri gid 30.000 do-la va 1 ngusi c6 1.000 do-la. Gia
tri tai sin trung binh s& 12 27.000 do-la va 9/10 nguai sé co gia tr tai
sin trén trung binh.

Hinh 6.1 bi€u dién mot chudi cic di€m bit ddu voi gia trj ban
ddu W va két thuc & giai doan tuong ing W. Co thé coi diy la d6
thj bi€u dién hiéu qua hoat dong (gia thi€t hay thyc t€) cta chi€n lugc
giao dich yéu thich ctia ban, bing thanh tich ctia mét nha quan ly ddu
tu, gid bén trung binh mot tdc vudng d4t & Florence thoi Phuc hung,
chudi gia ban cua thi truong ching khoan Méng C8, hay su khac biét
gitta thi truong chitng khoan My va Méng C8. D6 thi bao gom mot
chuéi gid tri quan sat ndi ti€p nhau W , W.... dugc sdp x€p sao cho gid

tri bén phai xud't hién ngay sau gia trj bén tréi.
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A
\/

GIAI POAN QUAN SAT

THOI GIAN
Hinh 6.1: Gidi thiéu vé chuéi thdi gian

Néu nhu thé gioi ching ta dang s6ng la mot thé gisi tién dinh -
tiic la khéng c6 sy ngdu nhién (th€ gisi cha cot phii 6 Bang P1) — va
chung ta bi¢t chic chin ring d6 la su th4t, thi moi chuyén sé kha dé
dang. Chiéu van dong ctia chudi nay sé ti€t 1§ nhi€u thong tin mang gid
tri du dodn. Ban c6 thé noi chinh xic di€u gi sé xdy ra trudc mét ngay,
mét nim, tham chi la mét thap nién. Khéng cdn dén chuyén gia théng
ké; mét anh chang ky su hang hai la da. Anh ta ciing khong cin dén
cac loai bing cdp hi¢n dai; mot ngusi duge Laplace! dio tao véi cong
ngh¢ the ky XIX ciing bi€t gidi cic phuong trinh goi la phuong trink vi
phin, hay phuong trinh chuyén déng, vi chung ta nghién cttu dong lugng

cia mot thuc thé co vj tri phu thudc vao thai gian.

Néu trong thé gisi ching ta dang s6ng, sy ngiu nhién dugc ghi
nhén va lap thanh d6 thj, thi moi viéc cling sé tré nén dé dang hon, vi co
ca mét linh vic chuyén biét danh cho né goi la Kink 1€ lugng hay Phin
tich chubi thoi gian. Ban chi cin nhéc dién thoai goi cho mét nha kinh &
lugng than thién (kinh nghiém ti€p xutc ctia t6i la cic nha kinh & lugng

1. Pierre-Simon Laplace: Nha toan hoc va vat ly hoc nguéi Phap.
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nhin chung déu lich sy va than thi¢n d6i véi gisi thuc hanh). Anh ta sé
chay dit liéu trén phdn mém va dua ra cic chdn doan d€ ban bi€t co nén
ddu t vao mot nha giao dich véi bang thanh tich nhu vay khong, hay
c6 nén theo dudi mot chi€n lugc giao dich nao do khong. Ban tham chi
c6 thé mua phién ban sinh vién cia phin mém nay véi gia chua ddy 999

do-la d€ ty chay dit liéu trong nhiing ngay cu6i tudn mua gio.

Nhung khéng ai dim chic ring thé€ gioi ma chung ta dang séng
dugc l4p d6 thi mét cich chinh xac. Ching ta sé thdy ring nhin dinh
rat ra tif viéc phan tich cic dic di€ém qua khu chi thi thoing méi co y
nghia. Nhung n6 c6 thé vo nghia, déi khi danh lac huéng va din ban
di theo hudng ngugc lai. Thi thodng di liéu thi truong la mét cai by
don gidn, n6 trung ra cho ban mét thit hoan toan trdi ngugc véi ban
chdt ctia n6 chi d€ dit miai ban d4du tu vao ching khodn hay quin ly
sai cic rai ro. Vi dy, nhitng d6ng tién thé hién tinh 6n dinh nhé't trong
lich st lai d& bi sup d6 nh4t. D4y la phat hién dau long cta gisi ddu tu
vao mua heé nim 1997 khi tin twdng vao sy an toan clia cic ngoai t¢ co
ti gid 6 dinh ctia Malaysia, Indonesia va Théi Lan (ti gi4 ciia cic déng
tién nay so vdi déng d6-la My dugc gitt & mic 6 dinh, khong co ddu
hiéu bién dong nao cho dén khi chung bi pha gia mét cach dét ngor,
nhanh chong va di doi). A

Chung ta khong thé qué thoai mai hodc nghiém khic trong viéc
ldy théng tin qud kht lam phuong tién du doan tuong lai. La mot
ngudi hoai nghi, t6i bac bé viéc mot chuébi thoi gian qua khi dong vai
tro lam d4u hiéu cho hiéu qua hoat dong trong tuong lai; t6i cdn thém
rdt nhi€u thi khic chid khong chi don thudn la di li¢u. Ly do chinh

ctia t6i 1a cdc sy kién hiém gdp, nhung t6i con co rdt nhié€u ly do khiac.

Thoat nhin, khing dinh nay cta t6i & diy co vé mau thuin voi
nhiing diéu da ban & trudc, khi toi trach ring moi ngusi khong chiu
rat kinh nghiém tir lich s&. Vdn dé & chd, ching ta doc qui nhi€u
thit lich s néng can gin day, voi nhiing loi nhan dinh nhu “Day la
chuyén chua titng xdy ra”, nhung do khong phai la lich st toan dién
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(nhitng gi chua titng xdy ra ¢ mét linh vyc cudi cung vin sé xdy ra).
Noi cich khic, lich sit day chung ta ring nhitng chuyén chua tirng xay
ra s€ xdy ra. N6 c6 thé€ day cho ching ta rdt nhi€u thi bén ngoai pham
vi nhitng chubi thoi gian dugc xac dinh han hep; tdim nhin cang rong,
thi bai hoc cang hay. Noi cach khac, lich st day chung ta tranh xa tha
chtt nghia kinh nghi¢ém ngiy tho, chi bi€t hoc héi tit nhitng sy kién
lich st ngiu nhién.

NGUY BIEN SU KIEN HIEM GAP
Me clia moi s lia doi

Nho ban chdt nguy trang, sy kién hi€m c6 thé c6 rdt nhiéu hinh
dang khac nhau. N6 dugc phét hién 14n ddu tién & Mexico, va dugc
giéi han 1am goi 1a vdn dé dong peso. Cac nha kinh t€ lugng béi r8i
trude hanh vi chia cac bién s6 kinh t¢ Mexico trong thap nién 1980.
Nguén cung tién, lii sudt, hodc nhitng dai lugng it lién quan khic déu
c6 nhitng hanh vi thdt thudng, do d6 cin trd moi 8 ging cia ho trong
vi¢c l4p mé hinh cho chung. Cic chi s6 nay dao déng dién cudng giita
thai ky 6n dinh va xdo tron dit doi ma khong c6 b4t ky d4u hién cinh
bdo nao.

Mot cich khai quat, t6i bit ddu dinh nghia sy kién hi€m la b4t
ct hanh vi nao dung véi cau thanh ngit “Hay c4n than véi viing nuéc
ling”. Trong nén vin héa dai chung, ngusi ta hay ké ciu chuyén cinh
gidc v€ mot ngudi hang x6m lon tdi c6 vé lich su va khép kin, hinh
mdiu cia mét cong din ly téng, cho dén khi ban nhin thdy inh ong
ta ding trén khdp cic mit bdo véi chu thich ring d6 la mot tén sat
nhan tim thin titng thyc hién moét vy thim sat cudng loan. Truéc do,
nhitng ngudi xung quanh khéng thdy éng ta vi pham phép ludt l4n
nao. Khéng ai c6 thé ngd ring mét ngudi i t&€ nhu thé lai co hanh vi
bénh hoan nhu v4y. Téi cho ring sy kién hi€m c6 méi lien hé véi su
hiéu sai v€ rti ro xudt phat tit cach dién gidi han hep vé& cac chuéi thei
gian qué kha.
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Su kién hi€m mang ban chit bat ngd, n€u khong thi ching sé
khong xdy ra. Téi xin néu ra diy mét truang hgp dién hinh. Ban ddu
tu vao mét quy phong hé c6 lgi nhuan 6n dinh va khéng trdi qua
bién dong nao, cho dén mot ngay ban nhin dugc bic thu voi loi
m& ddu: “Mot sy kién khong ludng trude va bdt ngo, dugc coi la mot
st c6 hi€m gip...” (phdn in nghiéng nhin manh la cha y caa t6i).
Nhung s di sy kién hi€m gip t6n tai la béi vi chiing bat ngd. Chung
thuong dugc tao ra tii sy hodng loan, bin thin chung la két qua cta
viéc ban d6 ban thdo (cac nha ddu tv 20 20 thio chay cung luc, vut
bo moi thit cang nhanh cang t6t). Néu nha quin ly quy ddu tu hoic
nha giao dich doan trudc dugc no, thi hin anh ta va nhitng ngusi c6
suy nghi nhu anh ta d4 khong d4du tu vao né, va sy kién hi€m gip sé
khong xudt hién.

Su kién hi€m khong chi giéi han & mot loai ching khoian. N6 cé
thé€ dnh hudng d€n hiéu qui hoat dong ctia toan bd danh muc ddu tu.
Vi dy, nhi€u nha giao dich mua ching khoan thé chip va tim cich che
chdn rai ro cho ching cling nhu loai bé y&u t8 bdt 8n dinh véi hy vong
ki¢m dugc mot chut loi nhuin nhiéu hon so véi lgi nhuin thu dugc
trai phi€u chinh pha, vén dugce sit dung lam di€ém chufn vé lgi nhuin
ky vong t6i thi€u trong ddu tu. Ho st dung cac phdn mém tin hoc va
nho cdy su trg gitp tit nhitng vi ti€n si chuyén nganh toan @ng dung,
vat ly thién van, vat ly hat, ky su dién t@, dong luc hoc chdtlong, va thi
thoing la (du hi€m hoi) ti€n si tai chinh. Nhitng danh muc d4u tu nhu
thé nay c6 dong lgi nhuan én dinh trong mét thai gian dai. Nhung r6i
dot nhién, nhu thé mdt tai nan (t6i khong coi do la mdt tai nan), gid
tri cia cac danh muyc nay sut dén 40%, trong khi moi ngudi déu chic
mdm nhiéu nhit n6 clng chi gidm 4%. Ban goi cho nha quan ly danh
muc d€ trut gidn, nhung anh ta lai néi d6 khong phii I 16i ctia anh ta,
va khong hi€u sao mdi quan h¢ gitta hai bén thay déi dot ngdt (theo
nghia den). Anh ta chi ra cho ban thdy ring ciac quy ddu tu khic ciing
dang gip tinh cinh twong ty.
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Xin nhic lai, gioi kinh ¢ hoc goi sy ki¢én hi€m gip la “vin dé
dong peso”. Tén goi nay la xing dang. K€ tir ddu thap nién 1980 toi
nay, tinh hinh véi dong peso vin chua dugc cidi thién hon la bao. Giai
doan én dinh lau dai ctia né di thu huat v6 s6 nha giao dich tién ¢ &
cic ngan hang va nhitng ngudi hoat dong & cac quy phong hd tim dén
vung nudc ling nay; ho thich viéc s¢ hitu dong peso vi lai sudt cao ma
n6 mang lai. R6i ho “b4t ngs” bi bat bai, lam nhiing nha ddu tv mit
tién, ban than ho mét viéc, va chuyén nghé. Sau do, mét thai ky 6n
dinh mi lai bit ddu. Nhitng nha giao dich tién ¢ mi lai tim dén,
trong ddu khong co bat ky ky @c nao vé sy kién t6i t¢ da xay ra. Ho bi

hut vao d6ng peso ctia Mexico, lich st ti€p tuc lap lai.

Mét diéu ky cuc la hau hét cic cong cu tai chinh mang lai nguén
thu nhédp ¢6 dinh déu tao ra nhiing sy kién hi€m gip. Mua xuin nim
1998, t6i ma't hai gi¢ d6ng hd ngéi gidi thich vin d€ d6ng peso cho mot
nha di€u hanh quan trong ctia mét quj phong ho lon. Téi da chat vac
mai d€ giai thich ring khai niém nay dugc khai quat héa cho moi hinh
thitc ddu tr dya trén nhitng dién gidi ngdy tho vé bi€n dong ctia chubi
thoi gian qua khit. Cau tr 19i t6i nhin v€ la: “Anh hoan toan dung.
Chung ta sé khong dong t6i dong peso ctia Mexico nita, ma chi ddu tu
vao d6ng rup ctia Nga thoi.” Vai thang sau, anh ta bj b4t bai. Trugc do,
dong rap Nga c6 lai sudt hdp din, thu hut dugc du hang ngusi ham
lgi tim d&n. Mua hé nim 1998, anh chang kia va nhiing ngudi nim cic
khodn d4u tu bing mé¢nh gid d6ng rup ma't khodng 97% gi4 trj ddu tu.

O Chuong 3, chung ta da thdy ring vi nha si khéng thich sy bt
dinh vi n6 c6 th€ mang d€n cho 6ng nhi€u cdm xuc tiéu cyc. Cang theo
doi hiéu qué ddu tv véi tdn sudt cao, ong cang cdm thdy cing thing vi
tinh bt dinh cang l6n. Do vay, xud't phit tit ly do cim xtc don thudn,
cac nha ddu tu s& bi thu hut vao nhitng chién lugc 7t gip bién dong
nhung nhiing bi€n dong do déu r4t lon. Day la hanh dong khudt mic
trong coi. Gin day, cic nha tdm ly hoc kham ph4 ra ring con nguoi

c6 xu huéng nhay cdm véi sy c6 mit hodc ving mit ctia mét yéu 6
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kich thich hon la véi cusng d6 ctia né. Suy ra thi di€u nay co nghia la
ban d4u, mot sy thua 16 sé chi dugc nhin nhin la mét sy thua 16 don
thudn, y nghia ctia né sé¢ dén sau. Véi lgi nhudn cing vdy. Nha giao
dich muén s6 lugng cac thiét hai phai thip va s6 lugng cic khoan lgi
nhuin phdi cao, chit khong t6i vu hoa hi¢u qua ddu tu tdng thé.

Chung ta c6 thé nhin vao cac khia canh khéc ctia vin dé nay; hay
nghi dén mot nguoi tham gia nghién cdu khoa hoc. Ngay qua ngay,
anh cim cui mé xé nhiing con chudt & phong thi nghié¢m, tach biét véi
thé gisi bén ngoai. Anh miét mai thi nghiém hang nim troi ma vin
chua c6 két qua gi. Vg anh ¢ 1é ciing da m4t kién nhin véi #é thit bai
dém dém vé nha, ngusi néng nic mui nudc dii chudr. The r6i mot
ngay, dot nhién anh tim ra két qui. Khi quan sat chudi thoi gian lam
viéc ctia anh, ngudi ta sé khong thdy bat ci thanh tyu nao, nhung méi
ngay déu dua anh dén gin hon vé mat xdc sudt véi két qud cudi cung.

Diéu nay ciing dung ddi véi cic nha xud't ban; ho c6 thé déu din
xudt ban nhiing tic phdm hang hai ma khong bj ai chdt vin vé mo
hinh kinh doanh ctia ho, néu nhu ct sau méi 10 nim, ho lai vé duoc
mot siéu phdm nhu Harry Potter — di nhién, véi diéu kién ho xudt bin
nhitng tac phdm ch4't lugng co6 xac sudt nho tré thanh sich an khach.
Nha kinh t€ hoc thu vi Art De Vany di 4p dung nhiing y tudng nay vao
hai linh vuc: nganh dién dnh, va siic khoe va phong cich s6ng ctia ban
than. Ong phét hién ra cac thudc tinh nghiéng léch trong doanh thu
clia cic bd phim va dua ching lén mét ding c4p khéc: sy bat dinh bat
kham, khong thé do lusng ma chung ta sé thao ludn trong Chuong 10.
Diéu thu vi nita & day la 6ng phart hién ra ring ty nhién tao ra ching
ta véi théi quen hoat dong thé luc cuc ky thién léch: giong nguai sin
bit-hai lugm c6 nhiing khodnh khic lusi bi€ng, theo sau do la nhing
giai doan tiéu t6n ning lugng & miic cao do6. O tuéi 65, ngudi ta cho
ring Art s& hitu than hinh ctia mét ngugi bing nia tudi ong.

Trén thi truong t6n tai mét nhom nha giao dich cé su kién hi€m
hoi ddo ngugc; d6i véi ho, su bi€n dong mang lai tin vui. Nhing nha
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giao dich nay thudng xuyén lam an thua 16, nhung & mic dé nho,
va hi€m khi ki€m dugc tién, nhung méi ln ki€m dugc thi ki€m rdt
nhi€u. Toi goi ho la thg sin khing hodng. Toi cdm thdy vinh dy khi
dugc ditng trong hang ngii cta ho.

Tai sao cac nha thong ké khong phat hién
dudc su kién hiem gap?

Trong mit ngudi ngoai, théng ké co vé la mdt nganh phc tap,
nhung khai ni¢m ding sau cta thdng ké theo cich st dung ngay nay lai
don gian dé€n miic cic nha toan hoc ngudi Phap, ban bé t6i, danh cho
né mot cai tén miét thi [a “d6 xao ndu”. T4t ci chi dya trén moe khai
niém don gidn: Cang c6 nhi€u théng tin, ban cang ty tin vé két qua.
Vin dé nim & ché: Nhiéu la bao nhiéu? Phuong phip théng ké phé
bi€n dya vio sy gia ting v€ do tin cdy theo ti 1¢ phi tuyén tinh véi s6
lugng cac quan sat. Tuic 14, khi & miu ting lén 7 l4n, kién thic chung
ta thu dugc ting VnVn ldn. Gia sit ti bsc mot qué bong tit mot cai
chum chita nhitng qua béng mau dé va den. D¢ tin cdy ctia t6i vé i lé
tuong d6i giia s6 lugng bong do6 va s6 lugng béng den sau 20 14n béc
khéng cao gdp doi so voi dé tin cdy sau 10 lin béc; né chi dugc ting
1én mot gia tri 1a khai cin cta 2 (tic 1,41).

Théng keé tré nén phic tap va khong dang tin cdy khi cic gia trj
phan phdi khong déi xing, giéng nhu trusng hep cai chum & trén.
Néu trong chum chita nhi€u bong den va xac sudt béc dugc mot qua
bong dé la rdt thdp, thi tri thitc ctia ching ta vé€ s¢ vdng mat ctia nhitng
quéd bong dé sé ting rdt cham chap, chdm hon nhiéu so véi gia tri ky
vbng la khai cin ctia 7. Ngugc lai, tri thic ctia ching ta vé sy hién dién
ctia nhitng qua bong d6 sé ting dét bi€n khi béc duge mét qui nhu
the. Sy bt d6i xiing vé tri thitc nay khong hé nhé; né la chii dé trung
tim cta cudn sich nay — vin dé tri€t hoc trung tim d6i vSi nhiing
ngudi nhu nhu nha hoai nghi ¢8 di€n David Hume va Karl Popper
(chung ta s& noi vé€ ho & phin sau).
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Dé danh gia hiéu qua cia mét nha ddu w, hodc la chung ta phai
stt dung nhitng ky thudt thong minh hon nhung it dya vao truc giac
hon, hoic la chung ta phai giéi han nhan dinh cia minh & pham vi cac
tinh hudng trong d6 danh gid ctia chung ta déc lap véi tdn sudt xudt

hién cta nhitng sy kién nay.

Mot dia tré ranh manh
thay thé nhiing qua bong den

Nhung c6 mét tin con ¢ hon. Trong mét s6 trusng hop, n€u ban
than sy xud't hién ctia bong dé dugc phan phéi mét cach ngdu nhién,
thi ching ta s& khong bao gig bi¢t dugc trong chum c6 nhitng gi. Day
dugc goi la “van dé cta tinh dung yén”. Gia sit cai chum bj thang day.
Trong luc t6i dang b8c bong tit d6 ra ma khong bi€t vé€ chuyén nay,
mot dia tré ranh minh nao d6 ciing dwa thém vao chum cic qua bong
mau khac. Khi 4y, suy ludn cta t6i sé trd nén vo nghia. Toi c6 thé suy
luan ring béng d6 chi€m 50% lugng bong trong chum, va khi dia tré
lau linh kia nghe thdy t6i noi thé, n6 sé nhanh nhen thay hét bong do
bing bong den. Di€u nay khi€én phin lén ki€n thitc chang ta rae ra
dugc tit théng ké trd nén thi€u viing chic.

Hiéu @ng tuong ty ciing dién ra véi thi truong. Chung ta coi lich
st qua khtt 1a mdét miu déng nhdt don 1€ va tin ring minh co thé gia
ting ding k€ muc d¢ hi€u bi€t vé twong lai bing cach quan sit mau ctia
qud khd. Néu mot dia tré ranh manh nao do dang nghich ngom lam
thay déi thanh phin trong cai chum thi sao? Noi cach khic, n€u moi

chuyén thay déi thi sao?

Toi da nghién ciu va thuc hanh kinh t€ lugng gia nita cudc doi
(tit nam 19 tubi), cd & trudng va ngoai doi, trén cuong vi mot nha giao
dich ching khoan phdi sinh dinh lugng. “Khoa hoc” kinh t€ lugng
lien quan dén viéc 4p dung théng ké vao cic miu nghién ctu thu dugc
trong nhitng khoang thai gian khac nhau, goi la “chuéi thai gian”. No

dya trén viéc nghién citu chudi thoi gian cha cac bi€n s& vé kinh té€,
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dit liéu... Ban d4u, t6i gdn nhu khong bi€t gi c (ttc la con bi€t it hon
ca bay gio), t6i thic mic liéu chuéi thoi gian phin dnh hoat dong cta
nhitng ngudi di qua doi hay nghi huu c6 vai tro gi trong viéc du dodn
twong lai hay khong. Cic nha kinh t¢ lugng v6n hiéu biét hon toi
rdt nhi€u vé linh vyc nay lai khong hé dit ra cau héi nay, nén c6 thé
suy ra ring dy la mét cdu hoi ngu ngéc. Nha kinh t€ lugng néi tiéng
Hashem Pesaran tra 1i mét cau hoi twong ty bing cich khuyén khich
thyc hién “nghién citu kinh t¢ lugng nhiéu hon véi nhiing phuong
phap t6t han”. Bay git thi t6i tin ring c6 1& hiu hét kién thiic kinh &
lugng la v6 dung — phan l6n ki€n thic ctia cic chuyén gia théng ke tai
chinh cting khong dang phai tim hiéu lam gi. B&i mot l&, mét day s6 0
cédng lai voi nhau, du cong t6i vai ti ldn, ciing vin la 0 ma théi; tuong
td, viéc tich cuc ting cudng nghién citu va gia ting d¢ phiic tap vin chi
la con s6 0 tron trinh n€u nhu bén dudi né khong c6 nén ting viing
chic nao. Viéc nghién ctu céc thi trudng chau Au thei ky thépv nién
1990 chic chin sé gitp ich nhiéu cho nha st hoc; nhung ching ta c6
thé suy ludn dugc gi day khi ma c4u tric ctia cac thé ché va thi trudng
déu di thay d6i qua nhiéu réi?

Xin luu y, nha kinh t¢ hoc Robert Lucas di giang mét don dau
vao cd nganh kinh t¢ lugng khi dva ra 14p ludn ring néu moi nguoi
c6 ly tri thi khi do, sy tinh tdo cta ho sé giup ho nh4n ra nhitng xu
hudng c6 thé dy dodn tir qua khit va di€u chinh dé€ thich nghi, nhu
vdy théng tin qui khi sé hoan toan v6 dung trong viéc dy dodn tuong
lai (ludn diém nay, dugc dién dat bing ngon ngit todn hoc, di mang
vé cho ong gidi Nobel Kinh t€). Chung ta la con ngudi va hanh dong
theo ki€n thic ma minh biét, va trong kién thiic d6 c6 tich hop cic
dit liéu qua khu. Téi c6 thé phién dich y ctia 6ng bing mot hinh anh

“so sinh twong ty sau day. Néu cic nha giao dich ¢6 ly tri phat hién
ra mét xu hudng la gia c6 phi€u ting vao thi Hai, nhu vay xu huéng
nay sé la déi tugng c6 thé bi phat hién, va né sé bi loai bé vi moi
ngudi sé d6 x6 di mua ¢ phi€u tir thu Siu d€ don d4u né. Tim ki¢m
cdc xu hudng ma tdt cd nhitng ai dang c6 tai khodn méi gisi ching
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khodn déu bi¢t la mét viéc lam vo ich, vi cic xu hudng nay, néu co,
sé ty dao thdi minh. ‘

Phit hién trén ctia Lucas dugc goi la Loi phé phdn cia Lucas, va
khong hiéu sao cac “nha khoa hoc” lai khong hi€u dugc né. Ngudi ta
tin chic ring nhitng thanh cong vé€ mit khoa hoc ctia cudc cich mang
cong nghiép cé thé lan t6i cic nganh khoa hoc xa hoi. Nén nguy khoa
hoc xudt hién cting véi mot nhom nhitng ké mot sich ky di, 6m d4p ms
ly tudng xa vai, quyét tim ki€n tao moét xa héi do ni dong giay theo ly
twdng cia minh, ma dai dién dién hinh la nha 14p k& hoach tap trung.
Kinh t& hoc la ung vién khd di nhé't cho viéc st dung khoa hoc theo
cach nhu vay; ban c6 thé che day nhiing tro bip bom dudi sic ning ctia
cac phuong trinh, va khong c6 ai c6 thé bar thop dugc ban vi ban thuc
hién thi nghiém trong moi trudng co ki€m soat. Tinh thdn cta nhing
phuang phap nay, dugc nhiing ké phi bang n6 (nhu t0i ching han) goi
la chti nghia duy khoa hoc, da thim nhép vao linh vuc tai chinh vi mét
vai ky thuat vién nghi ring ki€n thiic toan hoc co thé giup ho hiéu 6
thi trudng. Linh vuc “ky thudr tai chinh” xudt hién cung véi vo van
nhiing thi nguy khoa hoc. Nhitng ngudi thyc hanh cic phuong phap
nay do luong rui ro bing cach st dung cic cong cu cta lich st qua
khi lam d4u hiéu cho tuong lai. Tam thai & day, ching ta sé dirng lai
v6i mét 1oi khing dinh ring, chi riéng khd ning cic gid trj phin phéi
khong ding yén ciing da d€ bi€n toan bo khai niém nay tré thanh mét
sai l4m dir gia (co 1& la rdt ddt gid). Diéu nay din chang ta dé€n mot
vin dé co ban hon: V4n dé€ phép quy nap, chtt d¢ ma chuang ta sé ban
t6i trong chuong ti€p theo.



Chuong 7

VAN DE PHEP QUY NAP

Ban vé sdc dong lyc hoc ciia thién nga » Dua lvi canh bdo
ciia Solon vao linh the triét hoc o Victor Niederhoffer da
day t0i vé chii nghia kinh nghi¢m nhu thé nao; t6i di thém
vao sy suy dién o Tgi sao vigc coi trong khoa hoc lai la mot
viéc lam khong hé khoa hoc o Soros ding hp Popper o Higu
sdch d Pho 18 va Pai lp 5 o Vin cuoc ciia Pascal,

TU BACON PEN HUME

dy gio ching ta sé€ ban vé€ vin d¢ nay tir géc nhin rong hon cta
Bngénh tri€t hoc vé ki€n thitc khoa hoc. Trong suy ludn c6 mér
vdn dé€ goi la vin d€ phép quy nap. Vin dé nay da am anh nén khoa
hoc sudt mot thai gian dai, nhung nhitng nganh khoa hoc ciing khong
chju thié¢t hai nhiéu vi né nhu nhitng nganh khoa hoc xa hoi, dic biét la
kinh t€ hoc, dic biét hon nita la kinh t€ tai chinh. Tai sao? B&i vi yéu t8
ngdu nhién khuéch dai thém cho nhiing hiéu @ng ctia n6. Van dé phép
quy nap cé méi lién hé gin giii nhdt vsi thé gisi giao dich — nhung day

ciing la noi né bj coi nhe nh4t!
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Cygnus Atratus'

Trong tic phdm Treatise on Human Nature (Ludn thuyét vé ban
chdt con ngudi), nha tri€t hoc ngudi Scotland David Hume dit vin
dé nay nhu sau (dugc John Stuart Mill? dién dat lai thanh van dé thien
nga den rdt ndi ti€ng ngay nay): Da quan sdt thdy thién nga tring bao
nhiéu ldn cing khong thé suy ra ring tdt cd thién nga déu cé mau tring,
nhing chi cin mot ldn quan sdt thdy thién nga den cing di dé bdc bé két
ludn nay.

Hume b4t man khi nén khoa hoc trong thai dai cha éng (thé
ky XVII) dich chuyén ti tri€t hoc kinh vién, vén dya hoan toan vao
ly ludn dién dich (khong coi trong viéc quan sat thé gisi thuc) sang
chii nghia kinh nghi¢m ngiy tho v6 c4u tric nho vao Francis Bacon®.
Bacon l4p ludn phdn béc viéc “hoc t4p xoay tron quanh miéng chén”
ma khong dwa ra dugc két qua thyc t€ (khoa hoc twong tu thin hoc).
Nheo Bacon, khoa hoc chuyén sang nhdn manh dén cic quan sit theo
kinh nghi¢m. Vin dé 6 diy la n€u khong c6 phuong phap hgp ly, cic
quan sat kinh nghi¢ém sé khi¢n ban di lac 16i. Hume canh béo chung
ta vé€ nhitng loai ki€n thic nhu vy, va nhdn manh mtc d¢ cdn thiét
ctia sy nghiém ngit trong viéc thu thap va dién giai ki€n thuc, goi la tri
thitc ludn (epistemology, xud't phat tir chit episteme, theo ti€ng Hy Lap
nghia la hoc héi). Hume la nha #7i thic ludn hién dai ddu tién (cac nha
tri thic ludn hoat dong trong linh vuc khoa hoc ting dung thusng dugc
goi la nha phuong phép ludn hay nha tri€t hoc khoa hoc). Nhiing gi
toi vi€t & day khong hdn dang sy that, vi cich noi cia Hume con gay
git hon thé€ nhiéu; 6ng la ngusi hoai nghi qua mitc va khong bao gio
tin ring c6 thé thi€t l4p dugc méi quan hé nhin qua gitta hai sy viéc.

1. Cygnus Atratus: Danh phap khoa hoc cia loai thién nga den & Australia.
2. John Stuart Mill (1806 — 1873): Nha tri€t hoc va kinh ¢ hoc chinh trj nguoi Anh.

3. Francis Bacon (1561 — 1626): Nha tri€t hoc, tic gid va chinh trj gia ngugi Anh. Ong dugc
coi la cha dé ciia chi nghia kinh nghiém va phuong phap nghién citu khoa hoc hién dai.
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Nhung trong cudn sich nay, chung ta sé trinh bay quan diém ctia 6ng

theo huéng mém mong hon.

Niederhoffer

Cau chuyén vé€ Victor Niederhoffer' vita budn lai vira thu vi xét
theo nghia n6 cho thdy cai kho khin cta viéc hoi tu chii nghia kinh
nghiém cyc doan va logic trong cung mét con ngudi — chi nghia kinh
nghiém thudn tiy dong nghia tdt y€u véi viéc bj su ngdu nhién che
mit. T6i néu vi du v€ éng bdi vi theo mot cich nao do, giéng nhu
Francis Bacon, Victor Niederhoffer ciing ding lén phén déi 16i day hoc
vong tron kiéu mang nhén caa Dai hoc Chicago va thi ton gido vé thi
trudng hiéu qui vao nhitng nam 1960 khi chung dang & giai doan ¢
nh4t. Tuong phén voi ly luan kinh vién ctia cac nha ly thuyét tai chinh,
ong nghién ctu dit liéu d€ tm ki€m nhitng sy bat thuong va ong da
phaét hién ra mét s6. Ong ciing nhén ra sy v6 dung cta tin tic khi chi
r6 ring viéc doc bao khong hé dem lai loi th¢ dy doan cho ngudi doc.
C)ng linh héi ki€n thuc vé thé gisi tit cac dit liéu qua kha da dugce loc
sach cic dinh ki€n, binh ludn va nhiing ciu chuyén. K€ tir d6, nganh
nghé cta nhitng ngusi thyc hanh giéng nhu vay, goi 1a nha giao dich
thong ké dn chénh léch, phat trién manh mé& mot s6 ngusi thanh dat
trong s6 d6 do 6ng dao tao ban d4du. Cau chuyén cta Niederhoffer 1a
minh hoa cho thdy cht nghia kinh nghiém khong thé bi tach roi khoi
phuong phép luin.

Trong tim trong phuong phap cta Niederhoffer 1a quan di€ém cho
ring moi phat bi€u “c6 thé ki€ém chitng” déu nén dugc ki€ém chitng, bi
vi ddu 6c chung ta tao ra rdt nhiéu 16i quan sat khi dya dim vao nhing
4n wgng chung chung. Li khuyén cta 6ng that hi€n nhién nhung lai
it khi dugc thyc hanh. C6 bao nhiéu hi¢u @ng ma chung ta cho l1a hién

1. Victor Niederhoffer (sinh nim 1943): Nha d4u tu, nha thng ké va van dong vién nguoi

My, titng la dé6i téc caa Soros.
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nhién nhung lai khong ton tai? Phat biéu kiém chiing dugc la phét bi€u
c6 thé dugc chia nho thanh nhiing thanh phin dinh lwgng va co thé
dugc ki€m dinh bing théng ké. Vi du, moét phat biéu dugc trinh bay
theo 16i kinh nghi¢m thudng gip nhu:

Tai nan xe 0 td thudng xay ra 6 gan nha hon

Co thé ki€m ching bing cach tinh toan khodng cach trung binh
tif dia diém tai nan dén noi & cta tai x€ (gia sit 20% s6 vu tai nan xdy
ra trong vong ban kinh 20km). Tuy nhién, cdn phéi c4n than trong viéc
dién gidi; nguoi doc két qui ngdy tho sé néi ring ldi xe & gdn nha sé dé
gdp tai hon so véi li xe & noi xa — day la mét vi du dién hinh cta cha
nghia kinh nghiém ngay tho. Tai sao? Vi tai nan c6 thé xay ra gdn nha
hon vi moi ngusi danh nhi€u thai gian cho viéc ldi xe gin nha (néu

moi ngudi danh 20% thoi gian cho viéc l4i xe trong ban kinh 20km).!

Nhung c6 mét khia canh nghiém trong hon ctia chit nghia kinh
nghié¢m ngay tho. Toi c¢6 thé st dung dit liéu d€ ching minh mét dinh
dé la sai, nhung khong thé chitng minh la né dung. Toi co thé sit dung
lich stt d€ bac bd mot phong dodn, chit khong thé xdc nhan 1a né dung.
Vi dy, phat bi€u sau:

Thi truong khong bao giv di xudng 20% trong khodng thoi gian ba
thdng cho trudc.

Co thé dugc ki€m ching nhung né sé hoan toan vé nghia néu
dugc xdc nhén. Toi co thé bic bé ludn dé€ nay theo phuong phép dinh

1. Theo dinh nghia ctia t6i, chti nghia kinh nghi¢m khéong chi don thudn nghia la “hiy nhin
vao thuc t€”: N6 ngu y cdn phii nghiém tac tranh xa I6i khdi quat héa voi vang bén ngoai
pham vi nhitng gi ban thdy dugc, hay “chi nghia kinh nghi¢m” ctia ban. Diéu nay bao gém
quan hé gita qua khit va twong lai (qua khit khéng phai la mét miu dai dién cho twong lai,
nhung né ciing lién quan dén nhiing sy khai quit hoa ching ta cho la hién nhién trong y
khoa, chinh trj va khoa hoc). (Chu thich cta tac gid)
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lugng bing cich tim ki¢m nhitng phan vi du ctia n6, nhung t6i khong
thé ch4p nh4n la n6 dung chi bdi vi trong qua khit thi truéng chua bao
gi¢ di xuéng qua 20% trong vong ba thang (ban khong thé dé dang
thuc hién budc nhdy logic tir “chwa bao gig di xuéng” sang “khéng bao
gig di xu6ng”). Céc miu nghién ciu c6 thé la chua du; thi trudng co
thé thay déi; chung ta c6 thé khong bi€t nhi€u vé thi truong it cac
thong tin lich sir.

C6 thé st dung dit liéu d€ bac bo thay vi d€ xac nhdn cac gia thiét.
Tai sao? Hay xem xét nhiing phat bi€u sau day:

Phét biéu A: Khéng cé con thién nga nao méu den cd, béi vi téi da

nhin 4.000 con thién nga va khiong thdy con nido mau den.

Phat bi€u B: Khong phdi tdt cd thién nga déu cd mau tring.

V€ mit logic, t6i khong thé xdc nhin phat bi€u A, bit ké t6i gap
dugc bao nhiéu con thién nga tring trong ci qua khi l4n twong lai
trong suSt cudc doi minh (tdt nhién 1a ngoai trit viéc t6i c6 dic quyén
dugc trong thdy tdt ci nhitng con thién nga dang t6n tai). Tuy nhién,
c6 thé dua ra phat bi€u B bing cich don gidn la tim mét phin vi du.
Thyc ra, phét biu A di dugc chitng minh la sai khi nguai ta phét hi¢n
ra chau Uc, vi & day ho quan sat thdy Cygnus atratus, mét chiing loai
thién nga c6 mau den nhanh! Ddc gia sé thdy thip thoing & diy nhing
y tudng Popper vi gitta hai phat bi€u nay c6 sy bit d6i xiing 16n; khong
nhitng thé, sy b4t dgi xing nhu th¢ nay ton tai & nhiing nén ting cta
tri thic. N6 ciing c6 thé la c8t 161 trong cOng viéc cha toi trén cuong vi
moét ngudi ra quy€t dinh trong sy b4t dinh.

Toéi da néi ring moi ngudi thudng it khi kiém dinh nhiing phat
bi€u c6 thé€ ki€m ching; bi€t diu nhu the sé t6t hon cho nhitng nguei
khong thé xtt ly dugc hé qua cta viéc suy ludn. Phat bi€u quy nap sau
diy minh hoa cho vin d¢ dién giéi dit liéu qué kht theo dung nghia
den ma khong hé c6 phuang phap luin hay logic:
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16i vita hoin thanh viéc kiém dinh thong ké kj cang vé cujc dvi cia
T6ng thong Bush. Trong sudt 58 nim, qua gin 21.000 lugt quan sat,
ong dy khong chét lin nao. Do db, toi cé thé tuyén bo, véi miic dp y
nghia thong ké rdt cao, rdng ong dy la bat ti.

Cai vuong mic cong khai ctia Niederhoffer xui't phat tit viéc 6ng
ban cic quyén chon tring dya trén nhiing ki€ém dinh ctia minh va gid
dinh ring nhiing gi ma 6ng quan sit thdy trong qua khu la sy khai quat
chinh xdc cho nhiing gi c6 thé xdy ra trong tuong lai. Ong dwa vao lap
luan “Thj truong chwa bao gio xdy ra viéc nay”, nén dng ban cac quyén
chon d€ thu vé€ mét khoan lgi nhuan nhé né€u lap ludn nay la dung va
sé thua 16 rdt lon néu lap luan do la sai. Khi 6ng bi bat bai, nhiing gi
dugc cho la dung trong gin hai thdp nién hoat dong ctia 6ng béng bi
14t nhao b&i mét su kién chi kéo dai vai phut.

Mét khi€m khuyét logic nita ctia céc phét bi€u lién quan dén lich
stt ki€u nay la thong thuong, khi mot sy kién ln xdy ra, ngudi ta hay
noi cdu “Chuyén nay chwa bao git xdy ra truéc day” nhu thé no phii
vang mit trong lich sit thi mai gy ra su ngac nhién vay. Tai sao chung
ta lai coi truong hgp x4u nhit xdy ra trong chinh qué khi ctia minh la
truong hop xdu nhit co thé xdy ra? Néu nhu qué khit mang dén nhiing
di€u ngac nhién vi n6 khong gidng véi qua khi trude do ciia no (t6i goi
1a qua khit ctia qua khut), vay thi tai sao twong lai lai c6 thé tuong ty véi
qua khi hién thoi cua chung ta?

Trong ciu chuyén vé 6ng con c6 mdt bai hoc khic, co 1& la bai hoc
lon nhdt: Duang nhu Niederhoffer coi thi trudng nhu mét noi d€ tim
ki€m sy tu hao, dia vi, va chi€n thing trudc “cac d6i tha” (vi du nhu
t6i) nhu cich 6ng sé lam trong mdt cudc choi c6 ludt 1¢ dinh sin. Dung
viy, 6ng la mot nha vé dich mén béng quan véi tinh thin canh tranh
rdt nghiém tuc; vin dé & day la thyc & khong ai 4p dung hé théng quy
dinh va lut 1¢ mang tinh khép kin va déi xing nhu trong tro choi.

Ban tinh canh tranh d4y 6ng vao nhiing cuéc chi€n cam go d€ gianh
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“chi¢n thing”. Nhu chung ta di thiy & chuong trudc, thi truong (va
cudc séng) khong phai la nhitng tinh huéng thing/thua don thudn, vi
cai gia clia su thua cudc c6 thé khic hoan toan so vdi cii gid clia chi€n
thing. T&i da héa xic sudt thing cuéc khong din dén viéc t6i da héa
gia tri ky vong tit cudc choi khi chi€én lugc co thé bao gébm d¢ nghiéng
léch, c6 nghia la mot xdc sudt nho v€ mot t6n thit I6n va mdt xdc sudt
[6n v& mot chién thing nhé. Néu ban tham gia vao mot chi€n lugc
kiéu tro co quay Nga véi mot xdc sudt nhé vé€ mét t6n thit lon, tic t6n
thit c6 thé khi€n ban vai nim lai phd sin mot ldn, thi trong hdu hét
moi miu nghién citu, ban vin la ngudi thing cudc — ngoai trit nim ma

ban qua doi.

Toi ty nhdc minh khéng dugc boé qua nhiing kién gidi va dong
gop ban ddu cta nha kinh nghiém thdp nién 1960 nay. Nhung rat
buon la t6i lai hoc dugc kha nhiéu tit Niederhoffer, hiu hét la theo con
dudng ngugc lai, dic biét la trong vi du cubi cung: Khong bao gia tiép
can bt ky tha gi nhu 1a mgt tro choi dé chién thing, tdt nhién ngoai
trit khi bdn thin né 1a mét tro choi. Nhung diu v4y, t6i vin khong
thich cai c4u tric ngat thd cda nhitng tro chdi mang tinh canh tranh
va khia canh tai hai cta viéc tim ki€m sy tu hao tt nhitng thanh qua
dién dat qua con s6. Téi ciing hoc dugc cich tranh xa nhitng nguoi
c6 ban tinh canh tranh, vi ho c6 xu hudng vt chdt hoa moi thi va
ha th4p thé gisi thanh cic phan loai, vi dy nhu mét nim ho diang tii
dugc bao nhiéu bai bao, hay ho ding thit bao nhiéu trong bang x€p
hang giai d4u. Th4t phi tri€t hoc khi ddu tu long ty hao va ban nga
ctia minh cho nhitng thi nhu “nha/thu vién/xe ctia t6i 16n hon nhiing
ngudi khic cung nhom” — that ngu xudn khi tuyén b6 minh la s6 mét
trong mét phan nhém nao do trong khi dang ngdi trén mét qua bom
hen gio.

Tom lai, cha nghia kinh nghiém cuc doan, tinh canh tranh, va
sy thi€u ving cdu truc logic trong suy luin c6 thé la mét sy két hgp
chét nguai.
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NGUGI UNG HO ONG KARL

Ti€p theo, t6i sé ké vé€ viéc t6i phat hién ra Karl Popper nhu thé
nao thong qua mdt nha giao dich khac, c¢ Ié 1a nha giao dich duy nhit
ma t6i that sy kinh trong. Khéong r6 véi ngusi khic thi sao, nhung voi
ca nhin t6i, tuy doc nhi€u nhung hanh vi cta t6i it khi that sy bj dnh
huéng tit nhitng gi t6i da doc. Mot cubn sich co thé giy 4n tugng
manh, nhung nhing 4n twgng nay thudng nhat ddn khi bi nhing 4n
tuong mdi khac the ché trong tim tri t6i (titc mdt cudn sach mai). Toi
phai ty minh khiam pha mei tha (doc lai phdn “Bép lo dang néng” &
Chuong 3). Chi nhitng kham pha ty thyc hién nay méi t6n tai lau dai.

Co mot ngoai lé: Riéng nhiing y tudng ctia Karl Popper ci tré di
trd lai trong toi; t6i bi€t dén 6ng (hay gip lai thi dung hon) qua nhiing
téc phdm cta nha giao dich kiém nha tri€t hoc ty phong George Soros
— duong nhu 6ng da 8 chic cudc sdng ciia minh xung quanh viéc o
thanh nguai ang ho cho nhiing y tuéng ctia Karl Popper. Di€u t6i hoc
dugc tit George Soros lai khong phai ma di€u 6ng mudn ching ta hoc
tt ong. Toi khong dong y voi nhitng phat bi€u cta 6ng vé kinh t&¢ hoc
va tri€t hoc. Thi nh4t, tuy t6i rit ngudng mé 6ng, song t6i cling phéi
dong tinh véi cac nha tu twdng chuyén nghiép ring thé'manh cta Soros
khong nim & nhitng chiém nghi¢m vé tri€t hoc. Tuy nhién, 6ng vin ty
coi minh 1a nha tri€t hoc, va di€u nay cang khi€én 6ng thém phin tha
vi. Ldy vi du la cudn sich ddu tién ctia 6ng, Alchemy of Finance (Gid kim
thudt nganh tai chinh). M6t mit, c6 vé 6ng ban vé cach giai thich trong
khoa hoc khi dung nhitng ngén tir dao to bua Ién nhu “dién dich-luin
ly” — thuc ra, chung luén dang nghi ngd vi c6 méi lién tudng dén cac
téc gid hau hién dai dong vai nha tri€t hoc va nha khoa hoc bing cach
stt dung nhitng trich din phic tap. Mit khiéc, 6ng lai khong chiing t6
dugc la minh nim viing nhitng khai niém nay. Vi du, 6ng thuc hién cii
ma 6ng goi la “thi nghi¢m giao dich”, va Iy thanh cong ctia giao dich
do d€ ching minh ring gid thi¢t ding sau no la hoan toan hgp ly. Diéu
nay that 16 bich: Toi c¢6 thé tung xuc xdc d€ ching minh cho nhiing
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niém tin ton gido ctia minh va trung ra nhitng két qua c6 loi lam bing
chiing chiing t6 ring quan diém cua t6i la ding. Viéc danh muc ddu
co cia Soros tao ra lgi nhuin hdu nhu khéng ching minh dugc gi ca.
Khong thé€ suy ludn dugc nhi€u tir mét thi nghi¢ém don lé trong mét
méi trudng ngdu nhién — thi nghiém cdn c6 kha ning lip lai d€ cho
thdy y&u t6 nhian-qua. Thi hai, Soros 1én 4n toan bo nganh kinh € hoc
— thyc ra di€u nay ciing hgp ly nhung 6ng lai khong nghién ctu ky. Vi
dy, 6ng vi€t ring nhom nhing ngudi ma 6ng d6 d6ng la “nha kinh ¢
hoc” dé‘u tin ring t4dt cd moi thit sé hdi tu vé trang thai cin bing, nhung
trén thyc t€, di€u nay chi dung véi mgr s6' truang hop trong kinh t¢ hoc
tan c8 di€n. Co nhiéu ly thuyét kinh t¢ cho ring viéc chéch khoi mot
mic gia c6 thé khi€n sy chéch huong nay di xa hon va tao ra nhiing
vong ldp phan héi theo chiéu di xudng. Di c6 rdt nhi€u nghién ctu vé
hiéu @ng nay trong cac linh vuc nhu ly thuyét tro choi (cic tdic phdm
cia Harsanyi va Nash) hodc kinh t¢ hoc thong tin (cic cong trinh cta
Stiglitz, Akerlof va Spence). Viéc dua tdt ci cic phan nhénh trong kinh

t€ hoc vao cung mot r6 1a thi€u cong bing va khong thyc sy chinh xic.

Tuy cic taic phdm ctia 6ng c6 phdn vo ly, 6 & chung chi nhim
giup ong ty thuyé€t phuc chinh minh ring 6ng khéng chi don thudn la
mot nha giao dich, hodc chinh vi ly do d6, nhung t6i vin bi hap din
trudc stic hut ciia 6ng — mét ngusi Hungary véi dic di€m gidng t6i la
x&u hé voi cong viéc giao dich cia minh va muén né chi la phin més
rong nho trong dai s6ng tri thic ciia minh, du ring trong cic bai viét
cia minh khéng c6 mdy y€u 6 han lim. V&n chua bao gio 4n tugng
voi nhitng ngusi co tién (va toi da gip rdt nhi€u ngudi co tién nhu
vay), t0i khong coi bat cit ai trong s6 ho 1a hinh miu d€ huéng tsi.
Co le di€u ngugc lai cling dung, vi t6i thusng bi nhitng ngudi giau cé
trinh xa, chi y€u la do nhitng ngusi phd't lén nhanh chéng thuong co
thai d¢ anh hung kiéu st thi. Dudng nhu Soros la ngusi duy nhét c6
chung nhiing gia tri giéng t6i. Ong muén dugc nhin nhan trén cuong
" vi mdt vi gido su ngudi Trung Au ngdu nhién tré nén giau c6 nhd vao

nhitng suy nghi dung din ctia minh (s& di nhu v4y la vi khi khéng
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dugc cac nha tri thitc khac thita nhan, ong quay sang dung tién bac dé
dat t6i vi th¢ ma minh mong muén, giéng nhu mot anh chang sau khi
tan tinh mot c6 gii khéng duge ben chuyén sang st dung nhitng cong
cu phu trg nhu chi€c xe Ferrari mau dé dé hip din cé nang). Hon nita,
tuy cdc tic phdm clia Soros khong c6 nhiéu y nghia, nhung ong biét
xt ly sy ngdu nhién bing cich duy tri 16i tv duy phdn bién c8i mé va
khong xdu hé khi thay d6i quan di€m ctia minh (nhung di€u nay giy ra
mot hiéu tng phu la 6ng d6i x& véi ngudi khac nhu gidy chui miéng).
Ong luon ty nhdn minh la ngusi c6 thé mic sai l4m, tuy nhién ong lai
c6 sic dnh hudng lon vi 6ng biét r6 di€u do, trong khi nhiing ngusi
khac lai ty man vé ban than. Ong hi€u Popper. Diing danh gid 6ng qua
nhitng gi dng viét: Ong s6ng mot cudc doi ki€u Popper.

Thuc ra, t6i di bi¢t dén Karl Popper tit khi chém 20 tuéi, khi do
dang hio hiic dugc hoc & chau Au va My. Nhung ngay 4y toi khong
hiéu nhitng tu twéng ctia 6ng va ciing khong cho ring ching s& co vai
trd gi trong cudc séng (ciing nhu vdi sieu hinh hoc). G téi i khi
do, ngudi ta cho ring minh phai doc tdt c& moi thd, nén hi€m khi cé
nhitng khodng ling d€ suy ngdm. Su vdi va nay gy kho khin cho viéc
phét hién ra nhitng di€u quan trong trong tu twéng ctia Popper. C6 thé
la do t6i bi 4anh hudng bdi nén vin héa tri thic phd bi¢n vao luc do
(qua nhiéu Plato, qua nhiéu Hegel, qua nhiéu nhitng vi tri thic nguy
khoa hoc), ciing c6 thé do hé théng gido duc (qua nhi€u diéu phong
doan dugc tuyén bé la chan ly), hoic cing co thé do tdi con qua tré
va doc qué nhiéu nén khong thé bic mot chi€c cdu néi véi cudc séng
thuc t&.

Va thé 1a Popper' trugt khoi tim tri t6i, khong neo lai tai bdt ct

t¢ bao nao trong ndo bd — trong hanh trang ctia mét cdu bé thi€u kinh

1. Popper khong phai la ngudi khéi ddu cho y tudng vé sy bdt d6i xing: mét nhom cac nha
tu tudng hoai nghi nhu Sextus Empiricus, Aenesidemus, hay al-Ghazali bi€t d¢n y twdng nay
trude ong, ciing nhu Mill va Hume. Nhung Popper dién dat lai vin dé nay mét cach doc lap
va vi€t n6 bing nhitng thuit ngit hi¢n dai. (Cha thich cua ac gid)
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nghi¢ém khong c6 gi c6 thé giit ching & lai. Ngoai ra, khi bit ddu tham
gia giao dich, téi ciing budc vao giai doan chéng déi tri thic; t6i cin
phai ki¢m nhitng dong do-la phi ngdu nhién dé€ vér var lai s tai sdn
ciing nhu d€ ddm bio cho mot twong lai vita bi mét trong cudc noi
chién Lebanon (truéc do, toi vin 6m mong vé modt cudc séng nhan ha,
thodi mai nhu moi ngudi khéc trong dong tdc sudt hai thé ky vira qua).
Dot nhién t6i cim thdy minh khéng dugc bio dim vé€ mait tai chinh
va sg cdi vién canh phdi lam nhan vién trong nhiing cong ty sé bi€n t6i
thanh mét tha n6 1é vsi nhitng phuong cham vé nd luc chim chi (thu
thuc, méi khi nghe dén tit 16 lyc chim chi, t6i lai dich ra thanh s tdm
thuong kém hi¢u qud). Toi cin c6 su hﬁu thuln cta tai khoén ngin hang
dé c6 thé mua thoi gian danh cho nhitng chiém nghiém va tdn huang
cudc séng. Khi 4y, t6i khong muén vita chiém nghiém vé triét hoc
vita lam viéc tai mot cta hang McDonald’s trong viing. Véi t6i, tri€t
hoc trd thanh diéu ma nhitng ngusi giéi hung bién lam khi ho c6 qua
nhiéu thdi gian ranh réi; d6 1a hoat dong danh cho nhitng ngusi khéng
am hiéu cic phuong phdp dinh lugng hay nhitng tha viéc tao ning
sudt khac. Do la thu tiéu khién chi nén thyc hién vao cudi ngay, trong
nhiing qudy bar quanh cac trudng dai hoc, khi ngusi ta vita lam vai cbc
bia va mot thoi gian bi€u nhe nhang — véi di€u kién ngusi do phai lap
tic quén né di ngay ngay hém sau. Ti€p xuc qua nhiéu véi tri€t hoc co
thé dua ngudi ta vao ché ric r8i. D€&n khi t6i budc vao nghé giao dich,
Popper méi xud't hién tré lai.

Bia diém, dia diém

Ngudi ta noi ring nhin chung, moi nguoi thusng nhé r6 thoi
gian va diéu kié¢n dia ly ctia noi ma tai do ho gip mét y twdng co siic
dnh hudng 16n v6i minh. Nha tho ton gido kiém nha ngoai giao Paul
Claudel nh¢ chinh xic noi 6ng da cii dao (hay téi cai dao) sang Cong
gido trong nha thé Duc Ba tai Paris, ngay gdn mdt cét tru. Tuong tu,
dén bay gio t6i vin nhé nhu in vi tri minh tirng ding trong cita hang
sich Barnes and Nobles nim & goc giao giita Phé 18 va Dai 16 5 vao
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niam 1987 — tai do, nho ngudn cim hing tit Soros, t6i doc 50 trang
ctia cuén The Open Society (Xa hoi md) r6i hdi ha mua tdt ci cic ddu
sich ctia Popper ma t6i c6 thé tim dugc vi s¢ hét hang. Cia hang khi
d6 c6 thi anh sing 16 m& va téa ra mot mui ém méc rét rieng. Toi vin
nhé 16 nhitng y nghi chay vut qua d4u t6i nht mot su khai sing vi dai.

Hoa ra Popper la mét hinh anh tréi ngugc hoan toan véi nhiing
suy nghi ban ddu cta toi vé “nha tri€t hoc”; 6ng la dién hinh cta sy
nghiém tuc. Khi do, t6i di tham gia giao dich quyén chon dugc vai
nim va dang b4t man vi bi gidi nghién cdu han [dm trong linh vuyc tai
chinh lita d6i, ddc biét la khi t6i ki€m tién vt thdt bai cta nhing mo
hinh do ho thi€¢t l14p. Do lam v€ cic sin phdm phdi sinh tai chinh, nén
toi ciing bit ddu trao d6i véi ho, song rit kho gidi thich nhing di€ém
cd bdn vé thi truang tai chinh cho ho hiéu (ho hoi qué tu tin vé€ cic
mo hinh ctia minh). Trong d4u t6i luén ving vdt y nghi ring cic nha
nghién cttu nay da bé qua mét di€u gi do, nhung t6i khong bié¢t no la
gi. Toi khong byc minh vi nhiing gi ho bi¢t, ma vi cach ho bi€t chung.

Cau tra loi ctia Popper

Popper dwa ra mét ciu trd 16i quan trong cho vin dé phép quy
nap (véi t6i, do la ciu trd 16i chudn xac nh4t). Khong c6 ai giy anh
hudéng d€n cich lam khoa hoc ctia cic nha khoa hoc nhu Popper, ddu
ring nhi€u nha tri€t hoc chuyén nghié¢p coi dng 1a ngusi ngiy tho (theo
toi thi d6 la mét 1oi khen). Theo Popper, khong nén coi trong khoa hoc
nhu ngudi ta vin ton sung (Khi gip Einstein, Popper khong coi dng la
mat vi 4 thin nhu cich nha vat ly hoc nghi vé minh). Chi ¢6 hai loai
gid thuyét:

1. Gia thuyét da dugc xac nhan la sai l[4m, vi chung da dugc ki€ém
dinh va bac bé mét cach hop ly (6ng goi do 1a gid thuyét da
dugc bac bo).

2. Gid thuy€t chua dugc xdc nhin 1a sai 14m, chua dec:ic bic ba,
nhung c6 nguy co sé bi chitng minh la sai.
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Tai sao gid thuyé€t khong bao git diing’ Bsi vi chung ta sé khong
bao gio bi¢t dugc ring tdt ci thién nga déu c6 mau tring (Popper vay
mugn y tudng ctia Kant' v€ nhiing khi€m khuyét trong co ché¢ nhin
thic ctia chung ta). Co ché kiém dinh c6 thé khi€m khuyét. Tuy nhién,
c6 thé dua ra 16i phat bi€u ring c6 ton tai mdt con thién nga den. Khong
thé xdc nhdn cho mét gid thuyét. Dién dat lai y trén theo cich néi cia
Yogi Berra thi la: Diz ligu qud khii ¢ rdt nhiéu cdi hay, nhung mdt xdu lam
cho nd xdu. Chi c6 th€ nhin no6 tam thai. Ly thuy€t nao khong thudc
hai nhom trén sé khong phai ly thuyét. Ly thuyét nao khong cung cip
dugc mét tdp hgp cac di€u kién d€ theo do n6 co thé dugc chitng minh
1a sai s& chi la chiéu tro bip bgm — viéc bac bé n¢ la di€u khong thé. Tai
sao? Bai vi nhitng nha chiém tinh hoc luén tim ra dugc ly do d€ ly gidi
st ki¢én qua khi, bing cich néi nhing di€u nhv Sao Héa cd lé da roi vio
duong thing dé nhung khong nhiéu ldm (tuong tg véi toi, mét nha giao
dich khong c6 mét luin di€ém nao khi€n anh ta thay ddi quan diém cia
minh thi khong phai la mét nha giao dich). Thuc ra, su khac biét gitta
vit ly hoc Newton, vén di bj thuyét tuong d6i ctia Einstein bic b, va
chiém tinh hoc nim & di€u tri khody sau diy. Vit ly hoc Newton la
khoa hoc vi n6 cho phép chung ta bac bé né, nhu bay gio chung ta da
bi€t la né sai, trong khi chiém tinh hoc khong phii la khoa hoc vi né
khong cung cip nhitng di€u kién d€ chung ta c6 thé bic bé né. Khong
thé ching minh dugc chiém tinh hoc 14 sai vi s& c6 cic gid thi€t phu
tham gia vao diy. Déy chinh la di€m chinh trong lin ranh phan tich
gitta khoa hoc va nhitng thit nhdm nhi (goi 1a “v4n dé ranh gisi”).

Thi€t thuc hon véi t6i, Popper c6 nhiéu vin dé véi nganh théng ke
va cic nha théngke. Ong khong chiu chdp nhin mét cich mu quing quan
di€ém ring lugng ki€n thic gia ting ti 1¢ thuin véi lugng thong tin — ma
diéu nay la nén tdng ctia nhiing suy ludn théng ké. N6 c6 thé dung trong
mot s6 trudng hop, nhung ching ta khong biét chinh xac d6 1a nhiing

1. Immanuel Kant (1724 - 1804): Nha tri¢t hoc ngusi Duc, dugc coi 1a nhin vat trung tim
trong nén tri€t hoc phuang Tiy hi¢n dai.



Van dé phép quy nap 185

trudng hgp nao. Nhiéu ngusi giéi, nhu John Maynard Keynes, cling di
dén két luan nay mét cach doc lap. Nhitng ngusi phan bac Popper tin
ring viéc lap di ldp lai mét thi nghiém s& khi€n ngusi ta din dan tin tudng
hon vao tinh ding din cta thi nghiém dé. Téi hi€u quan diém ctia Popper
hon khi lin ddu ching ki€n mot sy kién hi€m hoi pha htty ci mér phong
giao dich. Popper s¢ ring mot s6 loai ki€n thic khong ting tuong ting
véi sy gia ting clia thong tin — chi c6 di€u chung ta khong bi€t do la loai
ki€n thiic nao. S6 di t6i cim thdy 6ng c6 vai trd quan trong d6i véi gisi
giao dich chung t6i la bai vi trong mét 6ng, vin dé ctia kién thic va khim
pha khong nim & viéc xtt ly nhitng gi chung ta bi¢t, ma nim & viéc x ly
nhitng gi chang ta khong bi€t. Cau noi néi ti€ng clia 6ng;

Dy la nhitng ngudi cd nhiéu y niong tdo bao, nhung ho cing giit tu
duy phé phdn cao dp vi chinh nhiing y tuéng ciia minb; ho c& ging
tim hiéu xem li¢u y tuong cia minh cd diing hay khong bing cdch truic
tién la xdc dinh xem liéu chiing cd sai khong. Ho dua ra nhiing phéng

dodn manh mé va cé' gdng bdc bé chinh nhiing phéng dodn cia minh.

“Nhitng nguoi” ma 6ng néi dén la cac nha khoa hoc. Nhung ho
cting co thé 1a bt cv ai.

Khi dva ra phat ngén trén, Popper dang chéng lai sy phat trién
ctia khoa hoc. Popper xudt hién trong bdi cinh dang c6 nhitng chuyén
bi€n l6n trong tri€t hoc, vi nguoi ta dang nd luc d€ di chuyén tri€t hoc
tit linh vyc cha ngdn tir va hung bién sang linh vyc cta khoa hoc va sy
chudn xdc, nhu chung ta di thdy trong phin néi d¢n Nhom Vienna &
Chuong 4. Nhitng ngudi nay déi khi con dugce goi la nhitng nha thyc
chitng logic, theo tén cta phong trao chi nghia thuc ching' do Auguste

1. Cha nghia thuc ching (positivism): Mot trudng phai tri€t hoc cho ring hiu nhu tdt ¢ cic
ki€n thac déu phai dua trén cic dic tinh va méi lién hé cha cic hién tugng ty nhién. Nhu vy,
chi ¢6 théng tin thu dugc tit trdi nghiém tri gidac dugc dién gidi thong qua suy luin va logic
c6 thé dugc coi la ki€n thuc thit su.
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Comte! tién phong & Phép trong the ky XIX, trong d6 chii nghia thuc
chitng c6 nghia la khoa hoc héa moi thit (tic la t4t ca nhitng gi trén thé
gidi nay). Co thé vi di€u nay vai viéc dua cudc cach mang cong nghi¢p
vao cic nganh khoa hoc mém. Téi sé khong di siu vao chii nghia thuc
chiing, nhung t6i phii lvu y ring Popper la mét li€u thudc gidi cho chu
nghia thuc ching. D3i v6i 6ng, viéc xac nhdn la bat kha thi. Thuyét
kiém ching? nguy hi€m hon bdt ci tha gi khic. Khi dugc dua lén cip
d6 cuc doan, y tudng cta Popper c6 vé ngly tho va don gian — nhung
né lai hiéu qud. Xin luu y, nhitng nguoi phin d6i ong goi ong la nha
phi dinb ngdy tho.

Toi la nha pha dinh ngay tho thii qué. Tai sao? Boi vi di€u do
giup to6i ton tai. Toéi thuc hanh cht nghia Popper mot cich trung thanh
dén cyc doan nhu sau. Toi suy nghi vé moi hoat dong ctia minh dua
trén nhitng gid thuyét thé hién mot s6 tdm nhin vé thé gidi, nhung
voi mot di€u kién sau day: Khong d€ mot sy kién hi€m nao lam hai
t0i. Thuc ra, t6i lai mudn tdn dung tdt ci cic sy kiém hi€m gip c6
thé nhdn thic duge. Quan di€m cuaa t6i vé khoa hoc khéc véi quan
diém cta nhitng ngusi ty goi minh la nha khoa hoc xung quanh t6i.
Khoa hoc chi don thudn la su phong doan, chi la viéc thi€t l4p nhing
phong doan.

Xa hoi md
Thuyét pha dinh cta Popper lién két chit ché voi khai niém vé
mét xa hoi mé. Xa hoi mé la xa héi khong t6n tai chan ly vinh vién,
nhu vy cic quan diém déi ngugc mdéi c6 co hoi xudt hién. Karl Popper
c6 chung quan diém véi mét ngudi ban, nha kinh t€ hoc trdm ling von

1. Auguste Comte (1798 — 1857): Nha triét hoc ngudi Phap néu ra chi nghia thuc ching va
ciing la nguei tién phong ctia linh vitc nghién ciu hanh vi.

2. Thuyét ki€m ching (verificationism): Hoc thuyét tri€t hoc cho ring nhitng chi nhiing
y twdng dugc kiém dinh v€ mit quan sat (xdc nhdn théng qua tri gidc) méi dugce coi la sy
that logic.
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Hayek', nguoi ing hé chii nghia tw bén trén cuong vi mot nha nudc
noi gia ca c6 thé lan téa nhitng thong tin ma cha nghia xa héi sé tim
cach chdn lai. Tuy nghe phi ly, nhung ci hai khai niém vé thuy&t pha
dinh va xd h¢i m& déu lién quan dén nhing phuong phdp chudn xic
dé xtt ly su ngdu nhién trong cong viéc giao dich cta t6i. R6 rang, dé
duong ddu véi su ngdu nhién doi héi mét ddu 6c c&i ma. Popper cho
ring nén khép lai moi y tudng v€ mot xa hoi Utopia® bai vi né vdp
phai sy bac bo ctia chinh minh. Khai niém don gidn vé mdt mé hinh xa
héi 6t dep, khong c6 ché cho viéc pha dinh 1a mot ché do doc ai. Tu
Popper, ngoai su khic biét gitta xa hoi ma va xa hoi khép kin, tdi cing
hoc dugc vé sy khac biét gitta mét tri 6¢c mé va tri 6¢ khép kin.

Khong ai hoan hao ca

Toi c6 mot s6 thong tin dang budn vé Popper trén cuong vi mée
cd nhan. Nhitng ngudi ching ki€n cudc séng riéng tu cta 6ng thdy
ong khong hé theo cht nghia Popper mét chat nao. Nha tri€t hoc
Oxford, Bryan Magee, ciing la ban ong sudt gdn ba thap nién, miéu td
ong la nguai thi€u thyc t€ (ngoai trir thai tré) va chi bi€t tdp trung vao
cong viéc. 50 nim cudi trong su nghiép dai hoi cia minh (Popper tho
92 tubi), ong s6ng tich biét vdi thé gisi bén ngoai. Popper con tham
gia siu vao viéc “khuyén béo ngudi khac vé cd su nghiép lan doi s6ng
riéng ctia ho, mic du 6ng khong bi€t gi vé ca hai thit do. D1 nhién, tdt
cd nhing di€u nay déu vi pham tryc ti€p cac quan di€ém va cich thuc
hanh trong tri€t hoc ma 6ng di tuyén bd cong khai (véi tinh thin hét
stic chin thanh)”.

1. Friedrich August von Hayek (1899 — 1992): Nha kinh ¢ hoc va nha khoa hoc chinh tri
ngudi Anh gdc Ao.

2. Utopia: Khai niém chi mét xa hoi hodc cong déng tudng tugng co nhitng dic di€m gin
nhu hoan hdo cho cu din cia n6. Co thé néi Utopia la mot xa hoi vién tudng, khong co bat
ct vin dé nao. Thudt ngi nay dvgc ldy tit tic phdm Utopia cha gido si, nha tri€t hoc, tac gia
ngudi Anh Thomas Moore.
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Thuc ra, thoi tré ctia ong ciing khong khd hon la bao. Céc thanh
vién cia Nhém Vienna déu tim cich tranh xa 0ng, khong phdi vi 6ng c6
nhitng quan di€ém khac biét, ma vi 6ng la mét vin dé cta x4 héi. “Ong
4y thong minh, nhung chi t4p trung vao ban thén, vira hoai nghi vira
kiéu ngao, néng niy va c& chdp. Ong 4y khong biét ling nghe ngusi
khac, va mudn tranh luin thing bing moi gia. C)ng 4y khong hiéu gi
vé tinh thdn lam viéc nhom va khong c6 khd ning dam phan véi ho.”

Toi sé khong sa da vao viéc ban ludn thong thusng vé sy tach biée
gitta nhitng ngudi cé y twdng va nhitng ngudi thyc hanh y tudng, ma
chi néu ra mét van dé thu vi v€ hanh vi; chung ta thich néu ra nhiing
y tudng logic va ¢6 ly tri, nhung chung ta khong nhét chi€t phai thich
thi véi viéc thyc thi chung. Tuy nghe c6 vé la lung, nhung di€u nay
chi méi dugce phat hién rdt gin day (chung ta sé thdy ring gen clia con
nguoi khong phu hop dé suy nghi va hanh dong c6 ly tri; chung ta chi
phu hgp vai viéc lam sao d€ t8i da hoa xdc sud't truyén lai bo gen cta
minh trong mét moéi trusng khong phiic tap). Mot di€u ciing la lung
khong kém: V6i tinh thdn ty pheé thai qua, George Soros c6 vé la ngusi
trung thanh véi tr twéng ctia Popper hon chinh Popper trong nhiing

hanh vi ctia 6ng khi lam viéc.

Quy nap va tri nhé

O con ngudi, tri nhé la mot c6 may 6n d€ tao ra nhitng suy ludn
quy nap. Hay nghi vé tri nhé: Di€u gi dé nhé hon, tip hgp nhiing dit
lieu thyc t€ ngdu nhién dugc gin véi nhau, hay mét cau chuyén, vén la
thi cung cdp mét chubi cic lién két ddm tinh logic? Mé8i quan hé nhan
qua dé dugc khic ghi vao tri nhé hon. Nio chung ta khéng cdn phai
c6 ging nhi€u d€ luu trit nhitng thong tin nay. Kich cd thong tin sé nho
hon. V4y phép quy nap la gi? Quy nap la tir nhi€u cai cy thé di d&n cii
tong quat. Déy la mét cong cy rdt hitu hiéu, vi cdi t6ng quét s& chiém
it ché trong bé nhé hon nhi€u so v6i mét tap hop nhiing cii cu thé.
Nhung sy thu gon nay lai lam gidm di muc d6 phét hién sy ngdu nhién.
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Van cudc cuia Pascal

Toi két thic phdn nay bing phan trinh bay phuong phap ma twi
stt dung d€ d6i pho vsi van dé phép quy nap. Nha tri€t hoc Pascal tiing
tuyén b6 ring chi€n lugc t8i uu cho con ngudi la tin vao sy t6n tai clia
Chua. Vi néu Chua t6n tai, thi tin d6 s¢ dugc ban thudng. Néu Chua
khéng ton tai, thi tin d6 ciing ching c6 gi dé€ m4t. Nhu vdy, chung ta
cdn phdi chdp nhin sy bit d6i xing trong kién thiic; cé nhitng tinh
huéng trong d6 thdng ké va kinh t€ lugng sé phat huy vai tro hitu ich.

Nhung t6i khéng muén cudc séng ctia minh phu thuéc vao no.

Cing gi6ng nhu Pascal, t6i sé néu ra luin di€ém sau day. Néu
khoa hoc théng ké c6 thé giup ich cho t6i trong bat cit diéu gi, toi sé
stt dung no. Né€u né dit ra mét méi de doa, t6i sé khong sit dung. Toi
muén tdn dung nhitng gi t8t nhit ma qua khi c6 thé dem lai nhung
khong kém véi nhitng rii ro cta n6. Nhu vdy, t6i sé stt dung théng
ké va cac phwong phép quy nap dé thyc hién nhitng khodn cugc tdo
bao, nhung t6i sé khong st dung chung dé€ quan ly rai ro va kha ning
ti€p xtc vé6i rli ro cia minh. M4t di€u dang ngac nhién la tdt ca
nhiing nha giao dich hién vin try lai véi nghé ma t6i bi€t duong nhu
ciing lam theo cach nay. Ho giao dich dwa trén nhiing y tuéng rut ra
tif cdc quan sit (bao gém ca quan sit lich sit qua khi) nhung, ciing
giong nhu cic nha khoa hoc ki€u Popper, ho bio dim ring cai gid
phai tra khi mdc sai ldm da dugc gisi han (va ho khong tinh xac sudt
t dit liéu qua khw). Khac véi Carlos va John, truéc khi theo dudi
mét chi€n luge giao dich, ho da bié¢t r6 d4u la nhiing sy kién co thé
ching minh ring phéng doan ctia ho la sai va ho chdp nhan d€ diéu
do xdy ra (xin luu y, Carlos va John st dung lich st qua khi vira dé
ddt cugc vira d€ do luong rai ro). Khi do, ho sé hiy bé giao dich lien
quan. Budc nay goi la cdr /5, mét diém thodt hiém xdc dinh trudc, sy
bao vé trudc “thién nga den”. Nhung t6i thdy phuong phdp nay rdt
hi€m khi dugc thuc hanh.
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CAM ON, SOLON

Cu6i cung, sau khi vi€t xong Phdn I nay, t6i phai tha thyc ring
viéc vi€t vé cii thién tai trong ki€n gidi cia Solon di c6 nhitng tic dong
to 16n d€n ca tu duy va doi s6ng ca nhén cha t6i. Phin I cang khi€n
to6i thém ty tin vé quy€t dinh ctia minh trong viéc rut lui khéi truyén
thong va tranh xa cdc thanh vién khéc ctia cong d6ng kinh doanh, chu
yé€u la cac nha ddu tu va nha giao dich ma t6i ngay cang khinh miét.
Toi tin ring minh khong c6 kha ning di€u khién ban thin vi sdu thim
trong t6i la khao khét dugc hoa minh véi moi nguai va cac nén vin
héa, nghia la rét cudc t6i cling s& c6 nét nao d6 giéng ho; khi tu c6 lap
ban than hoan toan khoi thé gisi bén ngoai, t6i sé co thé kiém sodt t6t
hon vin ménh cta chinh minh. Ngay luc nay déy, t6i dang hin hoan’
thudng thic nhiing tic phdm kinh di€n ma t6i di dugc doc tir thud
thi€u thoi va boé bing cho dén nay. By gio, t6i dang nghi dé€n budc
ti€p theo: ki€én tao lai mét thai dai ¢ xua, it thong tin hon va co tinh
quyét dinh cao hon, vi du nhu thé ky XIX, dong thai tin dung loi thé
ctia mot s§ thanh tyu ky thudt (vi du nhu ¢6 may Monte Carlo), nhitng
dét phé trong y hoc, va nhiing thanh tyu ctia cong ly xa hoi trong thoi
dai chung ta. Sau khi ki€n tao xong, t6i sé tin hudng dugc nhitng gi tSt
dep nh4t & tdt ci nhitng di€u do. Nhu thé goi la su ti€n hoa.



PHAN HAI

NHUNG CON KHI VA
CHIEC MAY PANH CHU

Thién kién ké sdng sét va nhiing thién ki&n khac
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¢u ddt mot s6 lugng vo han cic con khi trude nhitng chi€c may danh
Nchff (c6 thi€t k& vitng chic) va d€ cho chung g6 phim, thi chic chin
mot trong s6 ching sé tao ra mot phién ban chinh xac ctia stt thi Z/iad. Khi
xem xét ky hon, khdi ni¢ém nay c6 thé bét di phan thu vi so véi ban d4u:
Xac sudt xdy ra chuyén nay thdp mét cich nuc cusi. Nhung ching ta hay
suy ludn xa thém mét budc nita. Gid sit chung ta da tim ra con khi d6 ‘gifra
dam khi trén, vy c6 doc gid nao dam dem khodn ti€n danh dum ca doi d¢
dit cugc ring ti€p theo, no sé vi€t cudn Odyssey hay khong?

Trong thi nghiém twdng tugng nay, budc thit hai méi la diéu tha vi.
Thanh qua trong qué kh (¢ ddy la viec danh may dugc cubn liad) c6 vai’
tro ¢ mitc nao trong viéc du doan thanh qua trong tuong lai? C6 thé van
dung di€u nay vao b4t cit quyé€t dinh nao dya trén thanh qua qua khuy,
hoan toan chi phu thuéc vao nhitng thudc tinh trong cic chubi thoi gian
qué khit. Hay hinh dung con khi d6 g6 ctta nha ban va trinh ra thanh qua
qué khi 4n twgng ctia no. Nay, n6 vi€t dugce st thi [liad co ddy.

Vin dé chinh d6i véi viéc suy ludn t6ng quat 1a nhitng nguoi
ki€m s6ng bing nghé rut ra két ludn v dit liéu thudng roi vao cai biy
nay nhanh hon va véi thai dé ty tin hon so v6i nhitng nguoi khéc.
Cang c6 nhiéu dit liéu, chung ta cang dé bi chét chim trong d6. Nhiing
ngudi méi chém c6 chut kién thic vé cac quy ludt ciia xic sudt thuong
ra quy€t dinh dya trén nguyén tic sau day: Néu mot nguoi lién tuc lam
t6t mét di€u gi do, nghia la anh ta da sit dung dung phuong phép. Vi
viy ma hé so thanh tich mdi trd thanh di€u dugc quan tim nh4t. Ho
stt dung nguyén tdc vé€ kha ning thanh cong trong qua khit nhu vay dé
t¢ nhi minh ring n€u mét ngudi trude day tirng lam St hon nhitng

ngudi con lai, vay thi khd ning cao la anh ta ciing sé lam t6t hon moi
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ngudi trong tuong lai — va anh ta con rdt gidi viéc do nia. Nhung, nhu
thuong 1¢, hay cinh gidc voi nhitng ngusi chi & miic thugng thuong
bac trung: Mot chat xiu ki€n thiic vé xic sudt c6 thé din dén nhitng
két qud t¢ hai hon rdt nhiéu so véi viéc khong hé biét gi v€ xdc sudt.

BIEU BO PHU THUOC VAO SO LUGNG KHi

Toi khong pht nh4n ring néu co nguoi lam 6t hon nhitng nguoi
khac trong qua khi, thi s& c6 mot gid dinh ring anh ta ciing c6 kha
ning lam t6t hon trong twong lai. Nhung gid dinh nay co thé la yéu,
rdt yéu, va y€u dé€n miic n6 tré nén vé dung trong viéc ra quyét dinh.
Tai sao? B&i vi moi chuyén phu thudc vao hai y&u t6: ham lwgng ngiu
nhién trong nghé nghié¢p ctia anh va s6 lugng khi dang hoat dong.

Kich ¢& miu ban ddu rit quan trong. Néu ¢6 5 con khi tham gia
tro chai, hdn t6i sé rdt 4n twgng véi con khi viét ra cudn liad, in tigng
dén miic nghi ngo né 1a hién than ki€p sau ctia nha tho ¢ di€n Homer.
Nhung néu c6 1 ti con khi, thi t6i s€ it bj 4n tugng hon — thyc ra trong
trudng hop nay, t6i sé ngac nhién néu khong c6 con khi nio trong dim
d6 nglu nhién viét ra dugc nhitng tic phdm néi ti€ng (ching han cuén
hoi ky ctia Casanova). Thdm chi t6i con hy vong mét con khi sé viét dugc
cudn Earth in the Balance (Trii D4t trén di€ém cin bing) ctia cyu Pho

t6ng thdng Al Gore, nhung co Ié sé lugc bo hét nhitng ciu vin sio réng.

Nhung vin d¢ nay giy tai hai trong thé gisi kinh doanh nhiéu
hon so véi cic linh vuc khac, vi nganh nay phu thudc nhiéu vao sy ngiu
nhién (chung ta da ban nhiéu v€ sy tuong phin gitta nganh kinh doanh
phu thudc vao sy ngdu nhién véi nganh nha khoa). S8 lugng nhiing
ngudi tham gia vao kinh doanh cang nhiéu, thi kha ning mét ngusi dat
dugc thanh tich xuét chung nhé may min sé cang cao. Toi it khi thdy co
ngudi dém s6 lugng khi. Tuong tu, rdt it ngusi d€m s6 lugng nha ddu
e trén thi truong, khong phai d€ tinh xdc sudt thanh c6ng, ma d€ tinh
xac sudt c6 di€u kién ctia nhitng lin chay thanh cong dya trén s6 lugng
cic nha ddu tw dang hoat dong trén mét lich st thi trusng cho trude.
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THUC TAI KHAC NGHIET

V4n dé nhiing con khi con 6 nhiéu khia canh khac; trong thyc
t€, khong thé dém dugc s6 lwgng tdt ca nhitng con khi, ké ca nhing
con khi c6 thé quan sit duge. Chung dugc gidu di, vi moi ngudi chi
nhin thdy nhiing ké chién thing — nhu mét I& te nhién, ké thdt bai sé
bi€n mat hoan toan. Nhu vdy, ngudi ta sé chi nhin nhitng ké s6ng sot,
va chi nhiing ké s6ng sét ma thoi, va di€u nay sé mang d¢n mot nhin
thuc sai 1dm v€ xdc sudt. Cht’mg ta khong phén ing véi xac sudt, ma
vdi su dinh gid ctia xa hoi vé€ n6. Nhu chung ta da thdy véi trusng hgp
ctia Nero Tulip, ngay c& nhitng ngusi di dugc dao tao vé€ xac sudt ciing
phan @ng mot cach kém khon ngoan trudce ap luc xa hoi.

PHAN NAY

Phdn I ban dén nhiing tinh huéng trong d6 moi ngusi khong
hiéu vé sy kién hi€m gip, va dudng nhu khong chdp nhin khd ning
né xdy ra cling nhu nhitng hiu qué tham khdc ctia n6. Phdn nay ciing
trinh bay nhitng suy nghi riéng ctia toi, vén dusng nhu chua dugc khai
“thic trong cac cong trinh nghién citu nao. Nhung mét cuén sach ban
vé su ngdu nhién s& khong thé hoan chinh né€u thi€u phan trinh bay vé
nhitng thién ki€n ma moi ngudi c6 thé c6 bén canh nhing hau qua do
sy kién hi€m gip gy ra. Cong viéc cia Phin Ii sé té nhat hon; toi sé
tng hgp nhanh cic thién ki€n vé€ sy ngiu nghién dang dugc thio luin

trong rdt nhiéu cong trinh vi€t vé dé tai nay hién nay.

Co thé phic hoa nhu sau vé nhitng thién ki€n nay: (a) Thién ki€n
ké s6ng sot (con goi la nhitng con khi bén chi€éc may danh chi), xudt
phat thyc t€ la chung ta chi nhin thdy nhitng ngusi chién thing va co
cdi nhin méo mé vé xic sudt (Chuong 8 va 9), (b) may midn la ly do
thudng xuyén nhdt cho nhitng thanh cong ruc ré (Chuong 10), va (c)
khi¢m khuyét sinh hoc trong su bdt lyc ctia chung ta déi véi viéc hi€u
v€ xic sudt (Chuong 11).



Chuong 8

QUA NHIEU TRIEU PHU NHA BEN

Ba minh hoa vé thién kién ké song sétr o Tai sao rdt it nguoi
nén song & Dai lp Park o Triéu phii nha bén dn mdc t6i tan

o Sy dong diic qud miic cia cdc chuyén gia

LAM THE NAO BE NGAN CHAN NOI BAU CUA THAT BAI
Mot chut hanh phuc

arc s6ng & Dai ¢ Park, thanh phé New York véi Janet, vg anh, va

ba dita con. Anh ki€m dugc trén dusi 500.000 d6-la moét nim,
tiy theo tinh hinh kinh ¢ di lén hay suy thodi — anh khéng tin ring sy
giau co nhanh chong ctia minh sé kéo dai mii va ciing chua thich nghi
dugc vé tim ly véi mic thu nhip ting dot ngdr gin day. O uéi x4p xi
ngl tudn nhung véc dang béo tron va nhiing nét chdy x¢ trén co thé
khi€¢n anh trong c6 vé gia hon tudi that dén 10 tbi, Marc c6 vé c6 mot
cudc séng thodi mai (nhung hay bi gidn doan) ctia mét luat su tai thanh
phd New York. Nhung anh thudc tuyp nguoi thanh thj va yén tinh. T4t
nhién, Marc khong phdi nguoi hay la ca 6 cic quan bar hay tham gia
nhitng buéi tiéc khuya & Tribeca hay SoHo. Vg ch6ng anh c6 mét ngoi

nha & vung qué véi vudn hoa hdng, va giéng nhi€u ngusi cung do tudi,
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hoc vin, va di€u kién s6ng, ho quan tim dé€n (theo thit ty) tién nghi vat
chdt, stic khoe va dia vi. Vao ngay trong tudn, anh khong vé nha truéc 9
git 30 phut t8i, tham chi c6 hém con 6 lai vin phong t6i gidn nita dém.
Vio cu6i tudn, Marc mét moéi dén ndi nga git doc duong trong chuyén
di kéo dai ba gio dong hé vé ngo6i nha & vung qué; va thusng thi anh
danh gin hét ngay tha Bay ngt vui trén givang dé héi phuc sic khoe.
Marc 16n [én & mdt thi trdn nhé viung Trung Téy, cha anh la mét
ké toan thué trim ling lam viéc véi nhitng chi€c but chi vang dugc got
sic — ong bi 4m dnh vé€ d¢ sdc t6i nbi luc nao trong tdi cling c6 mot cii
got but chi. Marc thong minh ngay tit khi con nhé. Anh hoc rdt gioi
& trudng cdp ba, sau d6 theo hoc trudng Cao ding Harvard, r6i dén
Truong Ludt cta Yale. Khong hé t¢, mot ngﬁc‘ii s€ n6i nhu vdy. Sau nay,
con dudng su nghiép dwa anh dén véi linh vyc luit doanh nghiép, va
anh bt ddu xt& ly nhiing vu 4n l6n cho mét hang luit danh tiéng &
New York; thoi gian bi€u bin rdn dén mic anh chi con chira ra dugc
mot chut thoi gian vita da d€ danh ring. Toéi khong néi qud, vi hdu
nhu anh dn t8i tai vin phong, vita tich liy m& cho co thé lai vira ting
thém di€m c8ng hi€n. V€ sau, theo miic thong thusng trong nghé, anh
tr& thanh cong su cip cao trong cong ty sau 7 ndm lam viéc, nhung cai
gid phai tra cho no cling khong phai la nhé. Nguoi vg ddu tién (gip i
thai dai hoc) rdi bo anh vi qua mét méi véi sy ving mat thudng xuyén
ctia choéng va nhitng cu¢c d6i thoai vo vij gitta hai ngusi — nhung mia
mai thay, co lai don v€ & chung va sau nay két hon voi mot lude su khéc
& New York, co [€ gitta ho cling c6 nhitng cudc d6i thoai khong kém
phén t¢ nhat nhung ngusi chdng mai bi€t cach lam c6 hanh phuc hon.

Qua nhiéu cong viéc
Co thé Marc ngay mét to béo hon, nhitng b com-lé dit may
riéng cta anh ct dinh ky lai phdi mang dén ti¢m mdt l4n d€ nai rong
ra, du ring thi thodng anh si€t chit ch¢ d6 in udng d€ gidm cin nhanh.
Sau khi vugt qua cu s6c ly di, anh bit ddu hen ho véi c6 trg ly Janet va
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hai nguoi nhanh chong két hon. Ho sinh lién ba dita con, mua mét cin

ho & Dai 16 Park va mét cin nha ving déng que.

Nhitng ngusi quen mdi clia Janet bao gém cic vi phy huynh
khic ctia nhitng da tré hoc cung con ho trong mét trudng tu thuc
& Manhattan, va nhitng ngugi hang x6m & toa chung cu ma ho dang
s6ng. Danh gia tir goc d6 vt chét, ho thudc nhom co thu nhap thdp,
c6 l& chinh xic hon la thip nh4t, trong s6 nay. Ho nghéo nhit, vi cu
din trong chung cu nay déu la cac lanh dao doanh nghiép cyc ky thanh
cong, cic nha giao dich & Phé Wall, va cic doanh nhan dang ky lam in
phit nhu diéu gip gi6. Ngoi truong tu thuc ma con ho theo hoc ciing la
noi danh cho lita con ci thi hai ctia cac nha ddu tv mau mit véi nhiing
o v¢ canh clia ho — thuyc ra ¢6 Ié la lwa vg thit ba, néu xét dén khodng
cach tudi tic gita vg ch6ng ho ciing nhu d€n nhing dudng cong quyén

r cta cic ba vg. So véi ho, vg chéng Marc chi la nhiing ké nha qué.

Anh la do that bai

Viéc Marc quy€t dinh s6ng ¢ Manhattan c6 thé 1a hgp ly, vi gio
gidc lam viéc khdt khe khi€n anh khong thé s6ng xa cong ty. Nhung
t6n thit cha quy€t dinh nay d6i vsi Janet that khang khi€¢p. Tai sao?
Bai vi su khong thanh cong cta ho — theo dinh nghia & Dai 16 Park.
Ct méi thang, Janet lai gip khing hoidng mot 1dn do khong chju néi
ap luc va su nhuc nhi vi phdi nh4n 14y sy khinh ré cta nhiing ngusi
me khac khi c6 dén trudng don con, hay khi tinh ¢ gip trong thang
mdy mot ngudi phu nit khac deo vién kim cuong to hon, trong khi gia
dinh c6 lai con & trong cin ho thudc loai nhé nhit khu chung cu. Tai
sao chong co lai khong thanh cong dugc nhu ho? Ching phii anh la
ngudi thong minh va chim chi d4y sao? Chdng phéi anh di dat gin
1600 diém SAT hay sao? Tai sao gi hang xom, vg ga thadm chi con

1. SAT (hay Scholastic Assessment Test): M6t ky thi tiéu chudn dianh gia khd ning doc hi€u,
stt dung ngdn ng, va todn hoc thusng dugc sit dung nhu la mér tiéu chi quan trong dé xeét
duyeét hé so vao dai hoc & Hoa Ky. Di€m i da caia SAT la 1600.
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chua mét ldn git ddu chao Janet, lai c6 trong tay hang trim triéu do-
la, trong khi chdng c6 titng theo hoc & ci hai truong Harvard va Yale
danh gid, c6 chi s6 IQ cao cht ng4t, lai khong ti€t kiém dugc khoan

nao ra hon?

Chung ta sé khong di sdu vao doi s6ng rieng ctia Marc va Janet,
nhung ddy la mét truong hgp minh hoa rdt phé bi€n cho hiéu itng cim
xuc cla thién kién ké song sét. Janet cim thdy chong minh la ké th4t bai
khi so sanh v6i ngudi khac, nhung c6 da tinh todn xdc sudt sai khiing
khi€p — c6 suy ludn thit bic dua theo phéin phdi sai. So voi din s6 My
noi chung, Marc la nguoi rdt cit, anh lam 6t hon 99,5% trong s6 ho.
So véi nhitng ngudi ban cdp ba, anh ciing khong hé t¢ — thyc ra, ban -
than anh ciing c6 thé ki€ém ching di€u nay n€u cé thoi gian tham gia
nhitng budi hop 16p, va chic chdn anh luén 1a ngusi thanh dat nhét.
So véi nhitng nguesi khic & Harvard, anh lam 6t hon 90% trong s6
ho (di nhién la xét tit goc dé tai chinh). So vai ban be titng hoc chung
trudng ludt & Yale, anh t6t hon 60% trong s6 ho. Nhung khi so véi
nhing ngusi hang xom & chung cu, anh lai la ké dusi day! Tai sao? Bai
vi anh chon s6ng gitta nhitng ngusi thanh dat, & mét khu vuc khong
ton tai thdt bai. Noi cach khdc, trong s6 miu nay khong xudt hién
nhitng ngudi thit bai, vi vdy ma anh tré thanh ngusi khong lam dugc
tro tréng gi. Khi s6ng & Dai 16 Park, ngusi ta khong gip ké thdt bai, ma
chi thdy nhitng ngudi chi€n thing. Khi bi phan ra s6ng trong nhiing
cong dong rdt nho, chung ta s& kho c6 thé dinh gid hoan cinh cta
minh bén ngoai pham vi ranh gisi dia ly dugc xac dinh chat hep quanh
ndi chang ta sinh s6ng. Trong trudng hop cia Marc va Janet, diéu nay
dian dén mot sy tra tin dau dén v€ mit cim xuc; trong cdu chuyén
nay, chung ta c6 mot phy nit két hon voi mot ngudi dan dng rdt thanh
dat nhung trong mit ¢, anh chi la ké th4t bai, vi vé mit cdm xuc, c6

khéong thé so sinh ch6ng minh véi mét s6 miu cong bing hon véi anh.

Ngoai viéc nh4n thic sai v€ hiéu qua hoat dong ctia mot ngudi,

chung ta con ¢6 hiéu tng gudng quay xa héi: Ban trd nén giau co, va
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chuyén d€n mét viing dan cu giau 6, va thé 1a ban lai tré thanh nguei
ngheo. BS sung vao do 1a hi¢u @ng gudng quay tim ly; ban di quen vai
su giau sang va phdi quay tré lai méc chi tam chdp nhin dugc. Hién
tugng mot s6 ngudi khong bao gio cdm thdy hai long véi su giau c6
(khi vugt qué mot mic nhdt dinh) da va dang la d€ tai thido luin vé

hanh phuc cta cac chuyén gia.

Co6 thé ai do tinh tdo sé khuyén Janet ring: “Hay tim doc cudn
sach Tro dia ciia sy ngdu nhién cia mot nha giao dich c6 chuyén mon
todn hoc d€ hi€u vé su méo mo cua cic co hoi; no sé mang dé€n cho
c6 goc nhin v€ mait théng ke d€ co6 bot khé s6 hon.” Trén cuong vi
tac gid, toi nghi chi cdn bd ra mét chut xiu tién d€ mua cudn sich
nay, c6 sé c6 dugc trong tay li€u thudc van ning; nhung c6 1€ no chi
c6 tac dung gidm dau dugc mét vai gig. D€ giai bénh, co I€ Janet
phii cin d€n mot li€u thudc manh hon. Téi da nhic di nhic lai ring
loai ngudi khong thé co ly tri han, hodc khong thé khong cdim nhan
dugc sy khinh miét cta xa héi, it nhit la véi cac dic diém sinh hoc
hién thoi. Van dung ly tri khong khi€n ngudi ta cdm thdy ngudi
ngoai hon — trén cuong vi mot nha giao dich, t6i di rut ra dugc ring
tu duy ngugc lai lé thuong la mét nd luc vo nghia. Toi sé khuyén
Janet don ra ngoai, va tim dén s6ng & khu danh cho ngudi lao dong,
nhu viy ho sé b6t di cdm giac bi hang xém khinh miét va c6 dugc vi
thé cao vugt mic xac sudt thanh cong ctia ho. Ho c6 thé sit dung su
méo mo nay theo hudng ngugc lai. Né€u Janet quan tim dén dia vi,
t6i tham chi con cé thé gisi thiéu cho vg chdng c6 mor s6 toa chung

cu lon khéc nira.

NHAN DOI THIEN KIEN KE SONG SOT
Nhiéu chuyén gia hon
Gan day t6i vita doc mot cudn sach ban chay tén la Tridu phi
nhé bén, mot cubn sach cuc ky sai ldm (nhung rdt hdp din) do hai vi

“chuyén gia” vi€t, trong do cic tic gid 6 ging duc rat ra mot s6 dic
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diém phd bi¢n cta nhitng ngudi giau co. Ho nghién citu mét nhom
ngudi giau c6 hién nay va phét hién ra ring ho it khi s6ng xa hoa. Ho
goi déy la nha tich liy, tic nhitng nguai han ché tiéu pha dé€ ti€t kiem.
Phin lén sitc hip din cta cudn sich xudt phat tir mot sy thic don
gidn nhung ngugc doi la ngusi giau tréng khong giéng ngudi giau
chut nao — r6 rang la phii tdn ti€n d€ c6 vé ngoai giau c6 va cé hanh
vi clia ngudi giau, ddy con chua tinh d€n lugng thoi gian bé ra dé tieu
pha tién bac. S6ng mét cudc séng du di rdt ma't thoi gian: thoi gian
mua sim nhiing bd quin 40 hgp mét, thai gian rén luyén d€ tré thanh
ngudi sanh soi vé€ cic loai rugu vang Bordeaux, thei gian d€ tim hiéu
nhitng nha hang ddt dé. T4t ca nhitng hoat dong nay doi héi rdt nhiéu
thoi gian, khi€n nguoi ta bi phan tdim khéi hoat dong lé ra phai la méi
quan tdm chinh — tich ly tai sin trén danh nghia (va trén gidy to). Bai
hoc ctia cudn sach la ngusi giau c6 nhdt thusng la nhitng ngudi it c6
vé giau co. Nguoc lai, nhitng ngudi trong du da va hanh dong phéng
khoang lai c6 nguy co tiéu xai hoang phi d€n miic khi€n cho tai sin ctia
ho lam vao ché cung kiét.

Toi sé khong ban dén chuyén t6i khong thdy c6 gi anh hing trong
viéc tich ldy tién bac, nh4t la khi ngudi ta con ngu ngdc d€n ndi khong
tim cach thu dugc lgi ich hitu hinh nio tir tai sin ctia minh (ngoai cdi
khodi cim ctia viéc thi thodng lai 16i nhitng déng xu 1€ ra ngéi dém).
Toi khong mudn phdi hy sinh nhitng théi quen ctia minh, nhiing niém
vui khi theo dudi tri thitc, cung nhing tiéu chufn c4 nhan d€ tr3 thanh
moét ty pha nhu Warren Buffett, va chic chin la t6i khong thiy y nghia
ctia vi¢c lam ty pha néu nhu phai khép minh vao nhiing thoi quen khé
s6 va mai mii phdi s6ng trong ngéi nha khiém t6n ban ddu'. Téi thit
khéng hi€u néi tai sao nguoi ta lai d6 x6 di khen ngoi 6ng vi 16i séng
khic khé trong khi rdt giau c6; néu nhu muc dich séng ctia cuéc doi

ong la sy khS hanh, vay thi t6t nh4t nén lam nha su hay ngusi lam

1. Ti pha Warren Buffett néi ti€ng vi tuy giau c6 nhung 6ng vin séng trong ngéi nha khiém
t6n sudt nhi€u nim.



Qué nhiu tridu phi nha bén 201

cong tac x hoi — nén nhd ring lam giau thudn tdy la mot hanh dong vi
ky, khong phai 1a mét hanh dong mang tinh xa héi. Uu di€ém ctia chu
nghia tw bin ndm & chd x4 héi co thé thu loi tir long tham thay vi long
nhan i ctia con ngudi, nhung khong cdn phdi ca tung long tham lam
nhu vy la mét thanh tyu v€ dao duc (hodc tri thic) (doc gid co thé
dé dang thdy ring trit mét s6 it ngoai 1¢ nhu George Soros, t6i khong
hé &n tugng véi nhitng ngudi co ti€én bac). Giau c6 khong phai la moét
thanh tyu dao dic truc ti€p, nhung sai ldm nghiém trong ctia cuén

sich trén khong nim & do.

Nhu chung ta di thdy, nhing anh hung cta Triéu phii nha bén
la nhitng nguai tich lay, nhitng ngueoi ki€ém ché tiéu pha d€ ddu tu.
Khoéng thé phtt nhdn la chi¢n luge nay co thé hi¢u qud; tiéu tién
khong mang lai k&t qua gi hay ho (ngoai trit ni€ém vui cia nguai tiéu
tién). Nhung c6 vé cudn sich da khuéch dai thai qua nhiing loi ich
ctia né. Nhin ky hon vao phuang phap nghién citu ctia ho, ching ta
sé thdy ring miu nghién ctu trong do chita mét lugng thién ki€n
ké sdng sot nhi€u gdp doi. Noi cach khac, no c6 hai khi€m khuyét

toi té.

Nhiing ngudi thang cudc co thé dugc nhin thay

Thién ki€n ddu tién ndm & chd nhitng ngusi giau ma ho chon lam
miu nghién cttu thudc nhom nhiing con khi may man ngéi trudc may
danh chi. Cic tac gid khong lam gi d€ sta 16i sai théng ké & thuc &
1a ho chi nhin th4y nhitng ngusi chién thﬁng. Ho khong da dong dén
“nhitng ngudi tich lay” da tich liy nhdm thd (cac thanh vién trong gia
dinh t6i la chuyén gia vé viéc nay; nguai tich tién thi chon cic loai tién
té sdp stra bi phé gid, ngudi tich c§ phi€u thi chon ¢8 phi€u ctia nhiing
cong ty rét cude bi pha sin). Cudn sach khong hé nhic dé€n chuyén
mot s6 ngudi di may mdn ddu t vao thi thing loi; chic chdn trong
‘cuén sich c6 nhiing ngusi nay. Cé mét cach d€ khic phuc thién kién

nay: Gidm tai sin clia cdc triéu phu xudng mét i 1¢ nao do, vi du 50%,
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trén co s& ring thién ki€n nay da khién tai sin ctia nha triéu phu ting
thém chitng d6 (viéc nay con giup b6 sung hi¢u @ng ké thdt bai vao
nhom miu). Chic chin dong tac nay sé lam thay d6i két luan trong

cudn sich.

Do la thi trudng bo

Vi sai sot thi hai, nghiém trong hon, t6i ban vé€ vin d¢ phép
quy nap. Cudn sich d6 tdp trung vao mét giai doan b4t thudng trong
lich stt; déng tinh véi luin di€m cta n6 ham y ring ban ciing chdp
nhin gid thi€t ring xu huéng loi nhuin trong gid tri tai san hién nay
s& kéo dai vinh vién (quan diém kiéu nay rdt phé bi€¢n trudc khi cudc
dai khiing hodng xay ra vao nim 1929). Xin luu y, gia tai sin hién nay
xudt hién trong bdi cinh thi truong bo lén nhd't trong lich st, va ching
tz“ing vot trong hai thip nién qua. Mét do-la ddu tu vao mét c§ phi€u
trung binh tit nim 1982 t5i nay s& ting gdn 20 ldn — va d6 mdi chi la
c8 phi€u trung binh. Trong s6 miu nghién cdu cta hai tac gia trén co
thé co cd nhitng nguoi ddu tu vao cic ¢8 phi€u hoat dong t6t hon mic
trung binh. Hiu nhu tdt ci cic triéu phu trong cuén sich déu giau
lén nho vao tinh trang lam phit gid tai sin, noi cach khic la nho vao
tinh hinh lam phat gdn d4y trong gidy to va tai sin tai chinh bit ddu
tif nam 1982. M6t nha d4u tv ciing theo dudi chi€n lugc giéng y nhu
vdy nhung trong giai doan thj truong it soi déng hon chic chin sé gip
tinh hu6ng khac. Cit thit tuéng tugng cudn sich d6 dugc vi€t vao nim
1982, sau thoi ky gia 6 phi€u suy gidm tri€n mién do phai di€u chinh
theo tinh hinh lam phit, hodc vao nim 1935, khi ngudi ta m4t hing
tha ddu v vao thi trudng chitng khodn ma xem.

Hodc hdy thi nhin theo huong thi truong chitng khoin My
khéng phai la phuong tién ddu tu duy nh4t. Hay hinh dung dén s6
phdn ctia nhitng ngusi khong vung tién ra d€ mua nhitng mon dé choi
ddt tién hay du lich, ma ddu tu d€ mua trai phi€u chinh pht theo ménh
gid dong bang Lebanon (nhu 6ng ndi t6i), hodc mua trii phi€u ddu co
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tir Michael Milken' (nhu rdt nhi€u dong nghiép cta t6i da lam trong
nhitng nim 1980). Hay ngugc v€ lich s va twdng tugng mot nha tich
ldy mua trai phi€u ctia D& quéc Nga co chii ky ctia Sa hoang Nicholas
I va ¢6 ging tich lay nhiéu hon bing cich déi chung l4y tién mac it
chinh phu X6 vi€t, hay mua b4t dong sin & Argentina vao nhitng nim
1930 (nhu 6ng c6 cta toi da lam).

B6 qua thién ki€n ngudi s6ng st la mot sai lAm man tinh, ngay
ca (hay dic biét 1a) d6i véi nhing ngudi chuyén nghiép. Vi sao? Vi
chung ta dugc dao tao d€ thu lgi tit nhitng thong tin hi€n hién trusc
mit, bé qua nhiing thong tin khong trong thdy dugc. Vao thoi di€ém
toi dang vi€t cudn sach nay, khong hi€u sao cic quy huu tri va cac hang
bdo hiém & My va chau Au lai chdp nhan lap luan “vé lau dai, gid tri ¢8
phi€u luén luén tao ra 9% loi nhuin” va con dua ra cic con s6 théng ké
dé ching minh cho no. S8 liéu théng ké khong sai, nhung né la lich si
qué khd. Téi sé phat bi€u thé nay: Trong s6 40.000 loai chiing khodn
dang luu hanh trén thi trudng, t6i c6 thé tim cho ban mét loai chiing
khoan c6 khd ning ting gia gdp doi con s6 9% méi nim va khong gip
bt ctt thdt bai nao. Chung ta c6 nén d6 hét tién bio hi€m xi hoi vao
do hay khong?

Mot t8ng két ngdn tam thoi luc nay: Téi da trinh bay vi sao chung
ta thudng nhdm l4n khi 14y sy kién xdy ra trén thyc t€ trong s6 tdt ci
cac lich st ngdu nhién khé di xdy ra la hién thé mang tinh dai di¢n nh4't
va quén mit ring c6 thé con cé nhitng lich sit khac. Noi mot cach vin
tit, thién ki€n ké séng sot ngu y ring hi¢n thé cé hiéu qud hoat dong 1ot
nhat sé la thi ré rang nhat. Tai sao? Vi ké that bai sé khong xudt hién.

1. Michael Milken (sinh nim 1946): Nha d4u tu c6 vai tré quan trong trong viéc phat trién
thi trudng cho trai phi€u lii cao. Nhung dng bi cdo budc la gian 14n thuang mai va vi pham
luar ¢ ctia thj trudng ching khodn vao nim 1989. Ong bi phat tui va bj c&m vinh vién viéc
tham gia truc ti€p vao thj trudng tai chinh.
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Y KIEN CHUYEN GIA

Nganh quan ly quy ddu tu ddy riy nhiing vi chuyén gia. R6 rang,
linh vyc nay la lanh dia ctia s¢ ngdu nhién va cic chuyén gia chic chin
s€ c6 luc roi vao bly, dic biét la khi ho khong dugc dao tao bai ban vé
ky thudt suy ludn. Khi t6i vi€t cudn sich nay, c6 mét chuyén gia nhu
vay, nhung vi nay c6 s6 thich bt hanh la vi€t sich vé cht dé nay. C)ng
ta cung v6i mot dong nghiép da tinh todn sy thanh céng cta chinh
sach ddu t ki€u “Robin Hood™' v6i nhitng nha quén ly it thanh cong
nh4t trong mot nhém cic nha quin ly nhdt dinh. Diém c8t 16i cia
chinh sach nay la quay xudng béng cich l4y tién tir nha ddu tu thing
cugc d€ giao cho nha ddu tu dang lam 4n bét bit. Quan diém nay di
ngugc vdi 16i tu duy phd bién la d4u wr vao nhitng nha quan ly thing
cudc va ngirng dua tién cho nhitng ngusi khéng lam t8t. Véi cach lam
nay, “chién lugc trén gidy” ctia ho (cé nghia la chi€n luge nhu trong
tro chai co ti phu, khong phii chién lugc dugc thuc thi trong thyc t€)
dem lai nhitng khoan lgi nhuin cao hon déng ké so vei viéc ddu tu véi
nhitng nha quin ly lam t8t. V&i ho, vi du gid dinh nay ching minh
ring khong nén lam theo cich thong thuong la ddu tu véi nha quan ly
gioi nh4t, ma nén chuyén sang nha quan ly kém nh4t — hay it ra d6 la
diéu ma c6 vé ho muén truyén tii.

Phan tich cta ho c6 mot khuyét diém nghiém trong ma sinh vién
dai hoc cling c6 thé chi ra ngay & l4n doc d4u tien. Miu nghién citu
cta ho chi co nhitng ngusi song sér. Ho da quén khong tinh dén cac nha
quén ly da ra khéi nghé nay. Miu nghién cttu ciia ho bao gém nhiing
nha quan ly hoat dong trong sudt thoi gian ho nghién cttu, va vdn con
dang hoat dgng ngay nay. Dung la trong miu ciia ho c6 ci nhitng nha
quan ly hoat dong kém va r6i phuc héi tré lai, nhung khong bj loai
khoi nganh. Nhu vay thi hién nhién la viec ddu tu véi ngudi hoat dong
kém trong mét thai gian nao dé nhung réi lai phuc héi (& day c6 yéu 6

1. Robin Hood: Nhan v4t dan gian ciia Anh, chuyén 14y ciia ngudi giau dé chia cho ngudi ngheo.
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tac dong ctia thién ki€n nhin thic mudn) s& mang lai lgi nhuan! Néu
ti€p tuc lam dn ¢ hai, ho sé bj loai khoi nganh va khong dugc dua vao

miu nghién ciu.

Cich thyc hién mo phong dung din la gi? Hay 16y mot tap hop
cac nha quin ly hoat dong tit 5 nim trude (vi du thé€) va chay mé
phéng cho d€n ngay hom nay. Hién nhién, dic di€ém ctia nhitng ngusi
roi khéi nhém nay sé nghiéng vé phia thdt bai; rdt hi€m ngusi thanh
cong trong nghé béo b nay lai tir bé cudc choi vi qui thanh cong.
Trugc khi ban sdu thém vé nhing vin dé€ nay & goc d6 chuyén mén,
chung ta hay nhic dén mét tr cta mi¢éng dugc nhi€u ngusi ton phd
la thii do lac quan. Nguéi ta néi ring thai d¢ lac quan la d4u hiéu
tién doan thanh cong. Tién doan? N6 ciing c6 thé tién doan thdt bai.
Chic chin ngudi lac quan duong d4u véi nhiéu rai ro hon vi ho tin
tudng thai qué vao cic xdc sudt; ké thing cudc sé xudt hién trong nhém
nhitng ngudi gidu co va ndi ti€ng; ké thit bai sé bi€n m4't khoi nhing
phan tich. That dang budn thay.



Chuong 9

MUA BAN DE HON RAN TRUNG

Ma rong mot s6 kbia canh kj kj thudt ciia thién kién ké song
sot o V& sy phin phdi cia nhitng sy “tring hop ngdu nhién”
trong cufc song o May hon khon (nhung ban cd thé bi mdc
[dm ddy) o Nghich ly sinh nhit o Nhiéu ké bip bom hon
(va nhiéu phing vién hon) o Nha nghién citu chim chi cé
thé tim ra gin nhu moi thi trong dit ligu nhu thé nao « Vé
nhitng con chd khong siia

hi€u nay t6i c6 hen v6i nha si (thuc ra cht y€u sé la 6ng 4y héi t6i

da thi wen troi dusi ddt vé trai phi€u Brazil). Toi co thé khing
dinh twong d6i chic chin ring ong 4y bi€t vé khoa ring, nhadt 1a khi
t6i 6m cdi ring dau d¢n phong khdm ctia 6ng va khi ra vé thi thdy nhe
nhém hon hidn. Nguoi khong bi€t gi vé ring sé kho c6 thé lam dugc
viéc do, trir khi ong ta gip may min dic biét vao ngay hém 4y — hoic
ong ta da gdp may sudt doi khi lam nha si ma khoéng bi€t chut gi vé
ring. Nhin vao tdm béng treo trén tudng, t6i cho ring xic sudt 6ng 4y
_ lién tuc tra 16i dung cic ciu héi trong bai thi va thyc hanh dat mic yéu
cdu trén vai nghin cdi ring siu trudc khi t8t nghiép ma chi dya vao sy

ngiu nhién thuin tay la cyc ky thép.
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Sau do, vao budi t6i, to6i dén phong hoa nhac Carnegie Hall. Toi
khong bi€t gi nhi€u vé nghé si choi piano, tham chi con quén c cai
tén nghe c6 vé rit nudc ngoai caa co. Toi chi bi€t ring co tirng theo
hoc tai mét nhac vién & Moscow. Nhung t6i vin mong la minh sé dugc
thudng thuc nhffﬁg ngon dan tuyét diéu phat ra t chi€c piano kia. R4t
hi€m khi c6 chuyén mét ngusi titng choi dan xuét sic ¢6 co hdi budc
lén sin khiu & Carnegie Hall ma béy gio lai chi thanh c6ng nho may
min. Xac sud't c6 ké lira ddo ngdi xudng go nhitng 4m thanh choi tai la

thip dén miic tdi c6 thé hoan toan loai bo no.

Toi & London vao thit By vira r6i. Nhiing ngay thid Biy & London
that ky di¢u; dong duc nhung khong c6 vé tit bit may moc cta nhing
ngay trong tudn, ciing khong mang biu khong khi buén buén kheép
kin ctia ngay Cha nh4t. Khong co k& hoach trudc, cing khong mang
dong ho, toi tha thin tim dé¢n Bao tang Victoria va Albert va chiém
ngudng nhing taic phdm diéu khic cia Canova. Theo thoi quen nghé
nghiép, trong d4u t6i hién ra ngay thic mic ring khong biét sy ngiu
nhién c6 dong vai tro 16n nao trong qua trinh tao ra nhitng bic tugng
dé nay khong. Day la nhitng bitc tvgng moé phong thuc & co thé con
ngudi, chi ¢ di€u chiang hai hoa va cin d6i hon ba't cit tic phdm nao
ctia thién nhién ma toi tiing thdy (t6i chgt nhé dén ciu noi clia nha
tho La Ma Ovid: materiam superabat opus — tai ngh¢ 16t hon chét li¢u).
Co thé nao sy khéo léo nhuong nay lai chi la sain phdm ctia sy may
min khong?

Trén thyc t€, t6i c6 thé dua ra mét luin di€ém gidng nhu vay vé
b4t ct ai dang hoat dong trong nganh var ly, hay trong mét linh vuc
c6 mtic d0 ngiu nhién thip. Nhung c6 mét vain dé trong tdt ca moi
thtt lién quan dén thé gisi kinh doanh. Téi ban tim vi ngay mai, thac
khéng may, t6i ¢ hen v6i mot nha quan ly quy ddu t dang muén
nhd tdi va ban beé t6i tim gitp nha ddu tu. Vi nay khoe anh ta c6 4é so
thanh tich t6t. Nhung két luan ma t6i rat ra dugc it 1oi ty khen nay

la thé¢ c6 nghia anh ta da hoc dwgc cach mua ban. Ma so véi viéc mua
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bén thi rin triing con kho hon nhiéu. Vang, viéc anh ta ki€m dugc tién
trong qué khit ¢6 thé c6 chut it lién quan, nhung khong d€n mic thai
qua. Noi nhu the khong c6 nghia la truong hop nay ludn luén dung; c6
mot s6 trudng hop c6 thé tin vao thanh tich qud kht, nhung than 6i,
khong c6 qué nhiéu trudng hgp nhu viy ddu. Nhu cic doc gia bay gio
da bi€t, nha quén ly quy nay c6 thé sé bi t6i ngit lsi lién tuc trong sudt
budi trinh bay, nh4't la khi anh ta khong t6 ra khiém t6n hay khong c6
chut gi ctia sy hoai nghi ban than, v6n la nhing dic tinh ma toi ky
vong c6 & nhitng ngudi thuc hanh sy ngiu nhién. Co thé t6i sé dit ra
hang trang nhitng ciu héi ma anh ta chua chudn bi tim ly d€ trd loi
vi dang bi thanh qua qua khu lam l6a mit. Téi sé cho anh ta biét ring
Machiavelli' n6i may min chi€m it nhdt 50% vai tro trong cudc séng
(phin con lai la sy tinh ranh va ngh¢ thuit trinh dién), va 6ng phét bi€u
nhu vdy trude ci khi cac thi truong hién dai ra doi.

Trong chuong nay, t6i sé ban v€ mét s6 dic diém ngugc doi néi
ti€ng ctia cic hé so thanh tich va cic chubi thei gian lich si. Khai
ni¢m dugc trinh bay & diy néi ti€ng thong qua nhiing bi€n thé cta
noé véi nhiing tén goi nhu thién kién ké song sot, khai pha dit li¢u (data
mining), nao vét dit ligu (data snooping), su qud khop (overfitting), hoi quy
vé gid tri trung binh (regression to the mean)... — v€ co ban, diy la nhiing
tinh huéng trong d6 thanh tich hoat dong dugc nhiing ngudi quan
sit phong dai do hi€u sai v€ tim quan trong ctia su ngdu nhién. Hién
nhién, khai niém nay c6 nhiing hiéu tng dang lo ngai. N6 m& rong
pham vi ap dung dén nhing tinh huéng t8ng quat hon, trong d6 su
ngdu nhién c6 thé dong gép mot phan vai tro, nhu viéc chon lya mot
phuong phap di€u tri y t& hay vi¢c dién gidi nhitng sy kién trung hop.

Khi muén néu y ki€n vé su déng gop ciia linh vuc nghién ctu tai
chinh cho nén khoa hoc néi chung trong twong lai, t6i thuong nhic

1. Niccolo Machiavelli (1469 — 1527): Nha ngoai giao, chinh trj gia, nha st hoc, nha tri€t hoc
va téc gid n6i ti€ng ngudi Y.
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- d€n nhitng phan tich trong hoat dong khai pha di liéu va cac nghién
cttu v€ thién ki€n ké s6ng sot. Hai mang nay da dugc hoan thién trong
nganh tai chinh nhung c6 thé m& rong d€n moi linh viyc nghién ciu
khoa hoc. Tai sao tai chinh lai la mot linh vuc mau mé&? Béi vi do la
mot trong s6 it linh vyc nghién cttu ma ching ta ¢6 rdt nhiéu théng
tin (dusi dang nhitng dit liéu phong phu vé gid ca), nhung lai khong
c6 khd ning ti€n hanh thi nghi¢m nhu trong cic nganh khoa hoc khic,
chdng han vat ly. Sy phu thuéc vao dit lieu qué khi mang lai cho né6
nhiéu khi¢m khuyét lon.

BI NHUNG CON SO DANH LUA
Nhiing nha dau tu gia dugc

Toi thusng gip nhitng ciu hoi ki€u nhu: “Ong la ai ma dam bio
ring t6i chi la ké an may trong cudc s6ng?” Vang, khong ai lai di nghi
ring minh dn may ci. Céch ti€p c4n cta t6i la chiang ta 6 thé tao ra cic
tinh huéng thudn tiy ngdu nhién bing c6 miy Monte Carlo. Chtng
ta c6 thé lam theo cach trai ngugc vé6i cic phuong phap truyén théng;
thay vi phén tich con ngudi that d€ tim ra nhitng thudc tinh, chung ta
co thé€ tao ra con ngudi nhan tao véi nhitng thudc tinh xdc dinh. Nhu
viy, chung ta c6 thé xdy dung cic tinh hudng phu thu¢c hoan toan vao
may min, khong chju dnh huéng cta ky ning hay bit cu thi gi goi la
phi may min nhu & Bing P.1. Noi cich khic, ching ta c6 thé tao ra
mdt con ngudi v danh thudn tuy d€ cusi cgt; khong chiu tic dong ctia
nang lyc (gidng nhu mét loai gia dugc! vay).

O Chuong 5, chung ta di thiy ring ngudi ta c6 thé s6ng st nho
c6 nhitng dic di€ém phu hop tam thoi véi mét cdu tric nao do cha sy
ngiu nhién. O day, chung ta s¢ tim hi€u mét tinh huéng don gidn hon

rdt nhiéu, trong d6 ching ta biét ro cdu triic ciia sy ngdu nhién; bai tap

1. Gia dugc (placebo): Loai thudc khong c6 tic dung chita bénh, dugc béc si dwa cho bénh

nhan nhim muc dich tr4n an tam ly.
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thit nh4t 1a ciu néi khéo léo ctia ngudi xwa: Ngay cd cdi dong ho hong
cing chi diing gio hai lin méi ngay. Chung ta sé phin tich ciu noi nay
xa thém mét chat d€ ching minh ring théng ké la con dao hai lui.
Bay gig, chung ta sé sit dung ngudn tao Monte Carlo di gisi thi¢u &
trudc d€ tao ra mot nhém dan s8 hu cdu gém 10.000 nha quan ly ddu
tu (thyc ra, khong nhé4t thi€t phii dung dén ngudn tao vi chung ta
c6 thé dung dong xu, hay la cic phép toan dai s6 thudn tay, nhung cb
mdy nay sé c6 stic minh hoa cao hon — va tha vi hon). Gia st ring méi
ngudi trong s6 ho déu tham gia cudc choi mét cach cong bing; méi
ngudi déu c6 50% xdc sudt ki€m dugce 10.000 dé-la/nim, va 50% xac
sudt m4t 10.000 d6-la/nim. Ching ta s& ddt ra mot di€u kién gisi han:
Khi mét nha quén ly c6 mét nim ¢ hai, anh ta sé bi loai khéi miu
nghién ctu va phai di tim cu¢c s6ng khic. Nhu vdy, chung ta sé hoat
dong theo cich ctia nha d4u co huyén thoai George Soros — ngudi ta
noi ring, c6 mét ldn, 6ng t4p trung cic nha quin ly cta minh lai va
noi: “Mot nita trong s6 cac vi sé budc ra khoi clta vao nim t6i.” Giéng
nhu Soros, chung ta 4p dung nhitng tiéu chudn rdt cao va chi tim ki€m
nhitng nha quin ly c¢6 ho so thanh tich hoan héo. Chung ta khong co
sy kién nhdn cho nhitng nguei co thanh tich y&u kém.

Nguén tao Monte Carlo sé tung mét dong xu; néu két qua la mie
ngita thi nha quin ly s& ki€m dugc 10.000 d6-la trong mot nim, néu la
mit sdp, anh ta s&€ m4t 10.000 do-la. Chung ta chay chuong trinh nay
cho nim d4u tién. T6i cudi nim, chung ta sé c6 5.000 nha quin ly ki€m
dugc 10.000 do-la; va 5.000 ngusi m&t 10.000 do-la. Sau do, ching ta
chay ti€p cho nam th hai. Mét ldn nita, c6 thé sé c6 2.500 nha quén ly
ki¢m dugc ti€n trong hai nim lién ti€p; sang nim tht ba la 1.250 ngusi;
nim thi t 625 nguosi; nim thd nam 313 ngusi. Téi lac nay, trong mot
cuéc choi cong bing, chung ta c6 313 nha quan ly ki€m dugc tién trong

5 nim lién tuc. Hoan toan nhé vao may min thudn tay.

Trong luc d6, n€u quing mét trong nhiing nha giao dich thanh
cong nay vao cudc sdng thuc t€, chung ta sé thu vé€ dugc nhiing i binh
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luin rdt thu vi va hitu ich vé€ phong cich giao dich xudt sic, vé tri 6c sic
sdo ctia anh, va cd vé€ nhitng nguén anh hudng da giap anh dat duoc
thanh tich nay. M6t s6 nha phén tich thim chi con c6 thé chi dich xac
nhitng chi ti€t nao trong thoi tho §u da mang dén thanh cong cho anh.
Nguai vi€t ti€u sit cho anh sé lan man ké vé tim guong tuyét voi cla
anh la b6 me anh; & giita cu6n sich d6 c6 thé con co nhitng tim anh
chup den tring d€ minh hoa cho qua trinh hinh thanh cia mét bé oc
vi dai. Nhung vao nim ti€p theo, néu anh khong con lam t6t nita (hay
nhd ring anh chi co 50% xic sudt lam an thanh cong méi nim), ho
s& chuyén sang choi bai d6 16i, soi moi nhitng so sdy trong viéc anh sa
da vao choi bai, hay co 16i s6ng phung phi xa hoa. Ho sé tim ra nhiing
viéc ma anh van lam khi con thanh c6ng nhung sau d6 ngiing lai, r6i lu
loa lén ring vi thé ma anh thi't bai. Tuy nhién, sy thit don gian & day

la anh da hét may min.

Khéng ai can phai co nang lic

Hay dua luan diém nay di xa hon chut nita d€ lam n6 thu vi hon:
Tao ra mdt nhém chi bao gém nhiing nha quin ly khong c6 nang luc.
g day, ching ta dinh nghia nha quan ly khéng c6 ning luc la nguoi c6
lgi nhudn ky vong 4m, nghia la xac sudt dién ra theo chi€éu huéng bdt loi
cho anh ta. Bay gig, ching ta ra lénh cho nguén tao Monte Carlo b6c
bong tit mot cdi chum chita 100 qué bong, 45 qua mau den va 55 qua
mau dé. Sau khi b6c mét qua bong ra lai c6 mdt qua méi dugce tha vao
chum, nhu vay ti l¢ gitta bong den va bong d6 vin dugc git nguyén.
Néu ching ta b6c dugc bong den, nha quin ly sé ki€m dugc 10.000
d6-la; néu la bong d6, anh ta s&¢ m4dt 10.000 do-la. Nhu vay, nha quén
Iy nay co thé c6 45% xdc sudt ki€m dugc 10.000 do-la va 55% xic sudt
m4t 10.000 d6-la. Tinh trung binh, anh ta s&¢ mat 1.000 dé-la cho méi
lugt choi — nhung day chi la gia trj trung binh ma thoi.

Vao cudi nim thi nhdt, ching ta vin ky vong c¢6 4.500 nha quin

Iy ki€m dugc lgi nhudn (45% trong s6 ho), nim thit hai la 45% cta
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con s6 do, tic 2.025 ngudi. Nim tha ba, 911 ngusi; nim thw t, 410;
nim thi nim, 184. V&i nhitng ngudi sdng sot, ching ta hay dit tén va
cho ho mac nhitng by com-1é sang trong. Dung vay, ho chi chi¢m chua
ddy 2% s6 lugng trong tdp hgp miu ban d4u. Nhung ho thu hut dugc
st chat y. Khong ai nhdc d€n 98% con lai ca. Chung ta c6 thé rat ra
két ludn gi?

Diém ngugc doi ddu tién 1a mét nhém chi bao gom nhitng nha
quédn ly ¢ hai sé tao ra mét s6 lugng nhé hé so thanh tich t6t. Thuc
ra, gid st c6 mét nha quan ly duong dot g6 ctta nha ban, ban sé gin
nhu khéong thé phét hién dugc anh ta 1a ngudi gioi hay kéem. Két qua
sé khong thay d6i nhi€u ngay ca khi nhom dén s6 nay chi bao gom
nhiing nha quén ly vé€ lu v€ dai sé bi m4t ti€n. Tai sao? Béi vi nhd sy
bi¢n dong, mét s6 ngudi sé ki€m dugc tién. O day, chung ta c6 thé
thdy ring sy bi€n dong that ra lai hé trg cho nhitng quyét dinh ddu
tv té hai.

Di€m ngugc doi tha hai la &) vong vé s t6i da trong hé so thanh
tich, di€u ma ching ta quan tdm, lai phy thudc vao kich ¢ miu ban
ddu hon la vao xéc sudt cd nhan cha tiing nha quan ly. Néi cach khac,
s6 lugng nha quin ly c6 bang thanh tich tuyét vdi trong mét thi truong
cho truée phy thuge rdt nhiéu vao s6 lugng nhiing ngudi bit ddu tham
gia vao linh vuc ddu tu (thay vi di hoc & truong nha khoa) hon la vao
ning lyc ki€m tién ctia ho. N6 con phu thudc vao su bi€n dong. Tai sao
t6i dung khdi niém ky vong vé€ sy t8i da? Bi vi toi khong quan tim dén
cac bang thanh tich trung binh. Téi sé chi nhin th4y nhiing nha quin
ly 16t nhat, chi khong phi tdt ca cac nha quan ly. Diéu nay c6 nghia la
ching ta s& thdy nhi€u “nha quin ly xu&t sic” trong nim 2006 hon so
voi nam 1998, véi di€u kién s6 lugng ngusi méi tham gia vao linh vuyc
d4u tt trong nim 2001 la l6n hon so véi nim 1993 — va t6i c6 thé tu
tin khing dinh ring diéu nay la sy that.
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Hoi quy vé gia tri trung binh

Hi¢u ng “ban tay may min trong béng r8”' la mét vi du khac
cho nhan thic sai [dm vé& trinh ty ngiu nhién: Véi mét s6 lugng cdu
thi I6n, khi ning mét nguoi gip dugc chudi thanh cong lién ti€p la rit
cao. Thyc ra, kha ning mét cdu th vé danh nio do khong gip dugc
chuéi thanh cong lién ti€p la rdt thip. Diy 1a mét bi€u thi ctia co ché

héi quy vé gia tri trung binh. Téi c6 thé gidi thich né nhu sau:

Hay tung mét dong xu thit nhiéu ldn lién ti€p d€ dac ket qud
50% cho mit ngita va 50% cho mit sdp, sau d6 dién két qui vao mot
td gidy. Néu chubi két qua nay du dai, ban c6 thé c6 dugc tdm ldn mit
sdp hoic tim l4n mit ngia lién ti€p, hay c6 1é la mudi ldn. Diu vay, ban
vin bi€t r6 ring du c¢6 nhitng l4n xu&t hién nhu vdy nhung khd ning
tung dugc mit sép hay mit ngtta vin la 50%. Hay twdng tugng nhitng
mdt sip va mat ngia nay la nhitng khodn dit cuge ciia mét ngusi dé
ki€m ti€n. Hién tugng chéch khoi gid trj thong thuong & day (xudt hién
qud nhiéu mdt s&p hodc mit ngia) hoan toan la do may min, noi cach
khéc 1a do sy bi€n thién, chi khong phai nha vao kj ning cta nguoi

choi (vi xdc sudt nhin mit sdp va mit ngla la bing nhau).

Két qua la trong thuc &, gia tri chéch khoi gia tri thong thuong
cang l6n, xdc sudt no xdy ra do may min hon la ky ning cang cao: Hay
nhd, ngay ca khi chung ta c6 55% xac sudt tung dugc mit ngta, thi
khé ning tao ra musi l4n mit ngtia lién ti€p vin rdt thip. Co thé dé
dang kiém ching di€u nay trong ciu chuyén vé€ nhitng nha d4u t néi
b4t trong gisi giao dich nhung lai nhanh choéng lui vao di vang, gidéng
nhu nhitng vi anh hung ma tdi titng thdy trén cic san giao dich. Diéu
nay ciing d4p dung cho chiéu cao ctia con ngudi hay kich thudc cta loai

ché. Trong trudng hop loai chd, chung ta hay cung xem xét tinh huéng

1. Ban tay may min (hot hand): Khéi ni¢ém bit ngudn tit mén bong r6, trong d6 ngudi ta tin
ring mét cdu thi ném béng thanh cong vai l4n trudc day sé ti€p wc ném bong thanh cong.
Quan diém nay v€ sau dugc m& rong sang nhiéu linh vuc khéc, nhu kinh doanh, d4u tw...
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mot cdp ché cé kich thude trung binh dé ra mét lia cho con co kich
thudc l6n. Nhitng con ché l6n nhdt trong s6 do, néu co kich thusc
chéch qua nhiéu so véi gia tri trung binh, s& c6 xu hudng dé con c6 kich
thudc nhé han b me, va ngugc lai. Hién tugng “ddo ngugc” déi voi
cac gia tri di biét [on nhu trén la hién twong da dugc quan sat trong lich
stt va dugc gidi thich la sy hdi quy v€ gia trj trung binh. Xin luu y, gia

tri léch pha cang l6n, hiéu @ng ctia né cang quan trong.

Mot ldn nita, xin cinh bdo: Khong phai tdt i, ma chi c6 mét phin

l6n b4t thudng ctia céc gia tri léch pha la xué't phat i hiéu @ng nay.

Tinh ergodic

Dé ban siu thém vé khia canh ky thudt, t6i phdi néi ring nhiéu
ngudi tin ring ho c6 thé hi€u r6 dic di€ém cta phin phdi tir s6 miu
ma ho quan siat. Nhung vé¢ cic vin dé phu thudc vao gia trj i da,
phan phdi dung d€ suy luan lai khac hoan toan, vi do6 la phan phdi caa
nhitng ngudi c6 thanh tich 6t nhdt. Chung ta goi su khéc biét gita
phan phdéi trung binh va phéin phdi khong di€u kién ctia ngusi thing
cudc va ngudi thua cudc la thién ki€n ké s6ng s6t — trong trudng hop
nay la 3% ctia tdp hgp miu ban d4u (trong vi du & phdn trén) sé ki€m
dugc tién trong 5 nim lién tyc. Hon nita, vi du nay minh hoa cho
nhiing dic di€ém caa tinh ergodic, c6 nghia la thoi gian sé loai bo nhiing
hi¢u wng phién todi ctia sy ngiu nhién. Nhin vé€ tuwong lai, mic du cic
nha quan ly nay ki¢m dugc lgi nhudn trong 5 nim vita qua, nhung ho
c6 thé tr& vé€ diém hoa v8n vao bat ky lac nao sip t6i. Ho sé khong lam
t6t hon nhitng ngusi trong tdp hgp ban ddu nhung di thit bai sém
hon. A, nhung d6 la chuyén vé lau vé dai.

Vai nim trudc, khi t6i néi véi A., mét nha giao dich cyc ky thanh
cong thuéc nhom Chua t€ Vi try, ring vai tro cta hé so thanh tich
khong 16n nhu anh ta nghi, anh ta phin u4t d¢n néi quing manh cai
bat lra v€ phia t6i. Su 6 nay day t6i rdt nhi€u diéu. Hay nhd ring

khong ai chdp nhan vai tro cta sy ngiu nhién trong thanh coéng ctia
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ban thin, ma chi chdp nhdn no khi ho thit bai. Cii t6i cta anh ta
dugc bom lén qué nhi€u vi anh ta khi d6 1a quan ly cia mdt phong
gbm toan “cdc nha giao dich vi dai” dang tam thai ki€m dugc bon tién
tit thi trudng va ho néu ly do thanh cong la nho viéc lam an hop ly,
tdm nhin, hay sy thong minh cta ho. V€ sau, ho bi bat bai trong mua
dong khic nghiét & New York vao nim 1994 (d6 la sy sup d6 cua thi
truong trai phi€u do chinh sach gia ting lai sudt dot ngdt ctia Alan
Greenspan, Cha tich Cuc Dy trit Lién bang khi d6). Phin thu vi la
vai nim sau, hdu nhu khong con ai trong s6 ho ti€p tuc tham gia giao

dich (tinh ergodic).

Hay nhé ring thién ki€n ké s6ng sot phu thudc vao kich g ctia
nhém ddu tién. Chi néi ban thin thong tin ring moét ngusi ki€m
dugc loi nhudn trong qua khi vira khong co y nghia vira khong lien
quan. Chung ta cdn bi€t kich ¢& cia nhém d6i tvgng ma anh ta thuéc
vé. Noi cach khac, khong thé danh gid dugc tinh xdc thyc ctia hé so
thanh tich n€u khong bi€t r6 bao nhiéu nha quan ly da c6 ging va
that bai. Néu nhém ddu tién chi gém 10 nha quan ly, toi sé khong
ngdn ngai ma giao ngay mét nita s§ ti€n ti€t kiém ctia minh cho ho
d4u tu. Néu nhém dén s8 ban ddu gom 10.000 nguoi, t6i sé bé qua
nhitng két qua nay — va truong hgp nay mai phd bi€n hon, vi hién
nay c6 qua nhiéu ngudgi lao vao thi trudng tai chinh. Rat nhi€u ngusi
sau khi ra trudng trd thanh nha giao dich, r6i th't bai, r6i theo hoc

§ truong nha khoa.

Néu nhitng nha quan ly hu cdu nay bi€n thanh ngusi thae, thi
mot trong s& d6 c6 thé 1a ngudi t6i sé gap vao 11 gio 45 phat trua mai.
Tai sao téi lai chon luc 11 gio 45 phut trua? Bai vi t6i sé ddt vai ciu
héi vé phong cach giao dich cta anh ta d€ xem anh ta giao dich nhu
thé¢ nao. Va n€u anh ta khoe khoang qua nhiéu vé thanh tich qua kha
ctia minh, t6i sé cdo 16i va noi ring minh c6 hen an trua voi ngusi khac

nén phai di voi.
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cudc Gl LA SU TRUNG HOP NGAU NHIEN

Ti€p theo, chung ta sé xét d€n phin m& rong sang thuc ¢ cla
thién ki€n trong viéc hi€u vé€ phan phdi ctia nhiing sy viéc trung hop
ngdu nhién.

Biic thu bi an

Ngay 2 thang 1, ban nhan dugc mét biic thu nic danh béo ring
thi trudng sé di lén trong thing nay. Va thyc t¢ dung la nhu vay, nhung
ban khong danh gid cao thong tin trong bic thu 1m, vi hiéu @ng thing
1 da qua néi ti€ng r6i (trong qua khu, gid c8 phi€u thudng gia ting vao
thang 1). Ti€p dén, vao ngay 1 thang 2, ban nh4n dugc mot biic thu
khic bao ring thi truong s¢ di xudng. Mot l4n nita, né lai dung, Réi
ban ti€p tuc nhan dwgc bic thu nita vao ngay 1 thing 3 — ciu chuyén
cd ti€p tuc nhu vdy. T6i thing 7, ban t0 mo vé€ kha ning tién tri clia
ngudi giti thu nac danh nay va ban dugc dé nghi ddu tu vao mot quy
dic biét & nudc ngoai. Ban d6 tdt ci tién ti€t kiém vio d6. Hai thing .
sau, tdt cd tién bac ctia ban déu ra di. Ban guc khéc trén vai ngusi hang
x6m va anh ta cho hay minh ciing nhan dugc hai bic thu bi 4n nhu
vdy, nhung chi t¢i bitc thit hai la ditng lai. Anh ta ké ring bic thi nh4t
du dodn dung, nhung buc th hai thi khong.

Chuyén gi xdy ra vay? Tro bip bom nim & day. Ké lwa ddo l4y ra
10.000 cdi tén trong mét danh ba di¢n thoai. Hin gt thu dy dodn
thj truang bo cho mét nira trong s6 d6, va gui thu du doén thj trudng
gdu cho ntta con lai. Thang ti€p theo, hin gii thu cho nhiing nguoi da
nhdn dugc thu dy doan ding, bao gém 5.000 ngudi. Thang ti€p theo
hin cﬁng' lam nhu vy véi 2.500 ngudi con lai, va cd ti€p tuc nhu thé
cho dén khi danh sich rut gon lai con 500 ngusi. Trong s6 nay, 200
ngudi s€ la nan nhin. Vdy la chi cdn bé ra khodng vai nghin d6-la mua

tem giti thu, hin da thu vé dugc vai triéu d6-la lgi nhuan.
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Mot van tennis bi gian doan

Khi xem thi d4u tennis trén truyén hinh, khan gia hay bi d6i bom
bing nhitng chuong trinh quing cdo ctia cic quy ddu tv lam in St
hon cic quy khac (cho dén luc do) vai phdn trim trong moét khodng
thoi gian nao d6. Nhung, mot l4n nita, tai sao ngudi ta lai phai quang
cdo néu ho khong ngiu nhién vugt tréi trén thi truong? Kha ning cao
la khoan d4u tw nay d€n véi ban vi thanh cong cta né hoan toan dya
trén sy ngdu nhién. Hién tong nay dugc gioi kinh t¢ hoc va bio hi€ém
goi la lva chon bdt loi'. Vi nhitng thién kién lua chon nhu thé nay, nén
viéc dénh gia mét khodn ddu tu ty tim dé€n véi ban doi hoi nhiing tieu
chufn chadt ché hon so véi viéc danh gid mét khodn ddu tu ma ban cha
dong tim ki€m. Vi dy, khi ty tim d€n mot tdp hgp gdm 10.000 nha
quén ly, khd ning gap phai mot ké sdng sot gid mao caa t6i la 2/100.
Khi & nha doi ho ty tim dén, kha ning do la gdn 100%.

Ké song sot ngudc

Chung ta da ban vé ké s6ng sot gid mao — logic tuong ty cling ap
dung cho nhitng ngusi co kj ning t6t va may midn, nhung rét cudc
vin phai di d¢n nghia trang. Day la hi¢u ung d6i nghich hoan toan
vSi thién ki€n ké s6ng sot. Hay xem xét truong hgp chi cdn sau hai
nim lam dn thdt bat trong nganh ddu tu, nha giao dich sé két thuac sy
nghiép ddy rii ro nay, va du anh ta gip may min dén dau, két cuc do
vin c6 kha ning xay ra. Nguoi ta phai lam thé nao d€ t6n tai? Ho i
da hoa kha ning & lai cu¢c choi bing cich ndm 14y nhirng rii ro thién
nga den (nhu John va Carlos) — dy la nhitng nguoi hiu nhu luén lam
t6t nhung ho phéi ginh mot rii ro la c6 thé bi bat bai bat ky lac nao.

1. Lya chon b4t lgi (adverse selection): Tinh huéng kinh t¢ ma bén ban cé nhiéu théng tin
hon bén mua hoic ngugc lai. Bén c6 wu thé vé thong tin c6 thé cung cdp théng tin sai léch
hoic khéng cung c4p thang tin cho bén con lai, din dén viéc bén con lai déng y giao dich voi
phdn b4t Igi hoan toan v€ phia minh.
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Nghich Iy sinh nhat

Céch miéu 1 sinh dong nhi't vé vin dé khai pha dit liéu cho nguvi
khong lam trong nganh théng ké la thong qua mét khai niém goi la nghich
ly sinh nhét — thuc ra day khong hén la nghich ly, ma chi la mot su ky la
lién quan dén nhén thitc. Néu ban gip mdt ngusi mdt cich ngiu nhién,
x4c sud't ban va ngusi d6 sinh cing ngay 1a 1 trong 365,25, con xdc sudt
hai nguai sinh cing ngay cung nim sé nhé hon dang ké. Nhu vy, sinh
cung ngay la mét sy kién ngdu nhién tha vi ma cac ban s& nhic dén tai
ban in t6i. Béy gio, hay xem xét tinh hudng c6 23 ngudi trong mot cin
phong. Xic sut co hai ngudi sinh ciing ngay la bao nhiéu? Khodng 50%.
Vi chung ta khong quy dinh cy thé nhitng ngusi nhu thé nao méi dugc

tinh 1a cung ngay sinh; bdt ct cip nao ciing déu dugc tinh ci.

The gidi that nho be!

Mét su hi€u sai twong ty vé€ xic sudt la nhing cudc cham trén
tinh c¢ gita ban v6i ngusi than hay ban be & nhitng noi khong ngo
t6i. Khi gip nhiing truong hop nhu thé nay, ngudi ta thudng sing s6t
thét lén: “Thé gioi that nhoé bé!” Nhung day khong phai la trudng hop
khong thé xdy ra — thé gisi lén hon chung ta tudng rdt nhi€u. Vin dé &
day chi la chung ta khong that sy ki€ém chitng kha ning gip mét nguoi
cu thé€ 8 mot noi cu thé vao mét thoi gian cu thé. Thay vao do, chung ta
lai ki€m chitng bat cit cuéc cham tran nao, véi bdt ctt ngudi nao ching
ta tiing gip trong qua kha va & bt cit chd nao ching ta sé dén trong
khodng thai gian d6. Xac sudt ctia trudng hgp sau cao hon rdt nhiéu,

co Ié 1a gdp vai nghin l4n, so voi truong hop trudce.

Khi nha théng ké nhin vao dit liéu d€ kiém chiing mot moi quan hé
cho trude, nhu tim hiéu mdi tuong quan gitta sy xud't hién ctia mor sy
kién cu thé, vi du mét thong béo chinh trj, va bi€én dong trén thi trudng
chiing khodn, thi c6 thé anh ta s& rdt chu trong d€n két qué thu dugc.
Nhung khi ching ta dwa dit liéu vao mdy tinh va nhin vao 4t ci méi

quan hé nao, chic chin.nhitng mdi lién hé sai 14m s& xudt hién, vi du
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nhu vin ménh cta thi truong ching khoan lién quan dén d¢ dai chiéc
vdy ctia phu nit. Va cling giéng nhu truong hgp ngdu nhién trung ngay
sinh, di€u nay sé khi€n khong it ngusi phai kinh ngac.

Khai pha dil liu, thong ke, va s lia bip

Xac sud't cta viéc trung x8 s6 New Jersey hai ldn la bao nhiéu? 1
trong 17 nghin ty. Vay ma chuyén do lai xay ra véi Evelyn Adams, va
c6 1& doc giéd doan ring hdn anh cdm thdy minh la ngusi dugc s6 phan
lga chon. St dung phuong phéap ma chung ta vira phat tri€n & trén, hai
nha nghién ctiu Percy Diaconis va Frederick Mosteller uéc tich xdc sudt
30 in 1 ring mot ai d6, & mot nai nao do, theo mot cach hoan toan

khong xdc dinh, c6 thé gip may min nhu vay!

Mot s6 nguoi dua hoat dong khai phé dit liéu vao thin hoc — suy
cho cung, nhitng nguoi Dia Trung Héi ¢6 dai chdng phéi vin thuong
nhin bo long ctia loai chim d€ dua ra nhitng lsi tién tri ddy sao? Khai
phd dit liéu con dugc mé rong sang hoat dong binh luan Kinh Thanh
nhu trong cu6n sich 7he Bible Code (Mat ma Kinh Thanh) ctia Michael
Drosnin. Dya trén cong trinh cia mét “nha toan hoc”, Drosnin, v6n
la mot cyu phong vién (c6 vé chua qua dao tao vé théng ké), da “tién
doan” ring Thu tudng Israel Yitzhak Rabin sé bi 4m sat bing cach giai
mat mi Kinh Thanh. C)ng ta thong bao véi Rabin, nhung Rabin khong
m4y dé tdim dén 16i cinh bdo nay. Mar ma Kinh Thdnh phat hién ra
nhitng di€ém b4t thudng vé mit théng ké trong Kinh Thanh, va chang
gitip dy doan mt s6 sy kién nhu vay. Khoi cdn phéi noi, cudn sich nay
ban chay d€n muc tac gid vi€t ti€p cudn sich thi hai d€ du dodn thém
vé€ nhiéu sy kién twong tu da xay ra.

Mot co ché tuong ty ciing ding ding sau sy hinh thanh cta cic
thuyét 4m muu. Giéng Mgt ma Kinh Thdnh, ching c6 vé hoan hdo
trong logic va cé thé danh lita ca nhitng nguoi thong minh. Toi c6 thé
tao ra mot thuyét 4m muu bing cach tai vé vai trim bic tranh ctia mot

hodc mét nhém hoa si r6i tim ra mét dic di€ém b4t bién trong cic bic
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tranh d6 (trong hang trim nghin dic diém). Sau do, t6i sé¢ dung lén
thuyét 4dm muu v€ mot thong diép bi 4n nao d6 ndm trong nhitng biic
tranh nay. D4y c6 vé 1a di€éu ma tic gid cudn sich ban chay Mgt ma De

Vinci' da lam.

Cuon sach hay nhat t6i tiing doc!

Toi thich tha thdn trong hiéu sach, nhin cuén nay ngé cudn no,
ddn do xem nén danh thoi gian doc cudn nao. Téi thudng ra quyét
dinh bot phat, dwa vao nhitng manh méi cé tinh khoi ggi bé ngoai, ma
thuong la bia sich. Trén bia sich thudng in 16i ngoi khen cda ai d6, néi
ti€ng hodc khong, hay trich doan tit moét bai binh sich. Li ngoi khen
clia mdt ngudi ndi ti€ng va ding kinh hay mot tap chi danh ti€ng sé

thuyét phuc t6i mua sich.

Vin dé & day la gi? Toi c6 xu hudng nhdm 14n mot bai binh sich,
tic ban danh gia vé& chdt lugng ctia cudn sach, voi nhitng bai binh sich
10t nhdt, chiu dnh hudng cta thién ki€n ké s6ng sét. Toi nhdm ldn giffa'
phin phdi gia tri ©6i da ciia mot bi€én s véi phan phéi ctia ban than
bi€¢n s6 d6. Nha xudt ban s& chi trung lén bia nhiing 15i ngoi khen 6t
nhdt. Mot s6 tac gid tham chi con lam qua bing cich 14y mét bai binh
ludn khong qud mdn ma véi cuén sich, tham chi phé phan cuén sach
cta ho rdi nhit ra nhiing tit nghe c6 vé 1a khen nggi n6. Mét trusng
hop nhu vy la Paul Wilmott, nha toan hoc tai chinh ngudi Anh co
tri thong minh va sy b4t kinh hi€m c6. Ong 4y phat ngén ring toi la
ngudi ddu tién c6 “bai phé binh ©¢” vé cudn sich ctia minh, th€ nhung
lai l4y ra m6t s6 trich doan trong d6 lam 16i nggi khen d€ dwa lén trang
bia (v€ sau chung t6i tr& thanh ban be, nhd viy ma t6i xin dugc loi

khen nggi cia 6ng 4y cho cudn sich nay).

1. M4t ma Da Vinci (The Da Vinci Code): Mét tiéu thuyét trinh tham, ly ky, bi 4n ctia Dan
Brown. Néi dung ctia n6 xoay quanh viéc gidi ma nhitng théng diép bi 4n d€ tim ra sy thac
v€ Chua Jesus va thianh nit Mary Magdalene. Cuén sich gdy tranh cii 16n vi viéc hu c4u hoa
theo huéng pham tyc hinh tugng Chua Jesus.
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Lan ddu tién t6i bi thién ki€n nay danh lira la viao nim 16 tuéi,
khi quyét dinh mua cun Manbattan Transfer (Su chuyén minh ctia
Manhattan) ctia nha vin My John Dos Passos dya vao 18i nggi khen in
trén bia sich cia tac gid va “nha triét hoc” ngusi Phap Jean-Paul Sartre
— vi nay nhdn dinh ring Dos Passos la téc gia vi dai nh4t trong thoi dai
ching ta. Loi nhdn dinh don gidn nay, c6 1 dugc thét ra trong trang
thii ngd doc sy phén khich cao d9, khi€n Dos Passos tré thanh mot tac
gid phdi-doc trong céc gidi tri thitc & chau Au, vi nhan dinh cta Sartre
bi hi€u l14m la sy dénh gia th6ng nha't vé cha't lugng cic tic phdm cta
Dos Passos, nghia la n6 la nhan dinh 8t nhdt. (Mic du cac tic phdm
ctia Dos Passos nhan dugc nhiéu sy quan tim nhu vdy, nhung dén nay

hiu nhu khong con mdy ai nhic d¢n ong niva.)

Bo kiém chiing ngudc

Mot lap trinh vién di giup t6i xdy dung mot bé kiém ching nguge
(backtest). D6 la phin mém may tinh lién két voi co s dit liéu gia
lich stt ctia ¢8 phi¢u giup t6i kiém dinh hiéu qua qua khi gia dinh cta
céc quy tdc giao dich c6 mic d§ phiic tap trung binh. Toi chi cdn dwa
ra mét quy tic giao dich may moc, nhu mua c8 phi€u NASDAQ khi
mtc gia chét phién giao dich cao hon 1,83% so v6i muc trung binh
clia tudn trudc, may sé 14p tic chay ra két qua vé hi¢u qué hoat dong
quéd khit. Man hinh sé hi¢n lén két qué gid twong cta toi khi 4p dung
nguyén tic giao dich trén. Néu khong thich két qua nay, tdi c6 thé thay
déi mic phdn trim, vi du 1,2%. Toi ciing c6 thé lam cho nguyén tic
nay trd nén phirc tap hon. Toi ¢t ti€p tuc thit nhu vay cho dén khi tim
ra dugc nguyén tic hiéu qua.

Toi dang lam gi vdy? Day chinh la hanh déng tim ki¢m ké s6ng
sot trong mdt tdp hop cic nguyén tic co thé hoat dong dugc. Toi dang
lam cho nguyén tic £hdp vSi dit liéu. Hoat dong nay dugc goi la nao
vét dit ligu. Cang thit nhi€u, t6i cang c6 co héi tim ra duge mét nguyén

tdc hi¢éu qud véi dit lieu qua khit — va tdt ca chi thudn iy dya vao may
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min. Trong mot chudi di liéu ngiu nhién ludn t6n tai mét xu huéng
nao do cé thé phat hién dugc. Toi tin ring trong thé gisi phuong Tay
t6n tai mot loai ching khodn c6 thé giao dich dugc va c6 méi wiong
quan 100% v6i nhiing thay ddi nhiét d6 & Ulan Bator, tha do caa
Moéng Cé.

Ban vé khia canh ky thuit, co nhitng phdn m& rong con ¢ hon.
Trong mét bai vi€t tuyét voi mdéi day, Sullivan, Timmerman va White
di sau thém mét budc va dit ra gid thi€t ring cic nguyén tic dang dugc
st dung thanh cong ngay hom nay c6 thé la két qud cta thién ki€n ké

X 7
song sot.

Gid sit cdc nha diu tu thit nghiém cdc nguyén tdc giao dich kj thugt
riit ra il mot lugng mdu lon — cd thé la hing nghin dot tham sé héa
cdc nguyén tdc giao dich khdc nhau. Theo thoi gian, nhing nguyén
tdc tinh co hoat dong 10t trong qud khit nhdn duoc nhiéu sy quan tim
hon va dugc cong dong diu tw coi trong, con cdc nguyén tdc khong
thanh cong sé dé bi quén lang... Néu mot s6 lugng di lon cdc nguyén
tdc giao dich dugc xem xét theo thii gian, thi ngay cd trong mot lugng
mdu rdt lon, vdn cd mot s6 nguyén tdc chi thudn tisy nhd may mdn
ma phdt huy hi¢u qud vigt troi, div rang bdn thdn ching khong cd
kha ndng dy dodn lgi nhugn 1 tai sdn. Tat nhién, viéc két lugn chi
dva trén tdp con cdc nguyén tic giao dich séng sot cd thé la sai trong
bdi canh nay vi nd khong tinh dén tdp nguyén tic diy di ban diu,
ma phdn lo0n nguyén tdc trong tdp do chua chic da hoat dong kém

hi¢u qud.

Toi phai phé phan hién twgng st dung du thita cic phuong phap
ki€ém ching ngugc ma tdi quan sit thiy trong nghé ctia minh. Trén thj
trudng hién nay di c6 mét sin phdm tuyée voi dugc thi€t k& danh riéng
cho viéc do, tén 1a Omega TradeStation, va dang dugc vai chuc nghin
nha giao dich st dung. N6 con st dung ngén ngit l4p trinh riéng nia.
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Vi bi nhiing con mét ngt quéy réi, cdc nha giao dich phu thuéc qua
nhiéu vao may tinh & ban ngay, thi ban dém lai tr& thanh cic chuyén
gia ki€ém thir, miét mai dao boi dit liéu vei hy vong tim ra nhitng dic
diém nao do. Bing cich ném dém khi ra truéc mdy danh chi nhung
khong néu r6 ho mudn la khi vi€t cudn sich nao, thi ho sé chi dao dugc
mé vang gid tudng & dau do ma thoi. Ay vay ma rit nhiéu ngudi trong

s6 ho tin tudng n6 mot cich mu quang.

Mét dong nghiép clia t6i — anh chang nay sé hitu vai tim bing
danh gia — da din di d¢n ché tin twéng vao thé gidi o nhu vdy dén
mic mat hét moi nhan thic vé thuc té. Liéu c6 phai chut ly tri thong
thudng con sot lai trong anh da nhanh chong bi¢n mat dusi hang nui
nhitng cuéc moé phong, hay la do khong c6 ly tri nén anh mdi theo dudi
viéc nay? Toi khong thé trd loi duge. Nhung khi quan sit ky hon, t6i
nh4n thdy ring tu twdng hoai nghi tu nhién cha anh co lé da bién mit
dudi stic ning ctia hang dong di li¢u — basi 1€ anh cuc ky hoai nghi,
nhung lai & sai linh vic. Oi chao, Hume day réi!

Mat phan md rong dang lo ngai hon

Vé mit lich stt, nganh y khoa hoat dong theo phuong cich thu
va sai — noi cach khéc la théng ké. Dé€n bay gio, chung ta di bi¢t ring
co thé ton tai nhitng mdi lién két hoan toan ngdu nhién gita triéu
ching va phuong thic diéu tri, va ring mot s6 loai thudc phit huy
téc dung trong nhitng thit nghi¢m lam sang vi nhiing ly do hoan toan
ngiu nhién. Toi khong dam noi minh cé chuyén mén y €, nhung suét
ntta thdp nién qua t6i vin déu din doc cac cong trinh nghién ciu y
khoa trong mét phan nganh cu thé, dua d€ khié¢n t6i lo ling vé nhiing
titu chudn cta n6 — chung ta sé ban v€ vin dé nay & chuong ti€p
theo. Nha nghién ctu y khoa thuong it khi la chuyén gia thdng ké; ma
chuyén gia théng keé thi it khi 1a nha nghién citu y khoa. R4t nhiéu nha
nghién cttu y khoa tham chi khong c6 chat nhan thic nao du mo hé
vé thién ki€n khai phé di liéu nay. Dung, co thé né chi dong mdt vai
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tro nhd, nhung chic chin la n6 t6n tai. Mot nghién ciu y khoa mai
day lien két viéc hat thudc voi viée suy gidm ung thu v, va di€u nay
miu thuldn véi toan bd cic nghién ciu trude do. Cit logic ma suy, thi
két qua nay co thé rdt ding nghi ngo, va k€t qua nghién ctu nay chi
la su tinh c& ngdu nhién.

Mia kiém tien: bi két qua danh liia

Nhin chung, cic nha phan tich & Phé Wall déu dugc dao tao cich
phat hién ra nhitng ménh khoe k& toin ma cac cong ty hay sit dung
nhim che gidu doanh thu ctia minh. Thi thodng ho con lat dy duogc
céc cong ty trong trd nay. Nhung ho khong hé dugc dao tao d€ suy
ngdm hay d6i pho véi sy ngdu nhién (hay d€ hi€u dugc giéi han cia
nhiing phuong phip ma ho stt dung bing cich suy nghiém — cic nha
phan tich ching khoan hoat dong kém hon cac chuyén gia dy bio thoi
ti€t nhung lai danh gia cao thanh tich qua kha ctia minh hon). Khi mét
cong ty thong bio doanh thu gia ting l14n mot, khong ai l4p tic chuy
dén ho ca. Lan hai, tén ho bit ddu xudt hién trén cic man hinh maiy
tinh. L4n ba, ho s& dugc gisi phan tich dua vao danh sach khuyén nghi

nha d4u tu mua ¢ phi€u.

Ciing nhu véi vain d€ vé hé so thanh tich, chung ta hay xem xét
mét tdp hop gdm 10.000 cong ty va gid dinh ring tinh trung binh, cic
cong ty nay it khi c6 lai sudt phi rai ro (nghia la tréi phi€u chinh phu).
Ho tham gia vao nhi€u hinh thitc kinh doanh véi mic d6 bi¢n dong
khac nhau. Vao cudi nim thit nhdt, chung ta s& c6 5.000 cong ty “ngdi
sa0” ¢6 lgi nhudn ting trudng (gid st khong c6 lam phat), va 5.000 “ké
thua cudc”. Sau ba nim, chung ta sé c6 1.250 “ngdi sao”. Uy ban ra sodt
chitng khodn tai ngin hang ddu tv sé ri tai cho nha méi gisi cta ban
tén clia cic cong ty nay va néi ring do la loai “cd phi€u nén mua vao
manh”. Anh chang nay sé héi hi goi cho ban béo ring c6 tin tic néng
héi cin hanh déng ngay. Ti€p d€n, ban nhan dugc email ghi mét danh

sich dai nhitng cai tén. Ban s¢ mua mét hodc hai c6 phi€u trong s6 dé.



Mua ban d€ hon rén tring 225

Trong luc do, vi quin ly phu trach k& hoach huu tri 401(k)' cta ban sé

mua hé&t toan b danh sich nay.

Chung ta c6 thé 4p dung I6i tv duy nay vao viéc lua chon cic danh
muc ddu tv, nhu thé chang la nhiing nha quan ly trong vi du & trén. Gid
stt ban dang s6ng & nim 1900 vdi vai trim khoan ddu tv d€ nghién ciu
la chon. Ban c6 thé cin nhdc cac thi truong Argentina, Nga, Anh, Dic
va rdt nhi€u nudc khac. Mot ngudi co ly tri sé khong chi mua c8 phi¢u
tit nhitng quéc gia dang lén nhu My, ma con mua ¢8 phi€u ctia Nga va
Argentina nita. Phin sau ctia ciu chuyén thi ai ciing biét r6i; trong khi
nhi€u thi truang ching khoin nhu Anh va My hoat dong rdt t8t, thi ¢
phi€u trong tay nha ddu t vao Nga chi la ma gidy 1on. Céac quéc gia co
thanh tich t8t khong chi€m mét phin khuc lon trong tip hop ban ddu;
sy ngdu nhién chi cho phép mét s6 nhom ddu tu hoat dong cyc ky St.
Khong bi¢t nhitng “chuyén gia” c6 nhitng phat ngon ngu ngdc (va thu
lgi cho ban than) nhu “Trong giai doan 20 nim b4t ky, thi truong luon
ludn di lén” ¢6 nh4n thic duge vin d€ nay hay khong,.

MAY MAN CO TiNH SO SANH

Mot vin dé cdp thi€t hon lien quan dén thanh tich vugt trdi,
hay sy so sanh gitta hai hodc nhi€u cd nhan hay thyc thé. Déi véi mét
chubi thoi gian don 1¢, ching ta chic chdn bi sy ngiu nhién danh lia,
nhung sy ngu ngdc nay cang dugc nhan lén khi co sy so sinh giita hai
ngudi, hay gitta mot ngusi véi mic déi chudn. Tai sao? Bdi vi 4 hai
déu ngiu nhién. Chung ta hiay thuc hién mdt thi nghiém twéng tugng
don gidn sau. Hay quan sit cudc doi cta hai cd nhan, ching han gitta

mot ngudi dan ong va rigudi anh vg cta anh ta. Gid st xic sudt gip

1. K& hoach huu tri 401(k): Chuong trinh huu tri quan trong cia My bdt nguén tit phin
doan 401(k) ctia Luac Thué Lién bang. Trong chuang trinh nay, t8 chitc hay céng ty sé trich
mot phdn nhé luong trudc thu€ ctia nhan vién danh d€ dy it hodc ddu w sinh lgi (vao trii
phi€u, c8 phi€u...) tiy theo y thich ctia nhdn vién. T4t i lgi nhuan thu dugc tit hoat dong
ddu tu sé khong bj danh thu€ cho dé€n khi cha tai khodn rar tién.



226 TRO BUA CUA SU NGAU NHIEN

may hay khong may cta hai nguoi la bing nhau. Két qua: may min-
may min (khong c6 sy khac biét nao gita ho), khong may-khong may
(mot l4n nita, khong khac nhau), may min-khong may (khac biét lon),
khong may-may mdn (mot l4n nita, khéc biét lon).

Gan day, ldn d4u tién t6i tham dy mot héi nghi danh cho cic nha
quan ly ddu w, va t6i dugc dip ng6i nghe mét dién gia hét stic té nhat trinh
bay so sinh v€ cic nha giao dich. Cong viéc ctia ngudi nay la lva chon cac
nha quin ly quy dé€ gisi thiéu cho cic nha ddu w, mot tha goi la “quy cia
quy”, va toi ngdi nghe anh ta tuon ra hang trang s liéu trén man hinh.
Phit hién d4u tién la t6i chgt nhdn ra dién gid chinh 1a mét cyu déng
nghi¢p da bj thoi gian bi€n d6i dén khong con nhan ra dugc. Truse day,
anh la nguoi nhanh nhen, hoat bat, va 8t bung; bay git anh tr& nén béo
tSt, chdm chap, va man nguyén thii qud véi thanh cong ctia minh. (Hoi
chung t6i mé&i quen nhau, anh khong l4y gi lam giau c6 — phai ching nguei
ta c6 nhitng phan tng khac nhau trudc ti€n bac? Phai ching c6 ngusi hét
stic coi trong ban thin va cé ngudi lai khong thé?) Phat hién thit hai la toi
ngd ring anh bj sy ngiu nhién danh lita, nhung 6 mitc dé vugt ngoai sirc
twdng tugng thong thusng, dic biét 1a véi thién ki€n ké sdng sét. Tinh
nh&m so ciing bi€t it nhit 97% nhiing gi anh dang noi chi la tap 4m. T¢

hon nita, anh lai con so sdnh thanh tich ctia cic nha giao dich véi nhau.

Nhiing phuong thudc chila ung thu

Mai khi v& nha sau mét chuyén di chau A hay chau Au, su thay
déi mui gio thuong lam t6i thitc ddy rdt sém. Thi thodng, mic du rdt
it khi, t6i bat ti-vi d€ xem théng tin thj trusng. An tugng ctia t6i d6i
v6i nhitng chuong trinh sing s6m do la c6 rdt nhiéu quing céo clia cic

cong ty hoat dong trong linh vuc y hoc thay the!, trong d6 ho dua ra

1. 'Y hoc thay th¢ (alternative medicine): Thuat ngit chi nhitng phuong phap di€u trj chua
dugc ki€m chitng chit ché vé€ mit khoa hoc va 1am sang nhung vin dugc sit dung nhu la lieu
phép “thay thé¢” cho y hoc chinh th6ng. Mot s6 dang y hoc thay thé la st dung thdo mdc, cdu

nguyén, chim citu...
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vo s6 phat ngon vé hiéu qué ctia nhiing sin phdm ma ho ban. Chic
chin nguyén nhén chinh & day la do khung gi¢ quang cio gia ré hon
vao budi sing. D€ chitng minh cho cdc tuyén b trén, ho dua ra bing
ching thuyét phuc tir nhitng ngusi da khéi bénh bing phuong phap
cta ho. Vi dy, t6i titng thdy mot bénh nhin mic ung thu vom hong
k€ chuyén 6ng dugc citu s6ng nho mét hén hgp vitamin dugc ban véi
gid ré bat ngo 1a 14,95 do6-la — rdt c6 thé ong ta néi thar (mic du it
nhién la véi mét mic thu lao nao do d€ ddi 14y sy xudt hién ctia ong ta
trong chuong trinh quing cdo, ching han dugc cung cdp mién phi sin
phZm nay tron doi). Mic du ching ta dang s6ng trong thoi dai ti€n
bo, nhung nhi€u ngudi vin con tin vao su t6n tai ciia mdi lién hé gita
bénh tat va phuong thirc chita tri dya vao nhitng thong tin nhu thé nay,
va v6i ho, moi bing chitng khoa hoc déu khong thé sinh bing mét cau
chuyén chan thit va cim dong nhu vay. Nhitng su xac thyc nay khéng
phai luc nao ciing d€n tit mét nguoi binh thuong; loi khing dinh i
nhiing ngudi tiing gianh dugc gidi Nobel (& linh vyc khéc) cing du
stic thuyét phuc. Nguoi ta néi ring Linus Pauling, titng dugc trao gidi
Nobel Hoa hoc, tin vao cic thudc tinh y hoc cia vitamin C, bin thin
ong ciing stt dung vitamin C li€u lugng l6n méi ngay. Véi ti€ng noi co
trong lugng ctia minh, 6ng déng gop vao niém tin phé bi€n trong céng
chung vé dic tinh tri bénh cta vitamin C. R4t nhiéu nghién citu khoa
hoc khong thé chiing minh dugc nhiing loi khing dinh cta Pauling
nhung déu bi bo ngoai tai vi rit kho d€ bac bo sy ching thuc ctia mét
“nguai thing gidi Nobel”, du ring ong khéng c6 dt chuyén mon dé
ban vé nhitng vin dé lién quan dén y khoa.

Ngoai trit lgi nhudn vé€ mit tai chinh ma nhitng ké bip bgm nay
nhdn dugc, nhi€u phat ngoén nhu trén 1a vo hai — nhung nhiéu bénh
nhan ung thu c6 thé da quay lung lai v8i nhiing li¢éu phap da dugc khoa
hoc ki€ém ching d€ tim dén cic phuong phap do, va r6i chét vi khong
chiu chdp nhin nhiing phuong thudc chinh théng hon (mét 1dn nita,
cic phuong phdp phi khoa hoc dugc gom vao nhom goi la “y hoc thay
the¢”, wic la nhitng tri liéu chwa dugc ching minh, va cdng dong y khoa
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gip rdt nhiéu kho khin trong viéc thuyét phuc gisi bio chi ring chi
c6 mét nganh y hoc duy nhdt va y hoc thay th¢ khong phai la y hoc).
Co thé doc gid nghi khi t6i n6i nguoi st dung nhiing sin phdm ki€u
nay chan th4t, tic 1a t6i ngu y ring ho da dugc chita khoi bing nhiing
tri liéu 4o tudng nay. Ly do & déy la thu goi la “thuyén gidm ty phat”,
trong d6 moét thi€u s6 rdt nhé bénh nhan ung thu, vi nhiing ly do chua
dugc xic dinh r6, di loai bd dugc hét t¢ bao ung thu va héi phuc “mot
cich thdn ky”. Mot s6 thay d6i lam hé mién dich ctia bénh nhén loai
trit hoan toan cic t¢ bao ung thu trong ca thé. Véi nhitng ngusi nay, du
ho c6 uéng nhiing vién thubc dugc bao boc dep deé kia, hay udng mét
ly nuéc sudi Vermont, hay nhai mén thit bo sy, thi tac dung khéi bénh
vin nhu nhau. Cu6i cung, nhitng trudng hop thuyén gidm tu phdt
nay c6 thé khong hoan toan ty phét; ¢6 thé chung bit nguén tit mot

nguyén nhin siu xa niao d6 ma chuang ta chua da kha ning phat hién.

Nha thién vin hoc di khudt Carl Sagan, mot ngudi tng ho tin
tim cho 16i tu duy khoa hoc va la ké thu cta nhitng diéu phi khoa hoc,
kiém chitng tin don ring bénh nhin ung thu khi dén Lourdes, Phap
uéng nudc thinh sé khoi bénh; 6ng phat hién ra mot diéu tha vi la
trong tong s6 cac bénh nhin da dén do, ti I¢ khoi bénh c6 khi con thap
hon ti 1¢ théng ké cha hién twong thuyén gidm ty phat. N6 con thip
hon ci ti 1¢ khoi bénh trung binh ctia nhitng nguoi khong dén Lourdes!
Viy mét nha théng ké c6 nén két ludn & ddy ring xdc sudt s6ng sot clia
bénh nhan ung thu gidm di khi ho dén Lourdes khéng?

Gido su Pearson di dén Monte Carlo (hiéu theo diing nghia den):
Su ngau nhién trong khong c6 vé ngau nhién dau!

D4u the ky XX, khi chung ta bit ddu phét trién nhitng ky thuat
dé xit ly khai ni¢m vé cac k€t qui ngdu nhién, mét s6 phuong phép da
dugc thi€t k& d€ phat hién sy bdt thudng. Gido su Karl Pearson (cha
ctia Egon Pearson, ngusi néi tiéng véi b6 d¢ Neyman-Pearson quen

thudc voi nhitng nguoi ngdi 6 cac l6p thdng ke vd long) phit minh ra
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phuang phip ddu tién d€ kiém dinh sy phi ngdu nhién (thar ra day la
bai ki€ém dinh mitc d¢ chénh léch so véi gid tri thong thudng — vé co
ban, hai di€u nay la nhv nhau). Thing 7 nim 1902, 6ng kiém tra hang
triéu lin chay thit trén mot thit goi 1a Monte Carlo (tén goi cd ctia banh
xe trong tro co quay roulette). C)ng phat hién ra ring cac lan chay nay
khéng phai la ngdu nhién thudn tay (mdc d6 tin cdy vé€ mic théng ké
trong phat hién nay twong déi cao — xdc sudt 16i chua ddy 1 phan 1
ti). Chuyén gi vdy? Banh xe roulette khong hé ngiu nhién sao? Gido su
Pearson rit ngac nhién véi phit hién nay. Nhung ban than két qua nay
khong néi lén dugc diéu gi; chung ta bi€t ring khong gi goi la rat thim
ngdu nhién thudn tay ci, vi két qua cta viéc rut thim phy thuc vao
chdt lugng cta thi€t bi. Néu tim hiéu i mi, ngudi ta c6 thé phat hién
dugc yéu 6 phi ngdu nhién & dau do (vi du: banh xe khong cin bing,
hoidc qud bong quay bi méo). Cic nha tri€t hoc nghién cttu théng ke
goi day la vdn dé truong hop tham khdo &€ giai thich ring khong thé dat
dugc sy ngiu nhién thét sy trén thuc t¢, ma chi c6 thé dat dugc trén
ly thuyét. Bén canh d6, mét nha quan ly sé thic mic liéu sy phi ngiu
nhién ﬁéy c6 ddn i bit ky nguyén tic nao c6 y nghia va mang lai lgi
nhudn hay khong. Néu t6i cdn dit cuge 1 do-la trong 10.000 l4n tha
va chi mong ki€m dugc 1 do-la, thi tha t6i xin di lam ngusi gic c6ng

ban thoi gian con hon.

Nhung két qui nay con chia mét yéu 6 ding nghi ngo khac.
Vin dé nghiém trong sau ddy vé€ su phi ngiu nhién c6 méi lién he¢
nhiéu hon véi thyc t¢. Ngay ca hai bac cha dé caa nganh khoa hoc xac
sudt néu trén cing quén m4't ring mét chudi ldn thi ngiu nhién khong
nh4't thi€t phai cung cdp dugc modt xu hudng nao d6 thi mai trong co
vé ngdu nhién; thyc ra, chinh nhing di liéu hoan toan khoéng co xu
huéng nao méi dang nghi ngd va c6 vé la d6 nhan tao. Mét ldn thix
ngiu nhién don 1€ chic chin sé hién thi mét s6 xu huéng — voi diéu
kién chung ta phai quan sat thit ky. Xin lvu y, Gido su Pearson la mét
trong nhitng hoc gid ddu tién quan tdim dén viéc xdy dung cac nguén

tao dit lieu ngdu nhién nhin tao, tic cic bing dung lam di li¢u ddu
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vao d€ thyc hién nhiéu loai mé6 phong trong khoa hoc va ky thuar (tién
thin cia ¢ mdy mé phong Monte Carlo ctia chung ta). Van dé & day
la ho khéng muén nhiing bing biéu nay thé hién bt cit hinh thic nao
ctia tinh quy luat. Thé nhung su ngiu nhién that sy lai trong khong hé

ngiu nhién!

Toi s minh hoa diém nay xa hon bing nghién ctu vé mét hién
tugng ndi ti€ng la cum ung thu. Hay xem xét mot hinh vuéng va 16
mili phi tiéu dugc phong ngiu nhién vao no, xic sudt cic miii phi tiéu
nhim trang bdt ct di€ém nao trén hinh vuéng nay la nhu nhau. Néu
chtng ta chia nhé hinh vuong nay thanh 16 6 vuéng nho hon, thi tinh
trung binh, méi 6 vudéng nho sé c6 mot miii phi tiéu — nhung chi la
tinh trung binh ma thoi. Xac suit 16 mii phi tiéu nim & 16 6 vudng
nhé khéc nhau 1a rdt thip. Thudong thi s& co mét s6 6 c6 vai mii phi
tiéu (cum) va nhi€u 6 khong c6 mii nao. S& rdt hi€m khi gip truong
hgp khéng xudt hién cum (ung thu) nao trén bing nay. By gio, hay
chdng béng phi tiéu nay 1én bin d6 cia bdt cit vung ddt nao. Mt s6
td bdo sé l4p tiic réu rao ring mét trong s6 cic khu vic 6 vung do (noi
c6 6 lugng mii phi tiéu nhi€u hon mic trung binh) c6 nguén phéng
xa giy ung thu, va thé 1a gisi ludt su bit ddu d6 x6 dén ga bénh nhén
khéi kién.

Con cho khong siia: vé cac thién kién
trong tri thic khoa hoc

Tuong ty, khoa hoc ciing dang chiu éhh huéng ning né ctia thién
ki€n ké s6ng sot tai hai, tic dong d€n cich thic xud't bin cic cong trinh
nghién cttu. Tuong ty nhu véi gidi truyén thong, nhitng nghién ciu
khong tao ra k€t qua nao sé khong dugc in 4n. Di€u nay c6 vé hop ly,
vi nhiing t& bio khong nhdt thi€t phdi gidt dong tit to dung d€ thong
béo ring khong co tin tic gi méi ci (tuy nhién, Kinh Thanh da rdt
khéo léo khi tuyén b6 ring ein chadash tachat hashemesh — “khong co gi
mdi dudi danh mit troi”, nhdm truyén i thong diép ring moi chuyén
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thuong tii dién). Van dé & day la viéc kham pha ra diéu thi€u ving va
st thi€u ving nhitng kham pha thudng bi tron ldn véi nhau. Co thé co
mot thong tin quan trong trong viéc khong cd gi xdy ra. Nhu Sherlock
Holmes da chi ra trong vu an Silver Blaze (Ngon lita bac) — cdi dang
to mo nim & ché con ché khong sta'. Tai hai hon, rdt nhi€u két qua
khoa hoc da bj loai khoi cac cong trinh dugc xudt ban vi ching khong
c6 y nghia vé€ mit théng ké, nhung thuc ra chung lai cung cip nhiing

thong tin quan trong.

TOI KHONG CO KET LUAN NAO

Nguoi ta thuong héi t6i: “Khi nao thi that sy khong co tic dong
ctia y€u t6 may min?” Coé nhing nganh nghé hoat dong trong moi
truong ngdu nhién nhung mitc d6 may min trong hiéu qua hoat dong
lai thdp, nhu nganh kinh doanh song bac, va ho dang tim cich thuidn
hoa sy ngiu nhién. Nganh tai chinh thi sao? C6 thé. T4t ca cac nha
giao dich déu khong phai la nha giao dich d4u co: Trong nganh nay co
mot phan khac goi la nhing nha tao 1ap thi truong; ho ki€m tién tur
céc giao dich nhu nha cdi, hay thim chi nhu cac cht cta hang. Néu ho
ddu co, mitc d6 phu thudc ctia ho vao cac rii ro cta sy ddu co do vin
la qua nho so véi tdng lugng mua vao. Ho mua vao 8 mét mic gia roi
ban cho cong chung & muc gia cao hon, va thuc hién mét s6 lugng lon
giao dich. Cich ki¢m ti€n ki€u nay giup ho cich ly khéi sy ngiu nhién.
Nhom nay bao gdm nhitng nha giao dich hoat dong tai san, nhitng nha
giao dich trong ngan hang chuyén “giao dich ngugc dong dic lénh”, hay
nhitng ngusi déi tién tai khu chg Hai gidgo viing Levant. Ky nang cin
thi€t d€ tham gia vao hoat dong nay doi luc rat hi€m khi tim thdy: suy

1. D4y la mot mot trong nhiing chi ti€t néi ti€ng nh4t trong nhitng truyén vé Sherlock
Holmes va thudng dugc goi la “bi 4n’cta con choé lic nita dem”. Cé mét sy thét trong
truyén la con ché di & hién truong luc ké pham tgi ra tay nhung n6 khong sta, nén Holmes
suy luan ring chic chin thd pham phéi la ngusi cuc ky than thi€t véi con ché nén n6 mai
khong hé saa.
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nghi nhanh nhay, tinh thdn cinh giic cao d9, co6 ngudn ning lugng
ddi dao, va khd ning doan dugc miic d6 cing thing clia nguoi ban khi
nghe giong ho; nhitng ngusi s& hitu cac dic diém nay thusng co mér
su nghiép lau dai (co 1€ la mét thap nién). Ho khong bao gis thing qua
d4m, vi thu nh4p ctia ho bi gisi han béi s6 lugng khach hang, nhung
xét & khia canh xdc sudt, ho lam kha t6t. Nhin tt géc do nao do, ho la

nhitng vi nha si trong nganh nay.

Ngoai trit pham vi nganh nghé giéng nha cai, noi that la oi
khong thé€ trd 16i ciu héi ai may min hoidc ai khong may. Toi co thé
noi ngudi A c6 vé it may min hon nguoi B, nhung sy ty tin vao ki€n
thitc nay yéu 6t d¢n mic vo nghia. Téi mudn duy tri thai d6 ctia mét
ngudi hoai nghi. Moi ngudi thusng dién giai sai quan di€m cua t6i. Toi
khong bao gio ndi ring tdt cd nhitng ngudi giau co déu la ké ngu ngéc
va tdt cd nhiing nguoi thit bai déu khong may min — t6i chi mudn noi
ring n€u khong c6 thém nhiéu thong tin bd sung, t6t nhdt ditng danh
gid gi cd. Nhu th¢ an toan hon.



Chuong 10

_KE THAT BAI LAY TAT CA
— VE NHONG DIEM PHI TUYEN TiNH
CUA CUQC SONG

Su khdc nghiét phi tuyén tinh cia cudc song o Chuyén dén
Bel Air va tiép nhdn théi xdu cia nhing nguoi gidu cd va
ndi tiéng o Tai sao Bill Gates cia Microsoft cé thé khong
phdi la ngudi gidi nhdt trong linh vic cia ong (nhung lam
on ditng ndi ong ta vé diéu nay) « Ldy thic dn cia lia

i€p theo, toi s& ban vé ciu néi cita miéng cudc séng khong cong bdng,
Tnhu?ng tt mot géc do khac. Nut thie la: Cudc s6ng khong cong
bing theo cich phi tuyén tinh. Chuong nay ban vé viéc mot lgi thé nho
trong cudc séng c6 thé bién thanh mét phdn thudng rdt bit tuong
xing, hay manh mé hon, tuy khong c6 ba't ct loi thé nao, nhung véi sy

h4u thuln rdt, rdt nhé ctia ngiu nhién cling c6 thé din dén su phir tai.

HIEU UNG DONG CAT

Dau tién, chang ta sé dinh nghia phi tuyén tinh. Co nhiéu cich
dién dat, nhung mot trong nhitng cich dién dat phé bi€n nhit trong
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khoa hoc la hiéu tng d6ng cat. Toi s¢ minh hoa nhu sau. Toi dang
ngdi trén bai bién ¢ Copacabana, Rio de Janeiro, trainh xa nhiing
cong viéc cing thing, tam thsi ngitng tdt cd nhiing gi lién quan dén
hoat dong doc va vi€t (t4t nhién la khong thanh cong, vi tim tri toi
dang vi€t nhitng dong nay). Toi muon do6 choi ctia mét c4du nhéc va
dinh x4y nén mot cong trinh — mot cach nhdn nai, t6i mudn xay mét
toa Thap Babel' khiém t6n. Téi lién tuc dip cit d€ cong trinh ddn
cao lén. Nhitng ngusi ho hang Babylon cta t6i tiing nghi ring ho co
thé di dén thién dusng theo cich nay kia ma. Toi co mot k& hoach
khiém nhudng hon — ki€ém tra xem t6i c6 thé ddp cao dugc bao nhiéu
trude khi n6 d6 xudng. Toi ct ti€p tuc thém cit. Chic vi chua thdy
cinh ngudi 16n x4y lau dai cit bao gio, cAu nhéc nhin t6i ra vé ngac

nhién lim.

_ Cudi cung, trude sy thich thu cta ciu nhoc, toa lau dai caa to6i
cling sup d6 tré v€ dam car trén bai bién. Co thé noi ring hat cat cudi
cung chiu trach nhiém cho sy hay diét cta toan bo cfu truc nay. Nhung
& day la mét hiéu tng phi tuy€n tinh xuft phat tr mét lyc tuyén tinh
tac dong lén d6i tugng. Mot ddu vao bd sung rdt nho, & ddy la mot hat
cat, giy ra mot két qua bt twong xiing, tic sy sup d6 ctia Thap Babel
ma t6i dang x4y dung. Diy la mét ki€n thic phd bign di dugc quan
sit & nhiéu hién twgng vsi nhitng cdu chim ngodn nhu “cong rom lam
gy lung lac da” hay “giot nuéc lam tran ly”.

Nhing dong lugng phi tuyén tinh nay c6 ci tén riéng trong sich
v3, “thuyét hdn don”, nhung thuc ra day la n goi sai vi n6 khong
lien quan gi d€n sy hén don ca. Thuyét hén don cha y€u xoay quanh
cic ham trong d6 mot ddu vao nhd c6 thé din d¢n mdt sy phin hai

1. Thap Babel: Huyén thoai trong Kinh Thanh gidi thich vi sao con ngudi lai cé nhitng ngén
ngit khic nhau. Chuyén ké ring c6 mét thsi con ngudi néi cling mot ngdbn ngit va tdp hop
tai Shinar d€ xdy dung mét toa thép cao dén muc cham t3i thién dusng. Chua thiy v4y nén
lam nhiéu ngén ngit chia con nguosi d€ ho khong con hi€u duge nhau nita va tdn mac ra khdp
thé gioi.
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bt tuong xitng. Vi du, xué't phit tir sy khac biét rit nho trong dén 6
& mét xudt phat di€m ban d4u, cac moé hinh dén s6 c6 thé din i sy
bung nd din s6 hay tuyét chiing giéng loai. Mét hinh anh twong déng
khac trong khoa hoc la thoi tiet, trong d6 ngudi ta di ching minh
dugc ring mét con buém d4p cinh & An Do co thé gdy ra mét trin
cudng phong & New York. Nhung nhiing nha ¢8 di€n cing déng gop
vao day: Pascal (nguoi dit van cuge & Chuong 7) noi ring né€u chiéc
miii cta Cleopatra ngdn hon mét chut, vin ménh thé gisi co lé da thay
déi. Cleopatra la mét phu nit dep, nhung dep nhét la chi€c miii dai
thanh tu, khi€n cho Julius Caesar va nguoi k€ vi (‘)ﬁg 1a Marc Antony
phéi d6 guc dudi chan ba (& chi ti€t nay, ga tri thiic hgm hinh trong
t6i khong thé khong phan d6i quan di€m phd bi¢n nay; st gia c8 dai
Plutarch khing dinh ring khong phii sic dep, ma la kj niang giao ti€p
ctia Cleopatra mdi la nguyén nhan khié€n cac bac anh hung duong thoi

say mé dién cudng; t6i that sy tin vao di€u do).

Su ngau nhién xuat hién

Moi chuyén c6 thé tré nén thu vi khi sy ngiu nhién tham gia cuéc
choi. Hay tudng tugng mét phong chos gébm dong dio cic dién vién
dang x€p hang cho budi thi vai. S6 lugng dién vién thing cudc r6 rang
[a nhd, va ho thudng dugc cong chung nhin nhan la dai dién cho nghé
dién vién, nhu ching ta da thdy trong phdn ban vé thién ki€n ké s6ng
sot. Nhitng ngudi thing cudc sé chuyén dén s6ng tai Bel Air', cim thdy
ap lyc khi phai hoc cach tiéu xai nhitng moén d6 xa xi, va, co lée do 16i
s6ng budng tha va phong ding, st dung ma tay. V&i nhitng ngudi khac
(phin da s8), chung ta c6 thé twdng tugng ra dugc s6 phan cta ho; ca
dsi phuc vu ca phé & céc ctta hang Starbucks va nhoc nhin thic khuya
ddy sém gitta nhitng dot thi vai.

1. Bel Air: Viing ngoai 6 phia tay thanh phé Los Angeles, noi sinh s6ng clia nhiing ngudi co
thu nhdp cao ctia thanh phé nay.
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Nguoi ta co thé 14p ludn ring nguoi dién vién dugc giao vai chinh
d€ nho do sy nghié¢p thing hoa s& hitu nhitng ky ning ma ngudi khac
khong c6 — sy quyén ra, hay mét dic di€ém vat Iy nao do twong thich
hoan hio véi con dudng sy nghiép nay. Toi xin phép dugc noi khic.
Nguai chi€én thing c6 thé c6 mét s6 ky ning dién xudt, nhung tdt ci
nhitng nguai khic déu nhu vy, n€u khong thi ho da khong dén phong
cho dé€ tha vai lam gi.

Mot thudc tinh tha vi ctia sy néi ti€ng la n6 c6 dong lugng rieng.
Mot dién vién dugc mét nhém cong chung bi€t d€n bdi vi anh da dugc
cac nhom cong chung khéc bi€t dén. Dong luong cta sy néi ti€ng nhu
thé nay di theo dudng xodn &c xoay tron va c6 thé bit ddu tir budi thi
vai, khi quy€t dinh lya chon dién vién c6 thé xudt phét it chi ti€t nhé
nhit ngu ngéc nao d6 phu hgp véi tim trang ngay hém d6 caa vi giam
khido. Néu ngay hom trudc, vi giam khio khong phii long mét ngusi
6 tén nghe na na tén cta dién vién nay, thi dién vién dugc chon tir lich
st mdu cu thé nay c6 lé biy gio vin dang bung bé phuc vu ca phé trong
lich s& miu can thiép.

Hoc danh may

Cac nha nghién ciu thuong sit dung vi du vé€ ban phim QWERTY
dé miéu td dong lugng khic nghiét cta sy thanh bai trong mét nén
kinh t¢, d6ng thoi d€ minh hoa vi sao két qua cudi cung lai thuong
khong xing dang. Su sip x€p cic chit ci trén mdy danh chit 1a mot vi
du vé thanh cong cta phwong phép it xting dang nh4t. Ban phim ctia
may danh chit dugc sip xép theo th ty khong hé t8i uu, khién t5c do
danh chi bi cham lai — thyc ra, cich sip x€p nay nhim tranh ket bing
muc vi chiing dugc thi€t ké vao thai cac thi€t bj dién ti chua dugc phé
bi€n. Do do, khi chung ta bit d4u ché tao thé hé may dinh chit t6t hon
va dua cac chuong trinh soan thio vin bdn vao may tinh, mét s8 ngusi
did c6 gdng tim cich hgp ly hoa ban phim mdy vi tinh, nhung vé ich.
Moi nguoi da dugc hudn luyén st dung ban phim QWERTY va thoi
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quen nay da in sdu bén ré d€n ndi khé co thé thay déi. Gisng nhu luc
ddy hinh xodn 6c dwa mét dién vién dén dai danh vong, moi nguvi ung
hé cho nhitng gi ma ngusi khac muén lam. Viéc ép budc moe dong
lugng ly tri vio qua trinh nay c6 lé la khong cin thiét, va tham chi la
bt kha thi. Hién twong nay duoc goi la két qua phu thusc duong din, va
n6 di d4p tdt nhi€u c8 ging toan hoc trong viéc lap mé hinh hanh vi.

Ré rang, thong qua viéc dong nhdt hoa s thich cta chung ta,
thai dai thong tin dang lam cho sy bd't cong cang tré nén gay gic hon -
nguoi chién thing sé chi€m dugc gdn nhu toan bé khich hang. Truong
hop dugc nhi€u ngusi cho la thanh cong may min 4n tugng nhdt la
hang phin mém Microsoft va nha sing l4p thdt thuong ciia no, Bill
Gates. R4t kho d€ phii nh4n ring Gates Ia mot ngudi c6 nhing tiéu
chudn ci nhén cao, luén né lyc cham chi, va ¢6 tri thong minh trén
trung binh, nhung liéu 6ng 4y c6 phai la ngudi giéi nhir? Ong 4y c6
xitng ddng véi diéu do khong? Ré rang la khong. Hau hét moi ngusi
déu stt dung phdn mém ctia 6ng 4y (nhu t6i ddy) bsi vi nhitng ngudi
khic cling stt dung phdn mém cta ong 4y — ddy thudn tay chi la moét
hi¢u @ng vong tron (cic nha kinh t¢ hoc goi do la “hiéu ¢ng mang
lu6i”). Chua ai titng khdng dinh ring sin ph4&m phin mém cta éng 4y
la t6t nhdt. H4u hét cic d6i thu cta Gates déu ganh ti d€n 4m dnh vé
thanh cong ctia 6ng 4y. Ho phat dién khi thdy 6ng 4y dat dugc thing
lgi qua lén nhu vdy trong khi rdt nhi€u nguai trong s6 ho phai chat vac
xoay vin dé€ giit cong ty ton tai.

Nhitng quan di€m nay di ngugc véi cic mo hinh kinh € ¢6 dién,
theo do két qua xudt phat tir mét ly do chinh xac (khong c6 chd cho sy
b4t dinh) hay nguoi t6t sé thing (nguoi t6t & day la ngusi co ky ning
cao hon hay c6 ky thuit vugt tréi). Mii vé€ sau gici kinh t¢ hoc mai
phat hién ra hi¢u tng phu thudéc duong din, va thé 1a ho 6 at xu:?l'lt ban
cic cong trinh v€ mét cha d€ nhat nhéo va hi€n nhién. Vi dy, Brian
Arthur, nha kinh t¢ hoc thugc vién Santa Fe quan tim dé€n hi¢n tuong
phi tuy€n tinh, vi€t ring nhing sy kién tinh c két hop véi vong phan
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héi tich cuc, thay vi su vugt trdi vé€ cong nghé, sé quyét dinh sy vuor
tréi vé kinh t&€ — chi khong phdi mot lgi thé nao d6 dugce dinh nghia
kho hiéu trong mét pham tru chuyén moén cho trugc. Tuy cic mé hinh
kinh t& ban d4u loai trif yéu t8 ngdu nhién, song Arthur gidi thich ring
“nhitng don hang bi't ngs, nhitng cuéc gip tinh co voi ludt su, nhiing
y tudng quan ly bat chot... c6 thé quyét dinh viéc ai sé ban dugc hang

trudc trén thi trudng, va, theo thoi gian, cong ty nao sé chiém uu the”.

TOAN HOC TRONG VA NGOAI PHAM VI THE GIGI THUC

Cich ti€p c4n todn hoc véi van d€ nay la hgp ly. Trong khi 6 cac
md hinh truyén thdng (vi du nhu mé hinh buéc di ngiu nhién' Brown
ndi ti€ng trong linh vyc tai chinh), xac suét thanh cong khong thay déi
theo titng budc di nho, ma chi thay d6i theo lugng tai sin tich liy dugc,
Arthur dé nghi sit dung cic mé hinh nhv qué trinh Polya, tuy kho xu
ly vé mit toan hoc nhung lai dé hiéu véi sy trg giap cia bd moé phong
Monte Carlo. Qua4 trinh Polya c6 thé dugc trinh bay nhu sau: Gia st
c6 mot cai chum ban d4u chia mét lugng bong den va bong do bing
nhau. Truéc khi bdc bong, ban phéi doan mau ctia qué bong ban sé
nhit duge. O day tro choi sé bi gian l4n. Khic véi chum théong thuong,
xdc sudt doan dung mau phy thudc vao thanh cong trong qué khu, tic
la viéc ban doan t8t hon hay t¢ hon phu thudc vao hiéu qua hoat dong
trong quéd khtt. Nhu véy, xac sudt thing cudc ting lén sau méi l4n thing
trong qud khi, va xdc sudt thdt bai ting lén sau méi ldn thua trong qué
khu. Bing cich mé phéng qué trinh nay, chung ta sé thdy c6 su bi€n
thién l6n trong két qud, véi nhitng thanh c6ng dang ngac nhién cung
v6i mot s6 lugng lon 1dn thdt bai (goi 1a d0 nghiéng léch).

Hay so sanh mdt qua trinh nhu thé nay voi qua trinh duge dung
mo hinh phd bi€n hon, vi du mét cai chum ma ngusi choi dva ra dy

1. Ly thuyét budc di ngdu nhién la mot hoc thuyét cho ring moi sy dao déng trong gia bin
chitng khodn déu la ngdu nhién va khéng thé tién dodn chinh xac dwgc, nhung chung ta co
thé dya vao d6 d€ tinh xac suft xay ra ca sy thay déi gid ban.
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doin véi mdi lan b sung bong méi sau khi mér qui bong duge béc
len. Gid st ban chai tro co quay va chi€én thing. Di€u nay c6 lam gia
ting cd hoi chién thing cho ban lin nita khong? Khong hé. Nhung
trong trudng hgp ctia qué trinh Polya, chuyén nay lai c6 thé xdy ra.
Tai sao lai kho xt& ly né vé€ mit todn hoc? Bédi vi khai niém tinh déc
lap (nghia la 1dn bdc tiép theo khong phu thudc vao két qua trong qua
kh) da bi vi pham. Tinh doc l4p la di€u kién cin dé xt ly toan xdc suit
(nhu da bi€t hién nay).

Qua trinh phat tri€n kinh ¢ hoc trén cudng vi mét mén khoa
hoc di mic sai ldm & dau? Trd loi: Co6 mét dam nhiing ngudi théng
minh cho ring ho phéi sit dung todn hoc chi d€ ty thuyét phuc minh
ring 16i tw duy cta ho la nghiém ngit va chudn xdc, ring linh vuc cta
ho la m¢t nganh khoa hoc. Mot s6 ngudi trong con voi vang con gidi
thi¢u nhiing ky thudt dung mé hinh bing toin hoc (cic thia pham:
Léon Walras, Gerard Debreu, Paul Samuelson) ma khong cin nhic
dén thyc t€ ring phin nhanh toan hoc ma ho st dung c6 qua nhiéu
han ché€ d6i v6i nhom vin dé ma ho dang xt ly, hoic lé ra ho nén
nhdn thic dugc ring su chinh xdc trong ngén ngi todn hoc c6 thé
khi€n moi nguai tin tudng ring ho co gidi phip trong khi ho ching
c6 gi cd (hay nhd lai Popper va cai gia phai trd khi qué coi trong khoa
hoc). That ra, toan hoc ma ho st dung khong phat huy hiéu qua trong
thuc t€, c6 lé bsi vi chung ta cdn nhitng nhom qué trinh phong pha
hon — va ho khong chju chdp nhin sy thit ring khong st dung todn
hoc c6 1& con t&t hon.

Nhitng nguosi goi la nha ly thuyér phic hgp xudt hién d€ giai
citu. Bdu khong khi hao hing cha y&€u dén tir cong trinh cla cic
nha khoa hoc nghién citu cac phuong phap dinh lugng phi tuyén
tinh — thanh dia cho ho la Vién Santa Fe nim gin Santa Fe, New
Mexico. Ré rang, cac nha khoa hoc nay dang né luc rdt nhi€u, va
cung cdp cho chang ta nhitng gidi phap tuyét voi trong khoa hoc
vt ly va gisi thiéu nhi€u mé hinh t6t hon cho cac nganh khoa hoc
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xa héi (tuy chua d¢n muc ddp dng nhu cdu). Va néu cubi cung ho
vin khong thanh cong, thi nguyén nhan don gidn co lé vi toan hoc
chi co vai tro hé trg thi y€u trong thé gisi thuc cta ching ta. Xin
Iwu y, mét lgi ich nita cia phép mé phong Monte Carlo la chang ta
c6 thé 14y dugc két qua trong nhitng trudng hop toan hoc khong hé
trg dugc. Khi gidi thodt chung ta khoi cic phuong trinh, né ciing
déng thai gidi thoat chung ta khoi cdi biy ctia nhiing loai toin hoc
thip kém. Nhu t6i di noi trong Chwong 3, trong thé gioi ddy riy
st ngiu nhién cta ching ta, toin hoc chi don thudn la mét cich tu

duy va chiém nghi¢m, khong hon.

Khoa hoc ctia mang ludi

Hoat dong nghién cttu dong lugng ctia mang ludi nd rd trong
thoi gian gin day. Chuang trd nén phé bi€n véi cubn sach Diém bing
phadt cia Malcolm Gladwell, trong d6 ong chi ra ring mét s6 hanh vi
cta bi€n s8, vi du dich bénh lan nhanh sau khi vugt qua mét nguéng
quan trong chua dugc xac dinh nao do. (Giéng nhu viéc gisi tré
thanh thi st dung giay th€ thao hay viéc truyén ba cic tr tudng ton
gido. Sach ciing c6 hiéu ing tuong ty, theo d6 doanh s6 ban sich sé
bung né sau khi né vugt qua méot ngudng truyén miéng nao do.) Tai
sao mot s8 hé tu tudng va ton gido co sitc lan téa nhuw mot dim chay
ritng trong khi nhitng y twéng khéic lai tuyét duyét nhanh chong?
Cic xu hudng thoi thugng lan téa ra sao? Nhiing virus tu twdng sinh
s6i ndy nd nhu th€ nao? Khi mét su ki¢n thodt khoi nhitng mé hinh
ngiu nhién truyén thdng (mé hinh chuéng ctia sy ngiu nhién), n6 co
thé€ dién bi€n voi cuong do lon. Tai sao Google, trung tdim ctia mang
Internet, lai c6 qud nhiéu lugt truy c4p khi so sanh voi website clia
Hi¢p hoi Quéc gia cic Ky su Hoa hoc V€ huu? Mét mang lusi co
cang nhiéu lién k&t thi xdc sudt mot ngudi ti€p cdn né cang cao hon,
déng nghia véi viéc n6 cang thém c6 nhiéu lién két, dic bi¢e 1a khi
khong t6n tai mot gisi han c6 y nghia cho tdi lugng lién két. Xin luu

y, doi khi viéc tim ki€m cic “diém then chét” la ngéc nghéch, vi co
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thé ching khong 8n dinh va chi dugc phat hién sau khi moi chuyén
da xdy ra, nhu d6i véi rdt nhiéu thit khic. Phéi ching nhing “diém
then ch6t” nay khong hdn la di€m cu thé ma la sy ti€n trién (goi la
nguyén ly liy thita Pareto')? Trong khi dung la thé gisi nay tao ra cic
cum, nhung ciing c6 mét di€u dang budn la chang rat kho dy doan
(ngoai pham vi ctia vat ly hoc) nén chuing ta khé c6 thé tin tudng vao
cac moé hinh xdy dung chung. Mét ldn nita, di€u quan trong & day la
chung ta nhan thic dugc sy t6n tai chia nhitng su phi tuyén tinh nay,
cha khong phai la ¢8 gdng dwng mé hinh cho chung. Gii trj trong
nhitng nghién citu ctia Benoit Mandelbrot® vi dai nim & ché ching
cho ching ta bi€t ring c6 mot loai ngdu nhién “bdt kham” ma chung
ta s€¢ khong bao gio bi€t dugc nhi€u vé chiang (do chung c6 nhing
thudc tinh khong én dinh).

B nao cla chiing ta

B6 nio cta chung ta khong dugc thi€t k& d€ xa ly cic hién
twong phi tuyén tinh. Moi ngusi thuong nghi ring n€u hai bi€n s8
c6 mdi lien hé nhian-qué, thi ddu vao 8n dinh & mét bién luén luén
tao ra két qud & bi€n kia. B6 mdy cdm xuic ctia chung ta dugc thi€t ké
cho méi quan hé nhin qué tuyén tinh. Vi dy, ban hoc bai hing ngay
va lugng ki€n thic ban thu dugc gia ting ti 1¢ thudn voi thoi gian
hoc. Néu ban cdm thdy minh hoc mii ma khong c6 két qua gi, thi cic
cdm xuac sé lam ban mdt tinh thin. Nhung thyc ¢ it khi cho chung
ta hudng cai dic quyén cta sy ti€n bé tich cyc tuy€n tinh: Ban c6 thé

hoc miét mai trong vong mdt nam va khong thu dugc gi, sau d6, néu

1. Nguyén ly Pareto: Mot gid thuyét bit ngudn tit quan sit ctia nha xa hdi hoc nguoi Y
Vilfredo Pareto (1848 — 1923) cho th4y ring 20% dan s6 cda Y nim 80% t8ng tai sin. Khi
dugc dp dung trong nhitng linh vuc khic thi né c6 y ring hdu hé&t nhiing két qua déu bit
ngudn tit mét thi€u s6 nguyén nhén.

2. Benoit Mandelbrot (1924 — 2010): Nha toan hoc ngudi My-Phédp gdc Ba Lan, 6ng la ngudi
tien phong cta hinh hoc phan dang (fractal geometry) dugc ing dung réng rii trong rdt nhiéu
linh vyc nhu vét ly, sinh hoc, y hoc, c6ng nghé thong tin, luyén kim, khoa hoc x hoi...
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ban khéong chan ndn va bé cudc, mét di€u gi do sé d&€n voi ban nhanh
nhu tia chép. D6i tdic Mark Spitznagel ctia t6i tom tdt hién tugng
nay nhu sau: Hay tudng tugng ban tdp luyén piano mdi ngiy trong
mot thai gian dai nhung chi biéu dién dugc ban nhac “Chopstick™,
thé r6i dot nhién ban thdy minh c6 thé choi dugc Rachmaninov?.
Vi tinh ch4t phi tuyén tinh nay, nguoi ta khong thé linh héi dugc
ban ch4t cta cic sy kién hi€m gip. Di€u nay ly gidi tai sao c6 nhiing
con duong di t6i thanh cong khong hé ngiu nhién, nhung rdt, rdt
it ngudi cé dugc tim stic bén bi d€ theo dudi chung. Nhitng nguoi
bi€t nd luc thém chut nita sé dugc twdng thudng. Trong nganh nghé
clia t6i, ngudi ta ¢6 thé s¢ hitu mot loai ching khoan huang lgi nho
vao gid thj truong thdp hon, nhung khong phin @ng gi cho dén khi
dat dén diém then chét. Hdu hét moi ngudi bo cudc trude khi phidn
thudng xudt hién.

Con lifa cuia Buridan va mat tot
clia su ngau nhién

Tinh phi tuyé€n tinh trong cic két qud ngiu nhién doi khi dugc
stt dung lam cong cu d€ pha v th¢ bé tic. Hay xem xét vin dé€ cu
hich phi tuyé€n tinh. Gi stt mot con lira vira doi vita khat ding & vi tri
c6 khoang cich nhu nhau dén nguén nudc va nguén thic in. Trong
khuon khé nay, no sé chét vi doi va khat vi khong thé quyét dinh dugc
nén dén chd nio trudc. Béy gio, hay dua mét chut ngdu nhién vao tinh
huéng nay bing cach hich con lita mét cich ngiu nhién, khi€n n6 dén
gin hon mét trong hai di€ém. Thé bé& tic sé bi pha v& ngay l4p tic, va
cha lira ctia chung ta s& dugc 4n no rdi udng di nudc, hodc uéng du

nudc roi in no.

1. Chopstick: Mét di¢u valse piano don gidn dugc vi€t bdi nha soan nhac ngusi Anh
Euphemia Allen, d4y la ban nhac thuéng dugc sit dung d€ luyén t4p piano.

2. Sergei Rachmaninov (1873 — 1943): Ngh¢ si duong cdm, nhac trudng, va la nhac si ngusi
Nga vi dai. Ong vi€t rft nhiéu tic phdm r4t kho danh cho piano.
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Chic chidn déc gid cling tiing choi mét phién ban nao dé cta tro
con lira ctia Buridan' nay, bing cach “tung dong xu” d€ pha v& trang
thai ti€n thoai ludng nan trong cudc sdng va d€ su ngiu nhién hé
tr¢ qua trinh ra quyét dinh. Hiy d€ nang tién Fortuna ra quyé€t dinh
va chdp nhdn di€u d6 mot cach vui vé. Toi thuong dung con lira ctia
Buridan (theo tén todn hoc ctia nd) khi may vi tinh ctia t6i dua ra hai
khd ning tuong duong nhau (v& khia canh ky thudt, su “ngdu nhién
hoa” nhu thé¢ nay thuong dugc thyc hién trong nhitng vin dé cin t6i

uu hoa, khi ngusi ta cdn dén cic ham s6).

Xin lvu y, con lita ctia Buridan dugc dit theo tén nha triét hoc
thé ky XIV Jean Buridan. Buridan c6 mot cai chét thu vi (6ng bi budc
vao mot céi bao r6i bi ném xudng song Seine cho chét dudi). Giai thoai
nay dugc coi la vi du cho 16i nguy bién ctia nhiing ngudi duong thoi véi
ong, nhitng ngusi khong hi€u dugc tim quan trong cia sy ngau nhién

hoa — r6 rang la Buridan di di trusc thai dai.

KHI TRGI MUA THI NO SE TRAN

Khi ngdi vi€t nhitng dong nay, dot nhién t6i nhan ra ring su
ludng cuc cta thé gisi tac dong rdt 16n t6i t6i. Nguoi ta hodc la thanh
cong ryc rd khi thu hat moi nguén tién bac vé minh, hodc la thit bai
dén mét xu ciing khong co. Tuong ty véi nhitng cuén sich. Hodc la
tdt c& moi ngudi déu mudn xudt bin no, hodc khong ai them nhic
may khi ban goi dén (trong trudng hgp sau, nguyén tic cta toi la
gach cdi tén nay khoi s lién lac cia minh). Téi ciing nhén ra hi¢u tng
phi tuyén tinh ding sau thanh cong ctia bit ci thi gi: Co mot nhim
ngudi ang ho nhiét thanh sé (8t hon la mot dam dong chi dirng & muic
xem trong tac phdm cia ban — dugc mudi ngusi yéu thuong thi t6t
hon dugc ca trim ngudi thich. Diéu nay cing 4p dung voi doanh s6

1. Jean Buridan (1300 — 1358/1361): Nha tri€t hoc ngusi Phip chuyén nghién ciu vé logic

va Aristotle.
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ban sich, sy lan truyén cta nhing y tuéng, thanh cong noi chung,
va nhiing l4n th& di ngugc vai logic thong thuong. Thoi dai thong
tin dang khién cho hiéu @&ng nay ngay mot t¢ di. Diéu nay lam toi,
vén vin mang trong minh cim thic vé€ cac phuong phép do ludng c6 .
xua ctia vung Dja Trung Héi, cdm thdy vé cung kho chiu, thdm chi
la budn nén. Qua nhiéu thanh cong la ké thu (hay nghi vé nhing sy
tritng phat d6 lén ddu nhitng nguai giau c6 va néi ti€ng); qua nhiéu
th4t bai s& gdy nin chi. Lya chon mong muén cta t6i 1a khong co6 ci
"hai thit nay.



Chuong 11

SUNGAU NHIEN VA TAM TRI CHUNG TA:
CHUNG TA MU LOA VE XAC SUAT

Ban vé sut khd khin khi nghi vé ky nghi nhu mot su két hap
tuyén tinh gista Paris va Bahamas o Nero Tulip cd thé sé
khong bao gio trigt tuyét & day Alps nita  Diing héi quan
chitc qud nhiéu cdu héi o Mot by nio dugc san xudt tai
Brooklyn o Chiing ta cin Napoleon o Cic nha khoa hoc
ciii ddu chao vua Thuy Dién o Mpt chiit niia vé sy 6 nhiém

cila nganh bdo chi » Tai sao cd thé lic ndy ban da chét roi

PARIS HAY BAHAMAS?

an co hai lya chon cho ky nghi ngdn sdp t8i vao thang 3. Lua chon
Bthl’f nhét la bay d¢n Paris, lya chon thi hai la ving Carribean. Ban
t6 ra khéng quan tim; vg/chong ban sé ra quyé€t dinh. Khi nghi dén
hai khd ning nay, trong ddu ban xudt hi¢n hai hinh anh riéng biét. O
hinh dnh tha nh4t, ban thiy minh dang ding trong Bido tang Musée
d’Orsay, trudc mdt la nhitng bitc tranh ctia Pissarro miéu td bdu troi
ddy miy — bdu troi lanh cim va xdm xit ctia Paris, dudi canh tay thi

cip mot cai 6. O hinh anh thi hai, ban dang nim trén chiéc khin
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tim, bén canh la chéng sich clia cic tic gid yéu thich (Tom Clancy' va
Ammianus Marcellinus?), va mét anh chang phuc vu dé bio dang bung
dén cho ban mén cocktail chuéi. Ban biét ring hai trang thai nay c6
tinh loai trit 14n nhau (ban chi c6 thé & tai mét dia di€ém trong mét
thoi diém), nhung toan dién (xdc sudt ban s&¢ & mét trong hai noi nay
12 100%). Véi ban, chung twong dwong nhau vé€ mit xac sudt — mdi

trudng hop déu co xéc sudt xdy ra la 50%.

Y nghi vé ky nghi khi€n ban vé cung hédo hitc, ching dwong di
lam hing ngay ciing vi th€ ma tr& nén dé chiu hon. Nhung theo thuyét
hanh vi ly tri trong sy b4t dinh, cich hinh dung 6t nhét 1a hinh dung
50% vé mot dia diém nghi dudng va 50% vé€ dia di€m con lai - toan
hoc goi day 1a sy két hop tuyén tink cia hai trang thai. Nio ctia ban co
thé xt ly n6 hay khong? Chan dit xudng vung bién Caribbean con ddu
6c dang mo mang vé con mua Paris thi sao? Nio ciia chung ta chi c6
thé xt ly mot va chi mot trang thai mot luc — trir khi ban bi r6i loan
nhan cich bdm sinh. By gio, thit twdng tugng mot sy két hgp theo t
1¢ 85%/15%. Ban th4y th& nao?

Hay xem xét trudng hop ban déanh cuge 1.000 do6-la véi mot dong
nghiép — theo ban, con s nay la hét siic cong biang r6i. Budi t8i hom
sau, ban s& khong co gi cd hoic c6 2.000 do6-la trong vi, xdc sudt cho
mdi trudng hop la 50%. VE mat toan hoc don thudn, gid tri cong bing
ctia mot khodn cugce la sy két hop tuyén tinh cta hai trang thai, & day
goi la Ay vong todn, c6 nghia la xac sudt cha méi két qua nhén voi gia
tri do-la dat cugce twong ung (50% x 0 va 50% x 2.000 do6-la = 1.000
do-la). Ban c6 thé wing tupng (hinh dung, khong phdi tinh todn) gia
tri nay la 1.000 do-la khong? Chung ta c6 thé twdng tugng dugc mor
va chi mgt trang thai tai moét thai di€m cho trude, co nghia 1a 0 hoic

1. Thomas Leo Clancy Jr. (1947 — 2013): Ti€u thuyét gia néi ti€ng vdi cic ti€u thuyét vi€t vé
nganh phin gian va quén sy.

2. Ammianus Marcellinus (330 — 391): St gia nguoi La Ma.



St ngau nhién va tAm tri ching ta: ching ta mi Loa vé xéc suat 247

2.000 do-la. Néu dé bin than ty lam theo y minh, ching ta thudng co
xu huéng dit cuge mot cich phi ly tri, vi mot trong hai trang thai sé
chi¢m uu th€ hoan toan — ndi s¢ tring tay hodc su phdn khich khi cé
thém 1.000 d6-la.

MOT SO CAN NHAC VE MAT KIEN TRUC

Di dén luc ti€t 1 bi m4t ctia Nero. Do la thién nga den. Khi 4y
anh 35 tdi. Nhitng toa nha thoi tién chi€én & New York c6 mit tién
dep mdt, nhung ki€n truc ctia né nhin ti phia sau lai tvong phin hoan
toan. Phong kham bac st tr§ cita s6 nhin ra sin sau cia mét duong phd
& Khu Thugng Dong', va du co s6ng thém nita thé ky nita, Nero vin
s€ ludn nhé vé vé t¢ nhat ctia phdn sin sau so v6i phdn mit tién toa
nha. Anh sé lu6n nh¢ vé€ khung cinh cai sin sau mau héng nhin t 6
clra s6 ning né, va tim bing béc si treo trén twdng ma anh doc di doc
lai hang chuc l4n trong luc ng6i doi bac si (dai nhu ca the ky, vi Nero
ngd ring co chuyén gi d6 khong hay xay ra). Thé r6i bac si budc vao
thong bao (véi giong budn tham): “Téi co... Toi co két qua day roi...
N6... No khong t¢ lam dau. Anh... Anh bi ung thu.” Ngusi anh nhu
co dong dién chay doc xuong séng xudng t8i dui. Nero ¢§ hét lén:
“Cii gi?” nhung khong thét [én 1oi. Noi dung thong tin khong khi€én
anh s¢ hii nhu hinh dnh cta chinh vi bac si. Bing mét cich nao do,
thong tin nay dé€n véi co thé anh trudce khi tim tri ti€p nhdn no. Néi
s¢ hai anh lén trong d6i mit vi bac si khi€n Nero l4p tic nghi ngd ring
tinh hinh con t8i t hon so voi nhitng gi anh dugc thong bio (dung
la nhu vay).

Budi t6i hém nhin dugc thong tin chdn dodn, anh dén mét thu
vién y hoc, udt nhep tit ddu dé€n chan vi di bo trong mua hang gio ma
khong bi€t, nudc trén nguoi chidy xudng tong tong tao thanh mét viing

1. Khu Thugng Déng (Upper East Side): Mét khu vitc thuéc Manhattan, la mét trong nhiing
khu vyc giau c6 nh4t ciia thanh ph8 New York.
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nudc quanh ché anh ngéi (mét ngusi ciing dang c6 mit trong thu vién
trong thiy hét toang lén, nhung ddu 6c anh dang d€ & noi khic nén
khong thé hi€u néi c6 dang néi gi; c6 danh nhan vai va quay di); sau
do, anh doc cau: “ti I¢ s6ng sot trong 5 nim 1a 72%, di diéu chinh vé
dit li¢u théng ke”. Diéu do c6 nghia la 72 trong s6 100 nguoi sé s6ng
sot. Bénh nhan sé dugc tuyén bd khéi bénh néu trong khoang tir 3 .
dén 5 nim (6 tbi anh la khoing 3 nim), co thé bénh nhan khong
c6 nhiing bi€u hi¢n lam sang ctia bénh. Anh linh cdm chin chin ring

minh s& vugt qua dugc.

Co le doc gia thic mic sy khac biét vé mit toan hoc giita 28%
khd nang ti vong va 72% co héi s6ng sét trong 5 nim. R rang la
khong co gi khac biét ¢4, nhung con ngusi khong dugc tao ra d€ hiéu
v€ toan hoc. Trong tdm tri Nero, xdc sudt ti vong 28% goi lén hinh
anh anh qua doi, kem theo d¢ la nhitng chi ti€t ruom ra vé dam tang
ctia anh. 72% co héi s6ng sét khi€n anh ph4n chin hon; trong ddu
anh da bir ddu l4p ra k& hoach khi khoi bénh sé dén day Alps trugt
tuy€t. Nero khong nghi ring anh c6 72% co hoi s6ng st va 28% kha

ndng tl vong.

Tuong ty nhu viéc Nero khong thé “suy nghi” véi nhitng chi tiét
phiic tap, ngudi tieu dung ciing cho ring mét chi€c banh hamburger
c6 75% khong chit béo khéc voi chi€c banh chita 25% ch4t béo. Véi
y nghia théng ké ciing vdy. Ngay ci cic chuyén gia ciing c6 xu huéng
dua ra két luan khing dinh hay bac bd qua véi va tir dit liéu. Hay nho
lai vi nha si c6 sitc khée cdm xtic phu thuéc vao hiéu qud hoat dong
gin day ctia danh muc d4u tu. Tai sao? B&i vi nhu chiing ta sé thdy, cic
hanh vi do nguyén tic quyét dinh khéng doi héi nhiing sic thai khac
nhau. Hoic la ban gi€¢t ga hang xém hoic la khong. Nhitng y nghi
trung gian (ddn d€n mét nita viéc gi€t anh ta) hoic la v6 dung hoic la
hét siic nguy hi€ém néu ban lam nhitng viéc d6. Bé may cim xuc dua
ddy chung ta thyc hi¢n hanh dong khong hiéu dugc nhiing sic thai
nhu thé — n6 khong du tinh t¢ d€ hi€u r6 moi chuyén. Phin con lai
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cta chuong sé minh hoa nhanh mot s6 bi€u hién cta sy mu loa nay, va
trinh bay vin tit mét s6 nghién cdu trong linh vuc nay (chi ban dén

nhitng gi lién quan ti cac chi d¢ trong cudn sich).

HAY CANH GIAC VOI NHA TRIET HOC-CONG CHUC

Né&u coi con ngudi la sin phdm cta tao héa, thi sudt mot thoi
gian dai, chung ta da hi€u sai vé¢ cic dic tinh sin phdm khi nghi vé
minh. B4y liu nay con nguei ching ta vin dinh ninh ring minh dugc
trdi pha cho mét ¢ may dep dé d€ tu duy va tim hi€u moi thi. Tuy
nhién, mét trong nhiing dic tinh sin phdm d6i véi con ngudi la sy
thi€u nh4n thic v€ cic dic tinh sin phdm thyc sy (tai sao lai phic tap
hoa vin dé€ vay?). Vin dé ddi vai tu duy la no khi€n ban tao ra nhitng
do tuwdng. Va tu duy c6 thé con la moét sy phung phi ning lugng nia!

Ai ciAn né co chd!

Gié st ban dang ding truéc mét vién cong chitc nha nudce tai noi
ma ngudi ta cho ring cong chirc 1a nghé danh cho nhing con ngusi
dang kinh trong. Ban dén xin anh ta dong d4u vao cic gidy to cdn thi€t
dé xudt khfu mét s6 loai keo s6-co-la ngon & qudc gia nay sang New
Jersey vi cho ring ngusi dan & do sé rdt thich chung. Ban nghi chic
ning cta anh ta la gi? Trong ddu ban c6 thoang xuét hién y nghi ring
anh ta quan tdim dé€n nhing ly thuy€t kinh t¢ t6ng quan ding sau giao
dich nay khong? Cong viéc cia anh ta chi la xdc nhin ban d4 xin du 12
chtt ky tir cic phong ban lién quan, dung/sai; sau d6 dong ddu va dé
ban ra vé. Tang truéng kinh t&€ hay cin bing thuong mai khong phii
la mdi quan tdm ciia anh ta. That ra, may cho ban la anh ta khong ngoi
chieém nghi¢m vé€ nhiing thi do: Hay thit nghi ma xem, thi tuc nay sé
kéo dai bao lau néu anh ta phai ngdi gidi cic phuong trinh vé cin bing
thuong mai? Anh ta chi c6 mét s6 quy tdc phai tuin theo, va trong sudt
st nghiép kéo dai 40 hodc 45 nim ciia minh, anh ta sé& chi lam duy
nh4t mét cong viéc la dong d4u hé so, hoi khi€m nha mét chue, sau do

vé€ nha uéng bia chua ti¢t trung va xem bong d4. Né€u ban ting anh ta
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cubn sach vé€ kinh t€ qudc t€ ctia Paul Krugman', anh ta sé dem bén no

hoic dua cho dwa chau trai.

Nhu vay, quy tic co gid tri riéng. Chung ta tudn tha theo ching
khong phii vi ching la thi 6t nhdt, ma vi chung hitu dung va giap
ti€t kiém thoi gian cling nhu cong sic. Hay thi hinh dung cinh nhitng
ngudi khi trong thdy moét con hé lién bir ddu dic gid thi€t xem no
thudc phan loai nao, mic d6 nguy hi€ém ra sao, va rét cudc bi no6 in
thit. Nhitng ngudi vira thoang xudt hién mét gid dinh trong ddu li€n
chay hét t6c lyc, bat ké y nghi nao thoing qua cling khong vi thé ma
chay cham lai, r6t cudc s& chay nhanh hon con hé hoic nhanh hon

ngudi di cung minh, ngudi sé bi hd in thit.

Théa man viia du

Co mot thuc t€ la bo ndo cta chung ta sé¢ khong thé hoat dong
néu thi€u nhiing con duong tit nhu viy. Nha tw tweéng ddu tién phat
hi¢n ra di€u do la Herbert Simon, mét ngusi thu vi trong lich sit tri
thic. Xudt phat di€m ban ddu cta 6ng la mét nha khoa hoc chinh
tri (nhung 6ng la nha tw twdéng nghiém chinh, khong phai ki€u nha
khoa hoc chinh trj vin chuong viét vé Afghanistan trén tap chi Forez'gn
Affairs); 6ng cling la ngudi tién phong trong linh vyc tri tué nhan tao,
titng day khoa hoc may tinh va tdm ly hoc, lam nghién citu vé€ khoa hoc
nh4n thic, tri€t hoc, toan hoc wng dung va nhin dugc gidi Nobel Kinh
t¢. Quan di€m ctia 6ng la n€u chang ta phai t8i wu hoa & méi budsc di
trong cudc s6ng, thi di€u nay sé tiéu tdn ctia ching ta mét lugng vé han
thai gian va ning lugng. Vi véy, trong ching ta chic chin phai t6n tai
mot qud trinh w6c tinh x4p xi d€ bi€t nén ding lai & dau. R6 rang, truc
gidc ctia 6ng dugc hinh thanh tit nganh khoa hoc may tinh — 6ng danh

1. Paul Krugman (sinh nim 1953): Nha kinh t¢ hoc néi ti€ng ngudi My.

2. Foreign Affairs: Tap chi chuyén vé€ quan h¢ qudc t€ va chinh sich ngoai giao cia Hoa Ky
dugc xuft bin mét 14n méi hai thing. N6 dugc nhiéu chuyén gia c6 uy tin dong gép bai viét
va dugc coi la t& bdo c6 anh hudng nh4t trong chinh sich ngoai giao cia Hoa Ky.
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ca su nghiép tai Dai hoc Canergie-Mellon & Pittsburg, von néi ti€ng la
trung tdm ctia khoa hoc may tinh. “Thoa mén vira d4” la y tuéng cta
ong (day la tit két hop giita thda man va diy di): Ban diing lai khi dat
dugc mot gidi phap tiém cin muc thoéa man. Néu khéng, ban sé¢ mit vo
han thai gian d€ c6 thé di d¢n nhiing két ludn nho nha't hay thuc hi¢n
nhitng hanh dong nhé nhdt. Nhu vy ching ta c6 ly tri, nhung & miic
han ché: “ly tri han ché”. C)ng cho ring ndo bo cta ching ta la mét cb
may t8i vu héa lon da dugc tich hop sin cic nguyén tic quy dinh khi
nao thi nén dirng lai.

Co¢ le khong hin la nhu vay. Co Ié n6 khong don thudn chila mét
phép tinh xdp xi thé so. D&i vai (ban d4u 13) hai nha nghién citu Israel
vé bin chdt con ngudi, cich ching ta cu x& duong nhu la mér qua
trinh hoan toan khac so véi ¢d may t6i wu hoa cia Simon. Hai nguoi
ng6i chiém nghi¢m & Jerusalem, ho ty nhin vao nhing khia canh khic
nhau trong tu duy ctia chinh minh, so sinh no véi cac mé hinh ly tri, va
nh4n thiy nhing diém khéc biét dinh tinh. Méi khi ci hai nguoi co vé
déu mic cing mot 16i tu duy, ho lai thuc hi¢n kiém dinh thyc nghiém
trén cac d6i tugng, hdu hét la sinh vién, va phat hién ra nhing két qua
rit ding ngac nhién vé€ méi lién h¢ giita tu duy va ly tri. Chung ta sé
ban vé khim phd cta ho trong phin ké ti€p.

KHIEM KHUYET, KHONG CHi LA THIEU HOAN HAO

Kahneman va Tversky

Ai 1a ngudi c6 nhiéu dnh hudng nhdt doi véi e duy kinh &
hoc trong hai thé ky vita qua? Khéng, khong phai la John Maynard
Keynes, Alfred Marshall, Paul Samuelson va chic chidn khong phai la
Milton Friedman. Cau trd 16i la hai ngusi khong thudc gisi kinh t€
hoc: Daniel Kahneman va Amos Tversky, hai nha suy nghi¢m nguoi
Israel, va chuyén mon cta ho la tim hi€u nhiing khia canh trong do
loai ngusi khong dugc tao hoa ban cho tu duy xac sudt c6 ly tri va
hanh vi t6i vu trong sy bat dinh. Cé mét diéu ky la la cic nha kinh
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t¢ hoc di nghién ciu sy bt dinh su6ét mét thoi gian dai nhung vin
chua tim hi€u dugc gi nhi€u — c6 ching, ho tudng ring minh bi¢t diéu
gi d6 d€ rdi bj chinh di€u d6 che mit. Ngoai trtt mét s6 bé nio sic
sio nhu Keynes, Knight', va Shackle?, gisi kinh t¢ hoc thim chi con
khong biét ring ho khong bi¢t gi vé€ su bdt dinh — nhiing cudc thio
luan vé rai ro cia cic thin twong cta ho cho thdy ring ho khong biét
minh khong biét nhiéu dén thé nao. Ngugc lai, cic nha tim ly hoc khi
nghién citu vAn dé€ nay da dwa ra dugc nhiing két qué vitng chic. Xin
luu y, khac vei gigi kinh ¢ hoc, ho d4 ti€n hanh thi nghiém — nhiing
thi nghiém c6 ki€m soét thuc sy, c6 thé lip lai, va n€u cdn c6 thé thyc
hién ngay ngay mai ¢ Ulan Bator, Mong C8. Cic nha kinh t& hoc
truyén théng khong c6 dugc thit xa xi nay bsi ho thuong quan sit qua
kht réi dua ra nhitng nhdn dinh dai dong, sic mui todn hoc, va tranh

cdi nhau vé chang,.

Kahneman va Tversky di theo hudng trdi ngugc hoan toan véi
Simon, ho tim hi€u vé cic quy tic trong con ngudi khi€n con ngusi
khéng tu duy c6 Iy tri — nhung moi chuyén khéng ditng lai & nhing
con duong tit. D6i v6i ho, nhitng quy tic nay, goi la phuong phdp quyét
dinh theo kinh nghiém (heuristics, hay tu nghiém), khong don thuin la
sy don gidn hoa cac mé hinh Iy tri, ma con khac biét ci trong phuong
phép luan va phan loai. Ho goi d6 la phuang phap heuristics “tam bg”.
Day la phin tam bg: Nhitng con dusng tit nay thudng kéo theo cic
hiéu wng phy, tic la cic thién ki€n ma phdn lén trong s6 do da dugc
ban dén & cac phan trudc trong cudn sich nay (vi dy, ching ta khong
c6 khid ning nhin nhdn nhing thé tritu tugng la rdi ro). Diéu nay
m& ra mot truyén thdng nghién citu thuc nghiém goi la truyén théng

“heuristics va thién ki€n” c6 muc tiéu phan loai cic thién ki€n — diém

1. Frank Hyneman Knight (1885 — 1972): Nha kinh t¢ hoc ngudi My, c6 nhiéu dong gop
quan trong d6i voi syt phée tri€n cia kinh € hoc vao the ky XX.

2. George Sharman Shackle (1903 — 1992): Nha kinh t& hoc néi tiéng ngui Anh.
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4n tugng clia n6 nam & cha nghia kinh nghiém va khia canh thuc

nghiém ctia cic phuong phap dugc sit dung.

Sau cic phat hi¢n cia Kahneman va Tversky, mét nganh nghién
ciiu méi goi la tai chinh va kinh t¢ hoc hanh vi ra doi va phat trién
thing hoa. Nganh nay cong khai méu thudn véi nganh chinh théng
goi la kinh t¢ hoc tan ¢6 dién dugc gidng day trong cic trudng kinh
doanh va cic b6 mén kinh t& hoc voi nhitng thudt ngi chudn tic
nhu thi trvong hiéu qué, ky vong ly tri, va nhi€u khai niém twong ty.
Chuing ta nén ding lai mot chut & day dé ban vé sy khac biér giia
* khoa hoc chufn tic va khoa hoc thyc ching. Khoa hoc chuin tic
(mét khai ni¢m ty mau thuin) dwa ra cac phuong phap gidng day theo
quy tdc; n6 nghién ciu cich ma sy viéc nén dién ra. Mot s6 nha kinh
t€ hoc, vi du nhitng ngudi tén the thi trusng hiéu qua, cho ring cic
nghién ctu cla ching ta nén dugc thyc hién dya trén gid thiér con
ngudi la duy ly va hanh dong co ly tri vi d6 la diéu t6t nhit cho ban
thin ho (n6 “t8i wu” vé€ mit toan hoc). Trai ngugc véi khoa hoc chuin
tic la khoa hoc thyc chitng, dugc xay dung dua trén hanh vi ctia con
ngudi theo dung nhitng gi quan sit dugc. Du cac nha kinh t€ hoc c6
ghen ti v6i cic nha v4t ly, song vin khong thé pha nhan ring var ly
v€ ban chdt la m¢t nganh khoa hoc thyc ching trong khi kinh t& hoc,
didc biét la kinh t¢ hoc vi mo va kinh t€ hoc tai chinh, cht yé&u la khoa
hoc chufn tic. Kinh t¢ hoc chudn tic gi6ng nhu mot ton gido khong
c6 thim my.

Xin luu y, khia canh thi nghi¢ém ctia nghién cdu ngu y ring
Daniel Kahneman va nha kinh t€ hoc thyc nghiém cot toc dusi ga
Vernon Smith la nhitng nha khoa hoc thuc thu d4u tién cui ddu truéc
vi vua Thuy Di€n d€ nhin gidi Nobel Kinh t¢ — cong nay nén danh
cho Vién Han 1am Nobel, nh4t la khi, giéng nhu nhiéu ngusi khac,
ngudi ta xem trong Daniel Kahneman hon so v8i mét nhom nhiing
ngudi Thuy Dién trong c6 vé nghiém tac (va rdt con ngudi, nén co

thé mic sai ldm). C6 mét ddu hiéu nita cho thdy co s¢ khoa hoc viing
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chic ctia nghién cttu nay: N6 rdt dé doc ddi voi cd nhiing ngusi bén
ngoai nganh tdm ly hoc, khic v&i nhiing cong trinh trong kinh t¢ hoc
va tai chinh truyén théng, khi ngay cd nhitng nguoi trong nganh ciing
cam th4y kho doc (vi ching chwa ddy cac biét ngii chuyén nganh va
ning tinh todn hoc d€ ra vé khoa hoc). Mot ngusi thich tim hiéu c6
thé ng&u nghi€n doc mét luc bén tuyén tdp cic cong trinh quan trong

vé heuristics va thién kién.

Nhiing nha kinh t¢ hoc vao thsi diém d6 khong thich nghe
nhitng ciu chuyén vé phi ly tri: Homo economicus' nhu chung ta da néi
la mot khai niém chuén tic. Trong khi ho c6 thé d& dang déng tinh véi
luan di€m “Simon” ring chung ta khong ly tri tuyér d6i, va ring cudc
séng ngu y nhiing phép tinh x4p xi, ddc biét la khi phan rii ro khong
dang ké, nhung ho khéng chdp nhén ring con ngusi c6 khi€m khuyét
chi khong don thudn la khong hoan hdo. Nhung con ngusi dung la
nhu viy d4y. Kahneman va Tversky da chi ra ring nhitng thién kién
nay khong mdt di ngay cd khi c6 phdn thuang khuyén khich, nghia la
chang khong nh4't thi€¢t phai nhim muc tiéu ti€t ki¢m chi phi. Chung
la mét hinh thic khic cta tu duy, trong d6 tu duy xac sudt hoat dong
tuong d6i yéu.

NAPOLEON G DAU KHI CHUNG TA CAN BEN ONG AY?

Néu tam tri ban hoat dong theo mét chudi nhitng quy tic roi rac,
chung khong nh4t thi€t phai nhdt quin v6i nhau, va n€u c6 thé hoat
dong dugc & quy mé cuc bg, chung sé khong nh4't thi€t phdi hoat dong
& quy mo toan thé. Gia sit ching dugc luu lai thanh mét cuén s6 tay
quy tic. Phan @ng ctia ban s& phu thudc vao trang sich ma ban gio ra
vao mot thoi diém b4t ky. Toi s& minh hea bing mét vi du khac lien

quan dén xa héi chu nghia.

1. Homo economicus: Tir dugc cic nha kinh t& hoc sit dung d€ chi con ngusi ly tri.



Su ngau nhién va tam tri chiing ta: chiing ta mi ba vé xéc sudt 255

Sau khi Lién X6 sup d6, gisi lam dn phuong Tay & Nga phit hién
ra mot sy that phién toai (va thua vi) vé h¢ théng phép ly & diy: n6 co
nhing diéu luat xung dot va mau thuin nhau. Vin dé€ chi phu thuéc
vao chuong ma ban dang xem trong sich luat. Khong ré6 ngudi Nga co
y dinh choi khim, nhung sy 10n xon nay khi€n nhiéu khi ngusi ta phai
vi pham di€u ludt nay d€ tuan tha dung diéu ludc kia. Toi phai noi ring
gidi ludt su von di la nhiing nguai t¢ nhat réi, nén ngdi noi chuyéﬁ véi
mot vi luat su € nhat v6i th ti€ng Anh gid cdy, ning thé ngit va hoi
thé ddy mui vodka qué 1a mét sy tra tdn — vdy la ban tit bo y dinh do.
Heé théng phap ly ki€u mi spaghetti nay xudt phét tu 16i x4y dung luat
chdp va: Nay ho thém ludt nay, mai ho b8 sung luat kia, va réi moi thu
tr& nén r6i tung vi khong c6 mot hé théng trung tim ding ra phan xt
dé bao dam sy twong thich gita tdt i cac hgp phin. Napoleon ciing
gip phai tinh hudng twong ty & Phap va cach xt ly cta ong la chiée lap
mdt bd ludt tir trén xudng nhim bio ddm sy nhdt quan hoan toan vé
mit logic. V4n dé cia con ngudi chung ta khong phai la bay gio khong
c6 Napoleon nao xudt hién d€ danh sip cdu truc cii va sau do tai thiét
ké 16i tu duy ctia chung ta thanh mét chuong trinh trung tdim quy mo
16n; vin dé & day la tdm tri ctia chung ta phic tap hon rdt nhiéu so
v6i mot hé théng ludt, va yéu cdu déi vai tinh hiéu qué ciing lén hon

rdt nhiéu.

Hay xem xét truong hgp bd ndo cia ban phin wng khic nhau
trong cung mét tinh hudng phu thuéc vao viéc ban dang mé chuong
nao trong sich. Do khong c6 hé théng xit ly trung tdim nén chung
ta dua ra nhiing quyét dinh c6 thé mau thuin véi nhau. Ban c6 thé
thich tdo hon cam, thich cam hon ¢, nhung lai thich ¢ hon tdo — moi
chuyén tuy vao nhiing lya chon ma ban c6. Nguyén nhin ctia nhiing
thién ki€n nhu th¢ nay nim & ché tdm tri ban khong thé luu trit va
stt dung moi thit ban bi€t cung luc. Mét di€m trong tdim ctia phuong

phap heuristics la n6 bé qua viéc suy ludn.
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“Hiéu qua hoat dong cta toi
tuong dudng vdi lan giao dich gan nhat”
va cac phuong phap heuristics khac

Cic cong trinh nghién cdu chuyén nganh dé cip dén nhi€u phin
loai khdc nhau trong heuristics (nhi€u khi la chéng chéo 1in nhau);
muc dich ctia phin thio luin nay la cung cdp mét tryc gidc ding sau
sy hinh thanh cta chang thay vi chi liét ké s8 lugng. Sudt mét thoi gian
dai, gisi giao dich chung t6i hoan toan khong bi€t gi vé€ khoa nghién
cttu hanh vi va quan sit thiy nhitng tinh huéng t6n tai sy phan cich
lién tuc dén ky la gitta 16i tu duy xdc sudt don gidn va nhin thic clia
moi ngudi vé€ thé gidi. Chung t6i dit cho chiang nhiing cai tén nhu
hiéu dng “hiéu qui hoat dong cta t6i twong duong véi ldn giao dich
gin nhdt”, “hiéu wng khdu hiéu”, hay phuong phap heuristics “ti€n v¢
sing thi Hai”, hay hiéu tng “moi thu déu r6 rang sau khi su da r6i”. Va
chung t6i vira ty hao vira khong khoi thdt vong khi phat hién ra ring
nhiing hiéu ¢ng d6 da dugc nhic d€n trong cic cong trinh nghién citu
vé heuristics voi tén goi 1a “thién ki€n mo neo”, “heuristics taic dong” va
“thién ki¢n nhin thic muén” (di€u nay khi€n chung t6i cim thdy ring
hoat dong giao dich la nganh nghién citu khoa hoc thyc nghiém that
sy). Bang 11.1 trinh bay méi twong quan gitta hai thé gisi.

Toi sé bt ddu veoi phuong phéap heuristics “hiéu qua hoat dong
ctia t6i twong duong véi ldn giao dich gdn nh4t” (hay thién ki€¢n “m4t
tdm nhin”) — tic sy thit ]a may d¢m sé khai dong lai 8 mic 0 va ban
bit d4u lai uir ddu mbi ngay mai hay thang mdai, bdt ké ngusi lam cong
viéc khéi dong lai d6 1a vién ké todn ctia ban hay tdm tri ctia chinh ban.
Diy la su bop méo ding ké nh4t va ciing la thi dem lai nhi€u hdu qua
nhdt. D€ c6 thé dit moi thit vao bSi canh chung, vi khéng phai luc
nao trong tim tri ban ciing c6 sn tdt c& moi thd ma ban bié€t, nén ban
phai ldy ki€n thitc cdn thi€t tai mét thoi di€m theo titng phdn, do do
dat nhitng khéi ki€¢n thitc 14y dugce nay vao béi cinh cuc bd cia ching.
Diéu d6 c6 nghia la ban c6 m¢t di€m tham khio tuy hitng va phén ting
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voi nhitng sy khéac biét tt di€m do ma quén mét ring ban chi nhin
nhitng sy khic biét tit goc nhin cu thé cta béi cinh cuc bo, chi khong

phai la b8i canh tuyét d6i.

Bang 11.1: Céch ti€p cin ctia nha giao dich va cua giéi khoa hoc

hiéu” hoic “Lam ndi
s¢ phai nhat”

heuristics tac
dong, ly thuyét

rti ro 1a cAm xuc

1én goi ciia gidi Thugt ngit Mo ta
giao dich ban lim
“Hiéu qua hoat Ly thuy&t trién Nhin vao sy khic bié,
dong cta t6i tuong | vong khong phai 1a toan thé,
duong vei ldn giao va khéi dong lai dén
dich gin nhit” mot di€m tham khido
cu thé
“Hié¢u tng kh{u Phwong phap Moi ngudi phén @ng

trude nhiing rai ro ré
rang va cu thé, khong
phéi la nhiing rai ro

trifu tugng
“R6 thé con gi” hay | Thién kién nhan | Moi viéc c6 vé dé dy
“tién v¢ sang tha thtic mudn doan hon sau khi su
Hai” kién da xdy ra

“Ban sai r6i”

Niém tin vao luat
s6 nhoé

Céc nguy bién quy nap;
dua ra két ludn tng
qudt qud voi vang

Su khon ngoan 6
Brooklyn/tri thong
minh caa MIT

Hai h¢ théng tu
duy

B¢ nio hoat dong
khong phai la bo nio tu
duy

“No sé khong bao
gi¢ di dén muc do
dauv”

Sy ty tin qua da

Chép nhan rti ro vi
danh gia thdp xac suit
xdy ra

C6 mot chim ngdn ndi ti€ng cla gidi giao dich 1a “Cudc s6ng di

lén titng busc mot”. Gid sit ban la mét nha ddu tu va ban danh gia hiéu
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qud ddu tv theo chu ky dinh truéc nhu vi nha si 6 Chuong 3. Ban sé
nhin vao thu gi: hi¢u qua hing thang, hing ngay, hing gio, hay tinh ca
cudc doi cho dén thoi di€m hién tai? Ban co thé c6 mot thang tdt dep

va mot ngay t¢ hai. Nhu v4y khodng thoi gian nao nén chi€ém uu thé?

Khi dénh bac, ban néi: “Sau van bac nay, tai sin trong tay t6i sé la
99.000 hodc 101.500 do-la” hay noi: “Toi thua 1.000 dé-la hay thing
1.500 do-la?” Thai d¢ ctia ban d6i véi rii ro va phin thudng ctia van bac
sé thay ddi tuy theo viéc ban nhin vao tdng tai sin ctia minh hay sy thay
-ddi cha n6. Nhung thit ra trong cudc s6ng, ban sé dugc dit vao nhiing
tinh hu6ng trong d6 ban chi nhin vao sy thay déi. Thyc & ring thua 16
t¢ hon loi lai khi€n cho hiéu qua tich liy ctia ban (tic la tdng tai sin ma

ban c6) tré nén khong quan trong bing su thay déi gin nhé't cia né.

Su phu thudc vao trang théi cuc bé thay vi trang thai toan thé
(kém theo d6 la hiéu wng thua 16 t¢ hai hon loi lai) sé inh huéng dén
nhan thic ctia ban v€ tinh trang ctia minh. Vi du ban béng nhién ki¢m
dugc mét khodn lgi nhudn 1 triéu do-la. Thing ti€p theo ban mit
300.000 do-la. Vi ban di quen vdi s8 tai sin nay (tdt nhién ngoai trit
trudng hop ban rdt nghéo) nén viéc mit 3.000 do6-la sau do sé khién
ban dau khé — chuyén nay sé khong xdy ra n€u ban nhan dugc 700.000
dé-la trong mdt lan, hay t6t hon la nhin dugc hai khodn, méi khoidn
tri gia 350.000 do6-la. Hon nita, ndo chung ta dé phat hién sy khac biét
hon la xac dinh gid trj tuyét d6i, nén giau hay ngheo (& trén mic t5i
thi€u) s& c6 mdi twong quan v6i mét thi nao d6 khic (hiay nhé lai cau
chuyén vé€ Marc va Janet). Bay gis, khi mét tht cd lien quan dén mot
thit khac, thi mét thit khic d6 co thé bi thao tung. Gisi tdm ly hoc
goi hiéu tng so sénh véi mét diém tham khido nay 1a 76 neo. Néu dua
no6 dén gidi han logic cia no, chﬁng ta sé€ nh4n ra ring, do qud trinh
khai dong lai nay, ban than tai sin khong that sy khi€n ngusi ta hanh
phuc (t4t nhién 1a n6 phéi trén mot mitc nhd't dinh bio ddm dugc cudc
s6ng); nhung nhitng thay déi tich cyc trong tai sin c6 thé lam dugc

v

di€u d6, nhdt la khi chang xuét hién theo hudng gia ting “déu din”.
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Chung ta s€ noi thém vé hién twong nay trong phin ban vé sy mu loa

vé lya chon.

Cac khia canh khic ctia mé neo. Gid st ban st dung hai mé neo
khac nhau trong cung mét tinh hudng, cach hanh dong ctia ban chi
phu thudc vao chitng do. Khi dugc yéu cdu udc tinh mot con s6, moi
ngudi sé dit n6 trong mdi tuong quan vdi con s6 ho c6 trong ddu hoic
con s6 ho méi vira nghe dugc, nhu vdy “l6n” hay “nhé” s& mang tinh
so sanh. Trong m¢t nghién citu, sau khi yéu cdu nhitng ngusi tham gia
14y ra c6 chit y moét s6 ngdu nhién trong khoéng 0-100 (tic la ho biét
do 1a s6 ngdu nhién), Kahneman va Tversky yéu cdu ho udc tinh ti l¢
cac qudc gia chiu Phi trong Lién Hop Qudc. Két qua 13, moi nguai
dwa ra du dodn dua vao con s6 ngdu nhién trén vi ho dung n6 lam mo
neo: Nhitng ngudi 4y con s6 ngdu nhién cao sé dua ra con s8 udc tinh
cao hon so v6i nhitng nguai 14y con s6 ngdu nhién nhé hon. Sing nay
toi ciing ty thyc hién mot nghién ciu thuc chitng bing cach hoi ngusi
gitt ctia khich san ring tir d6 d€n sin bay m4t bao nhiéu phuat. “40
phut phdi khong?” t6i hoi. “Khodng 35,” anh ta tr li. Sau d¢, t6i héi
nhén vién I€ tin ring chuyé€n di nay c6 mdt 20 phut khong. “Khéng,
khodng 25 phut,” ¢6 trd loi. Toi do thoi gian chuyé&n di va két qua la
31 phut.

Viéc dit moé neo vao mét con s6 la ly do gidi thich tai sao moi nguoi
khong phan wng véi t6ng tai sin tich liy cia minh, ma phén @ng véi su
khac biét trong tai sin tir bit ¢’ con s6 nao ma ho dang gidn mé neo vao.
Diy la diém mau thuin l6n véi cac ly thuyét kinh €, vi theo cic nha
kinh ¢ hoc, mot ngudi co 1 triéu d6-la trong ngin hang sé théa man hon
so voi khi anh ta chi co nita triéu do-la. Nhung chung ta da thdy John co
dugc 1 triéu do-la sau khi titng ¢6 t6ng cdng 10 triéu do-la; anh ta hanh
phuc khi chi c6 nia triéu do-la (khéi ddu véi hai ban tay tring) hon so
véi tinh trang ctia anh ta & Chuong 1. Va hay nhd lai vi nha si c6 trang

thai cdm xtc phu thudc vao tdn suét ki€m tra danh myc d4u tu.
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Bang cap trong chiéc banh may man'

Trudc day, t6i titng tham gia mét cdu lac bo stic khoe vao budi
trua va tro chuyén véi moét anh chang thu vi ngusi Dong Au c6 hai
bing ti€n si, mot vé vat ly, va mot v€ tai chinh. Anh lam viéc cho mét
hang giao dich va rdt thich ban vé nhitng quan sat phi chinh thic trén
thi trudng. Mot ldn, anh ta ging hoi t6i nghi thi truong ¢ phi€u sé
dién bi€¢n ra sao vao ngay hom do. Toi trd 16i qua quyt dai khai: “Toi
khong biét nita, co & xuéng thip hon.” Ngay hom sau, khi vira trong
thdy t6i, anh ta gidt minh ti€n lai thic mic tai sao cac “dy dodn” ctia
toi lai sai d€n vay, vi thi truong di lén ding ké, va quay sang chdt vin
do tin cdy 6 t6i. Viy d4y, chi qua mdt ldn quan sét, anh ta da rae ra két
ludn v€ ning luc dy dodn va mic “tin c4y” cta t6i. Biy gio, n€u toi gid
giong ngudi khac goi dién cho anh ta ma ring: “Xin chao, t6i la Ti€n
si Talebski tit Hoc vi¢én Lodz va t6i dang c6 mét vAn d€ thu vi,” sau d6
trinh bay thong tin dusi dang mdt ciu d6 théng ké, thi chic anh ta s&
cudi vao toi: “Ngai Ti€n si Talebski oi, c6 phai 6ng 14y bing trong cai
banh may min khong?” Tai sao lai nhu vay?

Ro6 rang la c6 hai vin dé ¢ day. Tha nhé4t, nha phan tich dinh
lugng nay khong sit dung bé nio théng ké trong qua trinh suy luin, ma
12 mét bo ndo khac. Thit hai, anh ta sai ldm khi dé cao tdm quan trong
ctia lugng miu nho (trong trudng hgp nay, miu chi la mot l4n quan
sit don l1é — k&t luan tit moe méu nhu thé€ nay qud la sai ldm t nhd't vé
suy ludn ma ngudi ta c6 thé mic phai). Cic nha todn hoc thudng mic
nhitng 16i sai toan hoc ¢ hal bén ngoai moi trlrdng ly thuyét cta ho.
Khi Tversky va Kahneman lé’y miu nghién ctu la cic nha tdm ly todn
hoc — mét s6 ngusi trong d6 con la tic gid cta cac ddu sach gido khoa
vé théng ké — hai ngudi di rdt ngac nhién trudc 16 sai cia nhitng nguoi
nay: “Ho ty tin thdi qud vio két qua ctia lugng miu nhé va nhing

1. Binh may min: Thudng la loai banh quy gion, hinh ban nguyét bé gap & giita, bén trong
c6 mot 13 gify nhé ghi mét théng diép tich cuc nao de.
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nhin dinh vé théng ké ctia ho cho thdy ho khong d€ y i ¢ miu.”
Di€u kho hi€u khong nim & chd lé ra ho nén bi€t r6 hon, ma la “ho
thdt su c6 biét 16 hon”. Ay vay ma...

Ti€p theo, t6i s li¢t ké thém mot s6 phuong phap heuristics. (1)
Heuristics sdn ¢4, nhu chung ta da thay trong Chuong 3, trin dong d4t
& California dugc cho la d& c6 kha ning xiy ra hon so v6i thim hoa trén
pham vi ci nudc, hay kha ning chét do khing b6 cao hon kha ning
chét do moi nguyén nhan kha di (bao gom cd khiing b6). N6 twong
ing voi vi¢c udc tinh tdn sudt cia mot su kién dua trén mic d6 dé nhé
céc truong hop cia su kién d6. (2) Heuristics dai dién: phéan dodn kha
‘'ndng mot ngudi thudc vé€ modt nhém xa hoi cu thé bing cich danh gia
muc d¢ twong dong gitta dic diém caa ngudi do vai dic diém clia moe
thanh vién “dién hinh” trong nhom do. Mét sinh vién triét hoc theo
cht nghia ni¥ quyén dugc cho la co kha ning giéng véi mot giao dich
vién ngian hang theo cht nghia nit quyén hon 1a mot giao dich vién
ngan hang thuin tiy. Vin dé nay dugc goi la “vdn dé Linda” (tén cta
ngudi theo chii nghia ni quyén la Linda), va da khién gi¢i han l1am ©n
rdt nhiéu gidy muc (mét s6 ngudi tham gia vao cudc “tranh luan vé ly
tri” cho ring Kahneman va Tversky dang 4p cho con ngudi nhiing yéu
cdu chudn tic qud cao). (3) Heuristics 76 phong: su d& dang trong viéc
x6a bé mot sy kién trong tdm tri — thit nghiém v&i mot kich ban thay
th€. No tuong ing vdi I6i tw duy phan thyc t&: Hinh dung diéu gi co
thé xdy ra n€u nhu ban khong 16 chuyén tau (hoic tudng tugng Ié ra
bay gio ban da giau c6 ra sao néu thanh ly danh muc d4u tu vao dinh
diém bong bong NASDAQ). (4) Chuing ta da thio luan trong Chuong
3 v€ heuristics #dc dong: nhitng cdm xuc do cic sy kién goi lén s& quyét

dinh xdc sui't ctia ching trong tdm tri ban.

Hai hé thong tu duy

Nhiing nghién citu v€ sau da di€éu chinh vin dé nay nhu sau:
Chung ta c6 thé tu duy theo hai cich, mét 14 heuristics, va mor la ly tri.
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Haiy nhé lai ngusi déng nghiép st dung mot bo nio trong 16p hoc va
mét bd nio khac trong cudc séng thyc t¢ & Chuong 2. Di bao gis ban
ty hoi tai sao ngudi ma ban cho la gidi vat ly lai khong thé van dung
dugc nhitng dinh ludt vat ly co bin d€ c6 thé lai xe t6t? Cac nha nghién
cttu phan chia cic hoat dong trong tim tri chung ta thanh hai phan cuc
goi la Heé théng 1 va Hé thong 2.

H¢ théng 1 it mit sic, ty dong, két hop, nhanh, xt Iy song song,
mu md (nghia la chung ta khong nhan thitc dugc la minh dang st dung

né), mang tinh cdm xuc, r6 rang, chuyén biét, x4 héi va ci nhin hoa.

H¢ thong 2 t6n sdc, c6 kiém sodt, mang tinh suy ludn, chim, tuin
td, nhan thitc ban than, trung l4p, tritu tuong, theo nhom, phi xa hoi
va phi c nhan hoa.

Téi ludn tin ring cic nha giao dich quyén chon va nha kién tao
thi trudng chuyén nghiép, nhd vao viéc thuc hanh tro choi xac sudt, sé
xay dung dugc mot bd mdy xdc sudt bim sinh phar tri€n hon rdt nhiéu
so véi phdn dan s8 con lai, trong d6 c6 cd cic chuyén gia xdc sudt. Co
thé tim thdy bing ching xic nhdn cho niém tin niy & viéc cic nha
nghién citu trong linh vuc heuristics va thién ki€n truyén théng cho
ring He thdng 1 ¢6 thé€ chiu dnh hudng ctia kinh nghiém va tich hop
vdi cic y€u t6 ctia He thdng 2. Vi dy, khi hoc choi ¢g, ban st dung He
théng 2. Sau moét thoi gian, ky ning choi co da tré thanh moét phidn
trong truc gidc clia ban, va luc nay chi cdn li€c qua ban ¢, ban ciling c6
thé dodn dugc thuc lyc cha d6i tha.

Ti€p theo, tdi s& gidi thiéu goc nhin tit mit tim ly hoc ti€n hoa.

TAI SAO CHUNG TA KHONG KET HON
VI NGUGI HEN HO BAU TIEN

Mot phin nhanh nghién citu khac goi la tim ly hoc ti€n hoéa da
phdt trién mot cich ti€p cin khic bi¢t v6i vAn dé nay. N6 hoat dong
mot cich song song va tao ra mot s6 tranh cii gay git nhung khong qua

lo ling trong gidi han 1am. Céc nha tim ly hoc ti€n hoa d6ng tinh véi
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truong phii Kahneman-Tversky ring con ngudi gip kho khin véi tu
duy xédc sudt co ban. Tuy nhién, ho cho ring nguyén nhin nim & cach
moi viéc dugc trinh bay trudc ching ta & moi truong hién tai. Theo
ho, chung ta dugc t6i wu hoa cho mét s6 ki€u tu duy ly tri, nhung &
mot moi truong khic véi moéi truong & thoi di€ém hién nay. Nhan dinh
“Bo nio ctia ching ta dugc tao ra d€ thich nghi, khong phai dé hiéu sy
that” ctia nha tri thitc khoa hoc Steven Pinker!, mot phdt ngén vién ctia
trugng phai nay, da tom tdt lai tdt ci. Ho cho ring bd nio cta ching
ta khong dugc thi€t ké d€ hi€u, nhung no khong co thién kién, hoic
chi c6 thién kié€n vi ching ta khong st dung né trong moi trudng that

su cua noé.

Thit ky la, cic nha nghién ctu theo truong phai Kahneman-
Tversky khong vap phai quan di€ém phin ddi c6 trong lugng nao tir
nhitng nha kinh ¢ hoc duong thai (mtc d6 tin cdy ctia cac nha kinh t&
hoc truyén théng luon & ngudng thip d€n ndi khong c6 ai trong gisi
khoa hoc hay trong cudc s6ng thuc t¢ them chu y dén ho). Khong,
thay vao do, thach thitc xud't phét tir cac nha sinh hoc xa héi — va trong
tim tranh cdi ndm & viéc ho cho ring st dung thuyét ti€n hoa nhu la
xuong s6ng giup tim hi€u ban chit con nguesi. Tuy di€u nay da giy
ra mgt cudc tranh cii dit déi trong gisi khoa hoc, song tdi phdi noi
ring ho d6éng quan diém v6i nhau vé€ mét phdn quan trong ma cuén
sich nay quan tdm: (1) Chung ta khong suy nghi ma st dung heuristics
khi lya chon; (2) Chung ta mic nhiing sai ldm xdc sudt nghiém trong
trong thé gisi ngay nay — bdt ké nguyén nhin thuc su ¢ ddy la gi. Xin
Iuu y, m&i bdt d6ng nay con lan sang ci nganh kinh t¢ hoc mégi: Néu
nhu mot phan nhanh khoa hoc trong kinh ¢ hoc ra doi tit truong
phai Kahneman va Tversky (kinh t¢ hoc hanh vi), thi tr nganh tdm ly
hoc ti€n hoa ciing ra doi mét phan nhanh khoa hoc khic trong kinh
t¢ hoc vai cich ti€p cin kinh t¢ hoc cta ngudi hang dong, trong do6

1. Steven Pinker (sinh 1954): Nha tam ly hoc, ngén ngit hoc va tac gia nguai My g6c Canada.
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c6 sy tham gia ctia nhitng nha nghién cttu nhu nha sinh vt hoc-kinh
t¢ hoc Terry Burnham, déng tic gid cta cudn sich rit dé doc Mean
Genes (Gen x4u).

Mdi trudng song tu nhién ciia chiing ta

Toi s& khong di qua sau vao thuyét ti€n hoa nghiép du d€ tim hi€u
ly do (bén canh dé, tuy da danh tuong ddi nhiéu thoi gian trong thu
vién, toi vAn cdm gidc ring minh that sy chi la mdt nguoi nghiép du &
linh vyc nay). R6 rang la méi trudng ma chung ta xdy dung cho nhiing
kha ning thién pha ctia minh khéng phai la méi trusng dang chi€ém
uu thé hién nay. Toi chua noéi véi cic d6ng nghiép ciia minh ring qué
trinh ra quyét dinh cta ho vin con chita mét s6 théi quen ctia nguoi
hang dong — nhung khi thj trudng trii qua mét dong thii dot ngor,
lugng adrenaline' trong t6i ciing ding cao, nhu thé t6i trong thdy mot
con bio dang budc tit tir d€n gin ban giao dich cta minh. Mét s6 déng
nghiép ctia t6i titng ddp nét ci thién thoai khi bi m4't tién c6 thé con co

tam ly gdn hon véi 8 tién chung cta chang ta.

Viéc nhic di nhic lai nhitng tic phdm 8 dién cia Hy Lap va La-
tinh c6 thé 1a mét di€u sdo mon, nhung ching ta chua bao gis hét ngaé
nhién khi thdy nhitng ngusi s6ng cach chang ta vai chuc the ky lai co
nhitng cim nh4n va xtic cim twong ty chung ta. Di€u giy 4n tugng d6i
v6i toi khi con 1a mét dia tré d€n thim bio tang la nhing bic tugng
thoi Hy Lap 6 dai thé hi¢n nhiing ngusi dan 6ng véi cac dic di€ém
giéng hét chung ta (chi co di€u la chung hai hoa va quy phai hon). Toi
qua sai 14m khi tin ring 2.200 nim la mot thai gian dai. Proust thudng
xuyén vi€t v€ sy ngac nhién ctia moi ngudi khi nhin thdy ring cdm xuc
ctia nhitng ngudi anh hung trong sit thi Homer lai gi6ng véi nhiing gi

chung ta trdi qua vao ngay nay. V€ mat tiéu chudn di truyén, cic vi anh

1. Adrenaline hay epinephrine: Mot hooc-mén, chdt din truyén thdn kinh c6 vai trd quan
trong trong viéc di€u khién h¢ thdn kinh giao cdm ctia co thé. N6 dugc tiét ra nhi€u trong
nhitng tinh huéng so hai va cing thing.
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hung ctia Homer tit 30 thé ky trudc rdt dé ¢ kha ning s¢ hitu thanh
phdn di truyén twong ty véi ngusi dan 6ng hoi thita cin ma ban thdy
dang ddy xe chd hang trong bai d6 xe. Con hon ci thé¢ nita. Thit ra,
chung ta that sy giong hét nhitng con ngusi bit ddu duge “vin minh
hoa” trén dai d4t kéo dai tt Dong Nam Syria dén Tdy Nam Ludng Ha
vao 80 thé ky trudc.

Moi truong sdng ty nhién cta chung ta la gi? Khi noi vé moi
trwong sdng ty nhién, t6i co y ring do la cai moi trudng ma ching ta
sinh sin nhi€u nh4t, noi ching ta c¢6 nhiéu the hé sinh s6ng nhét. Theo
st nhét tri chung ctia cac nha nhén hoc thi chung ta di t6n tai nhu mét
chiing loai riéng bié¢t dugc 130.000 nim, va trong hdu hét thoi gian do
chung ta ¢ trén dong c6 xa-van chiu Phi. Nhung ching ta khong cin
phéi quay lai lich st qua xa d€ bi€t dugc di€u nay. Hay wéng tuong
cudc séng vao thai khdi ddu doi s6ng do thi, tai mét thanh phd trung
tdm tai Vung Ludi li€m Mau m& vao 3.000 nim trudc — chdc chin day
la thoi hién dai dudi géc d6 di truyén. Thong tin bi gidi han do sit dung
phuong tién truyén tin vt ly; mét ngusi khong thé di chuyén qua
nhanh, nén thong tin tir phuong xa chi dén dusi dang nhitng méu tin
ngin gon. Viéc di chuyén la moét di€u phién toai 4n chita moi thé loai
nguy hiém vit ly; ban sé sinh s6ng trong mdt ban kinh hep tit noi ban
sinh ra, ngoai trit khi c6 nan doi hay mét vai thi toc méng mudi xam
lugc truc xud't ban va nhitng nguoi than ra khéi noi dinh cu hanh phuc
nay. S6 lugng nhitng ngusi ban biét trong sudt ca cudc doi sé rit nho.
Néu mét tdi 4c xdy ra thi rdt d& thu thap manh mdi pham ti trong
mot s6 lugng nhé nhing nghi can kha di. Néu bj két t6i oan, ban sé
tranh cii véi nhiing ngdn tit don gidn, dua ra nhitng bing ching nhu
“Téi khong & do vi khi 4y toi dang cdu nguyén & dén tho thin Baal
va ngai gido si ro rang thdy t6i vao luc hoang héon,” va néi thém ring
Obedshemesh, con trai ctia Sahar, ¢6 khé ning la hung tha vi hin thu
dugc nhiéu lgi ich hon tir t6i 4c nay. Cudc doi ban sé don gidn, nén
khong gian xdc sudt ctia ban sé kha hep.
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Vin dé€ thac sy, nhu toi da dé cip, 1a moéi truong s6ng ty nhién
nhu vy khong chia qué nhi€u thong tin. Sy tinh toan hiéu qua cho
nhitng khd ning xdy ra chua bao gio la cin thi€t cho dén rdt gin day.
Diéu nay ciing ly giai tai sao chung ta phdi cho doi dé€n sy xudt hi¢n
clia cdc tai liéu chuyén mon vé€ co bac d€ thdy dugc sy phit trién cta
nganh todn xic sudt. C6 mot ni€m tin phd bi€n ring cai phong man
ton gido cua thién nién ky thad nh&t va tht hai da ngin chin sy phat
trién ctia nhitng cong cu goi y vé sy thi€u ving ctia chii nghia ti€n dinh,
va lam tri hoan hoat dong nghién citu vé xdc suft. Y tudng nay rat dang
nghi ngd; chang ta khong tinh todn xdc sudt vi ching ta khong dam
lam nhu viy sao? Chidc chin nguyén nhin dung hon & day la ching
ta khong adn lam di€u d6. Hau hét moi vin d€ cha ching ta déu xudt
phét tit mét thuc t€ 1a chung ta ti€n hoa thoat ra khéi mét méi trudng

.s6ng nhu vdy nhanh hon rdt nhi€u so v6i by gen ctia minh. Va t¢ hon
1a b gen cta chung ta khong hé thay déi chut nao.

Nhanh va tiét kiém

Céc nha ly thuyét ti€n hoa dong y ring hoat dong ctia nio bo
phu thuéc vao cich d6i twong dugce trinh bay va khuén khé dugc cung
cdp — va chung c6 th€ méu thuin trong nhitng két qua. Chung ta dung
mét phin khéc trong ndo dé phat hién ké gian l4n va mét phin khic
dé giai quyét cac vin dé logic. Ngudi ta c6 thé dva ra nhitng lya chon
khong nh4t quan vi ndo b hoat dong dusi dang nhitng cong viéc nhod
chua hoan chinh. Céc phuong phip heuristics ma gisi tam ly hoc goi
la “tam bg” thi trong mit cdc nha tdm ly hoc ti€n héa lai la “nhanh va
ti€t kiém”. Khong chi vdy, mét s6 nha tu tudng, nhu nha khoa hoc y
thiic Gerd Gigerenzer, c6 vé 4m 4nh théi qua vé viéc phai phan déi gay
git truong phai Kahneman va Tversky; céc cong trinh ctia dng va cic
cong su tai Nhom ABC (Adaptive Behavior and Cognition — Hanh vi
thich wng va Y thic) nhim muc dich ching minh ring ching ta c6
ly tri va sy ti€n hoa tao ra mot hinh thuc ly tri ma ong goi la “ly tri
sinh thai”. Ho tin ring chung ta khong chi dugc thi€t k& dé thyc hi¢én
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nhitng hanh vi 7 wu héa vé mat xdc sudt trong nhitng tinh huéng nhu
lya chon ban tinh (ban cin gip g& bao nhiéu nguai khac gisi trudce khi
ra quyé€t dinh két hon cudi cung?), hay chon bita in, nhung chung ta
cling dugc ban cho khi ning lua chon ¢8 phi¢u va chang ta sé dua ra
nhitng lya chon hgp ly n€u thong tin ¢8 phi€¢u dugc trinh bay hop ly.

That ra, Gigerenzer dong y ring chung ta khong hi€u vé xac sudt
(qua tritu th(jng); nhung lai phin @ng khd t6t v6i tdn sudt (it tritu
tugng hon): Theo 6ng, mot s6 vin dé thusng khién ching ta mac 16
s€ bién m4't n€u chung dugc dién dat dusi dang phan trim.

Theo céc nha nghién citu nay, tuy c6 thé chang ta thich hinh dung
vé b6 nio clia minh nhu mét h¢ théng xt ly trung tim, véi nhitng dac
diém it trén xuéng, nhung hop ly hon c6 Ié nén so sinh né véi con
dao quin doi Thuy Sy' (v6i nhitng dung cu nhé nhdn va chuyén biér
clia n6). Bing cich nao? Khuén khé ctia nha tdm Iy hoc dugc xdy dung
xung quanh sy phin dinh giita viéc thich @ng theo vung chuyén biét va
thich ung theo vung t8ng quét. Thich w@ng theo vung chuyeén biét la gidi
quyét mét nhiém vy rdt chinh xac (trai ngugc véi thich @ng viing tong
quat c6 nhiém vu gidi quyét nhiing vin dé toan thé). Trong khi chung
rit d& hi€u va d& chdp nhan khi dp dung v6i nhitng thich ing vé sinh
ly hoc (nghia la c8 ctia loai huou gitp ching ruon toi dugc thic in hay
mau sic ctia dong vat gitp chung nguy trang), thi ching ta lai cdm thdy
khé khin khi chdp nh4n ly do vi sao chung ciing d4p dung cho tam tri

clia minh theo cich tuwong ty.

Nio bé chung ta thyc hién chic ning theo “module”. Mot khia
canh thu vi ctia tinh module nay la ching ta c6 th€ dung nhiéu module
khac nhau trong nhiing trudng hop khac nhau cta cung mét van dé
gibng nhau, tuy thudc vao khuén khé ma no dugc trinh bay (chung ta
sé ban d€n vdn dé nay trong phdn ghi chu cho phin nay). M6t trong

1. Dao quin d6i Thuy Sy (Swiss Army knife): Thiét bj tich hgp nhiéu cong cu cdm tay khiac

nhau nhu dao cit, kéo, cdi m& bia, m& nut rugu vang.
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nhitng thudc tich cia module 1a “si dong kin”, nghia la chung ta khong
thé can thiép vao chic ning ctia n6 vi chung ta khong nhan thic dugce
ring minh dang s dung né. Module ndi bat nhdt dugc st dung khi
chung ta ¢6 ging tim ra ké gian l4n. Khi dugc thé hi¢n & hinh thic
logic thudn tay (du rdt r6 rang), mot bai ki€m tra chi c6 thé dugc 15%
s6 thi sinh giai dugc. Bay gio, n€u trinh bay bai ki€ém tra nay huéng tsi
viéc phat hién ké gian l4n, thi t4t c& moi ngudi déu gidi dugc né.

Cac nha sinh hoc than kinh ciing vay

Cac nha sinh hoc thén kinh ciing du phdn trong cau chuyén nay.
Ho tin (dai khai) ring ching ta c6 ba bo nio: Mot bé rdt cii, titc b nio
bo sit d€ di€u khién nhip tim va moi loai dong vat déu c6 bé nio nay;
ndo gilfa, trung tdm cdm xuc, tén tai & cd con ngudi va cic loai dong
vat c6 vu khac; va vo ndo mdi, hay nio bé y thic, thd phan biée giita
loai linh triténg va con nguoi (hiy chu y ring ngay ca nhiing nha ddu
i trong t6 chitc dudng nhu ciing s¢ hitu vé nio mdi). Tuy thuyét ba
b ndo cho thiy mot s6 sy don gidn héa qua muc (dic biét khi roi vao
tay gi¢i phong vién), nhung c6 vé né tao ra mot khuén khé dé phan
tich chic ning nio bo.

Tuy rdt kho6 phat hién xem phin nao cia nio thyc hién chinh xac
nhi¢m vu gi, song cic nha khoa hoc thdn kinh di va dang tim cach lap
bin d6 méi truong trong nio bo, vi du nhu bing cich nghién ciu cac
bénh nhan c6 nio bj t6n thuong cuc b & mét nai (vi du bsi khéi u hay
chin thuong dugc cho la chi c6 quy mé cuc bo) va suy luan bing cach
loai bé chiic ning dugc thyc hién bai phin nio bi t6n thuong nay. Mot
s6 phuong phip khac bao gém chup anh nio va mé phéng bing dong
dién mét s8 vung nio cu thé. Nhiéu nha nghién cdu bén ngoai linh vyc
sinh hoc thdn kinh, nhu nha tri€t hoc va khoa hoc y thic Jerry Fodor
(nguoi tién phong trong khéi niém vé tinh module ctia nio bg), vin
hoai nghi vé chdt lugng ctia nhitng tri thic chang ta thu dugce tir viec

nghién citu cac dic diém vat ly cta ndo bo vi cho ring né chi dya trén
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nhitng tuong tac phiic tap ctia titng phin don 1é trong nio (v6i nhitng
hi¢n tugng phi tuyén tinh twong ung). Nha toan hoc va khoa hoc y
thic David Marr, ngusi tién phong trong linh vuc nhan bié&t vat thé,
dua ra mot nhdn xét hgp ly ring chung ta khong thé tim hiéu cich bay
ctia loai chim thong qua viéc nghién ctiu bo l6ng cuia chang, thay vao
do, chang ta phdi nghién cttu khi dong luc hoc. Nhiing luan dé ctia hai
cong trinh mang tinh budc ngodt nay dugc trinh bay trong hai cuén
sich dé& doc la Descartes’ Error (Sai 1dm ctia Descartes) ctia Damasio va

Emotional Brain (Bo ndo cdm xtc) ctia Joseph LeDoux.

Sai ldm cia Descartes trinh bay mot luan dé rdt don gidn: Gid
stt ban phiu thudt cdt bé6 mét phin nio ctia ai d6 (vi du nhu cit bé
mot khéi u va cic mé xung quanh) va hiéu @ng duy nhat thu vé la
viéc m4t di khd ning ghi nhin cdm xuc, va chi c6 vy ma thoi (tri
thong minh va nhiing kha ning tri giac khac vin giit nguyén). Day
la mért thi nghiém c¢6 kiém sodt d€ tach biét tri thong minh cia mot
ngudi vdi cdm xuc ctia anh ta. Bay gid, ban ¢6 mét con ngudi ly tri
thudn tay da thodt khéi ganh ning ctia nhitng cdm gidc va xic cim.
Hay nhin xem: Damasio cho biét ring moét ngudi v6 cim thudn tay
khong thé dva ra dugc mét quyét dinh don gian nhdt. Anh khoéng
thé ri khoi giuong vao budi sing, va ling phi ca ngay chi dé€ cin nhic
cic quy€t dinh d€ r6i khong di dén dau ca. Thar kinh ngac! Diéu nay
mau thudn véi tdt cd nhiing gi ma ching ta c6 thé ky vong: Chung
ta khong thé ra quyét dinh ma thi€u di cdm xudc. Toan hoc ciing dua
ra cdu trd 10i twong ty: N€u mot ngudi mudn thyc hién mot bai toan
t6i wu hoa trén mot lugng lon bién s8, thi ngay ca d6i véi mot bd nio
I6n nhu bd nio chia chung ta, viéc ra quyét dinh vé nhitng nhiém vu
don gidn nh4t ciing m4t mot thoi gian rdt dai. Do vay ching ta cdn
duong tdt; va vai tro clia cdm xuc la ngin chuang ta tri hoin. Diéu nay
c6 goi cho ban vé€ y tudng ctia Herbert Simon hay khong? Cé vé cim
xtic m&i chinh la yéu 6 thit sy lam viéc. Cic nha tdm ly goi ching la
“d4u nhon cta tu duy”.
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Gia thuy€t clia Joseph LeDoux v€ vai tro ctia cim xtc trong hanh
vi con manh mé hon: Cim xuc tic dong d€n tr duy. Ong phat hién ra
ring hdu hét nhitng lién két tit hé théng cdm xic dén hé théng y thiic
déu manh hon nhiing lién két tir h¢ théng y thic dén h¢ théng cim
xtic. Y nghia rat ra & day la ching ta c6 cdm xic trudce (ndo giita) sau
d6 méi tim ki¢m 1oi gidi thich (tin vd nio). Nhu ching ta da thiy véi
kham pha ctia Claperéde, hdu hét nhiing y ki€n va danh gia clia ching

ta v€ rai ro c6 thé déu la nhitng két qua ctia cdm xc.

Kafka trong phong x( an

Vu 4an O.]. Simpson' la vi du cho thdy x4 héi hién dai bi xic sudt
cai trj ra sao (do su bung né thong tin), trong khi nhiing quyét dinh quan
trong lai dugc dva ra ma khong c6 sy tuan tha du la nho nhat dé6i véi
nhitng luit Ié co ban cia n6. Chiing ta co thé phong tau v try Ién sao
Hoa, nhung lai khong thé kiém so4t nhitng phién toa hinh sy bing nhitng
quy tic xdc sudt co ban — ngay ci khi bing chiing r6 rang la mét khéi niém
x4c suit. Téi vin nhd chuyén t6i mua mét cudn sich vé€ xac sudt tai mot
hiéu sich gin toa an Los Angeles , noi dién ra “phién toa thé ky” trén — day
la cuén sach duc két nhitng kién thite dinh lugng phiic tap bic cao trong
linh vic nay. Lam sao ma mét budc nhiy vot vé kién thiic nhu thé nay
lai khong dén dugc nhitng ludt su va bdi thdm doan cich do chi vai dim?

Nhitng ngusi gdn pham tgi theo suy luan dua trén luit xdc sudt
(tic la voi mic dé tin cdy vugt qua ngudng nghi ngo) dang ty do nhén
nho ngoai xa hoi vi chung ta hiéu sai nhitng khai niém co ban vé xic
sudt. Tuong ty, ban cé thé bj két an cho mot tdi do nguoi khic gay

ra, mot lin nita nguyén nhan la do nhitng sai lim trong viéc doc hi€u

1. Vu an O.]. Simpson: Vu xi 4n cyu cdu tha bong biu duc My néi ti€ng la Orenthal James
“0.J” Simpson v&i cdo budc sit hai vg cii cia minh va ngudi ban cta c6. Day la mot trong
nhitng vy 4n thu hut dugc sy quan tim clia cong chung va gisi truyén thong vao thoi di€m
d6. Phién toa nay ciing giy tranh cii vi mic du c6 nhiing bing chiing kha r6 rang vé viéc
pham tdi nhung nghi pham vin dugc tuyén b tring an.
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xdc sudt — vi ching ta vin chua thé c6 mot toa an luic phép tinh todn
xac sudt k€t hop clia cic sy kién (xdc sudt cta hai sy kién xdy ra tai
cung mot thai di€m). Toi ngdi trong mét phong giao dich theo déi vu
dn trén qua ti-vi va thdy cinh mot luit su tranh bién ring c6 it nhét
bén nguoi & Los Angeles c6 thé mang nhitng dic di€m DNA cia O.].
Simpson (nhu vdy b qua mét tdp hop cic sy kién — chung ta sé ban
& phin dudi). Toi tit ti-vi trong sy khinh bi, khi€n cic nha giao dich
khac la ¢ phan d6i. Truse do, t6i van tudng ring tro nguy bién da bj
loai bé khoi méi truong phap ly nho vao nhitng tiéu chufn cao cdp
cta nén Cong hoa La Ma. T¢ hon, mét ludt su t6t nghiép Harvard con
stt dung mot ludn diém déi tra la chi 10% s6 dan ong hanh hung vg la
ra tay sat hai vg, vdn chi la mor xdc sudt vo diéu kién cho vu 4n mang
nay (bdt luin la nhin dinh nay dugc dva ra tit mét bién hé bi bé cong,
su thim déc thudn tay, hay sy ngu d&t). Ching phdi phap luar la dé
phung sy su that hay sao? Cach xi tri dung & day la xac dinh phan
trdm cdc vu dn mang trong d6 nguai vo bi chong giét hai va da ting bj
chéng bao hanh trugc kia (tic 1a 50%) — bsi vi ching ta dang x@ ly cai
goi la xdc sudt cd diéu ki¢n; xac xud't cia viec O.]. giét hai v phu thujc
vao thong tin v€ viéc c6 bi giét, chit khong phai xic sudt vé diéu ki¢n
cta vieéc O.]. gi€t vg. Lam sao ching ta ¢6 th€é mong ring mgt nguoi
chua qua dio tao sé hi€u dugc sy ngdu nhién trong khi duong duong
mot gido su Harvard tryc ti€p lam viéc va gidng day khdi niém vé bing
chiing xdc sudt lai co thé dua ra nhiing khing dinh sai lam nhu vay?

Cu thé hon, cic b6i thdm doan (va ludt su), va tdt cd nhiing ngudi
con lai chung ta, c6 xu hudng mic sai ldm & khdi niém vé xic sudt két
hop. Ho khong nhén ra ring cic bing ching trén 1in véi nhau. Xac
sudt ctia vi¢c t6i bi chdn dodn mic ung thu dudng hé hdp va bi mét
chi€c xe Cadillac hng dam phii trong cing moét nam, gia st xac sudt
cho méi sy kién 1a 1/100.000, sé tré thanh 1/10.000.000.000 — con s6
nay dugc tinh bing cich nhan xdc suft ctia hai sy kién (6 rang la doc
lap véi nhau). Viéc dua ra lap ludn ring, xét tif quan di€ém nhom mau,
xdc sudt O.]. Simpson khéng phai ké sit nhan la 1/500.000 (hiy nhg,
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cac luat su ngyy bién ring cé bn ngudi cung nhém mau do dang s6ng
& Los Angeles), r0i cong vdi su thar ring hin 1a chéng ctia nan nhin,
va thém mot s6 bing ching b8 sung, nhu vy (do hiéu ing cong thém)

xac sudt chdng lai hin ting lén vai t t ldn.

Nhitng nguoi “phiic tap” gy ra nhiing sai lim con t¢ hai hon. Toi
c6 thé khi€n nhiéu ngusi ngac nhién bing cich noi ring xic sudt cla
su kién két hop la thdp hon so véi titng sy ki¢n riéng biét. Hay nhs dén
heuristics c6 sin: Véi vin dé Linda, nhitng ngudi ly tri va c6 gido duc
thdy ring xdc sudt cha mét sy kién la cao hon so vdi xdc suidt ciia mot
su kién khac 16n hon bao trum né. Toi rdt vui sudng khi la mot nha
giao dich lgi dung dugc nhitng thién kién ctia con ngusi, nhung t6i rit
s¢ phai s6ng trong mot xa héi nhu thé.

Mot thé gidi phi ly

Cudn sach mang tinh tién tri cha Kafka', Vi dn, vi€t vé tinh cinh
ctia nhan vét Joseph K. khi bi bit git vi mét ly do bi 4n va khong duoc
gidi thich, rit ding dugc nhic dén & day vi no dugc vi€t trude ci khi
chiing ta nghe dé¢n cic phuong phap ctia nhitng ché dé doc tai “khoa
hoc”. N6 phic hoa mot tuong lai kinh hoang cia loai ngusi khi chung
ta bi bao viy trong nhitng ché d6 quan liéu ty dung vy dudng véi nhiing
ludt l¢ ra doi nglu hing theo logic néi tai ctia ché¢ d¢ do. Cuén saich ma
ra cd mét nén “vin hoc phi ly?”; the gioi nay co thé la qua ky la d6i voi

1. Franz Kafka (1883 — 1924): Nha vin va lu4t su ngusi Bohemia néi ti€ng Ditc g6c Do Thii.
Ong dugc coi la mét trong nhitng nha vin l6n nh4t thé ky XX véi nhitng tic ph&m vin hoc
nhu Héa thin, Vu dn, Liu dii, hay Nubc My.

2. Vin hoc phi ly (absurdist fiction): Thé loai vin hoc nghé thuit (c6 thé la tho, truyén, kich,
phim) chu trong vao trdi nghiém ctia nhan v4t trong nhitng tinh huéng ma he khéng thé tim
dugc myc dich cudc s6ng khi phdi trdi qua nhitng hanh d¢ng v6 nghia va t¢ v&n minh vé
nhitng khai niém hién sinh nhu gid trj va sy that. Phong cich nay dugc bi€t d€n nhiéu nh4t
thong qua phong trao “Nha hat ctia sy phi ly” (Theatre of Absurb) v6n 1a mét phong trao
kich nghé véi nhitng tac phdm phi ly tit nhitng nha vi€t kich ndi ti€ng nhu Samuel Beckert,

Jean Genet, Eugene lonesco.
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chang ta. Toi khi€p sg mot s8 vi luat su. Sau khi nghe nhitng luin diém
trong phién toa O.]. (va hiéu ung ctia chung) t6i rdt sg hai, thit sy s¢ hii,
v€ nhitng ké't qua c6 thé xay ra — bi€t du t6i lai bj bit vi mot ly do nao do
khong hé cé y nghia vé& mit xic sudt, va phdi chi€n d4u voi nhitng vi luat

su déo mom trudc mot béi thim doan hoan toan mu tjt vé sy ngiu nhién.

Ching ta da noi ring phan xét don thudn c6 thé la d trong mét
x4 hoi so khai. Mot x4 héi ton tai ma khong c6 toan hoc la dé dang — hay
giao dich ma khéng c4n cic phuong phap dinh lugng — vi khéng gian cic
k&t qué kha di chi c6 mot chi€u. Mot chiéu co nghia la chung ta dang
nhin vao mét bi€n s6 duy nh4't, khéng phai la tap hgp cic sy kién riéng
bi¢t. Gid ban ctia mot loai chitng khoan la mét chiéu, nhung t4p hgp gia
ban ctia mot vai loai ching khoan la da chiéu va doi héi viec 14p mé hinh
toan hoc — khéong thé dé dang nhin thdy bing mdt thudng cic két qua
kh3 di ctia danh muc d4u tu va thim chi cting khong thé biéu dién né
trén d6 thi vi sy bi€u dién tryc quan trong thé gisi vat ly ctia chung ta
bi gisi han trong ba chiéu khéng gian. Ching ta sé ban sau vé ly do tai
sao chung ta c6 thé c6 nhitng mé hinh t¢ hai (phdi tha nhan la chung ta
da c6 r6i ddy) hodc mic phii sai lim la dung thi cho su ngu dét — dao
dong gitta mot bén 1a quai vt Carybde, tic vi lut su khong bi€t gi vé
toan hoc, va mét bén la quai vat Scylla!, tiic nha toan hoc st dung toan
sai vi khong c6 6c phan dodn d€ lya chon mé hinh dung din. Noi cach
khic, chung ta s& phéi lua chon gitta hai sai ldm: sai [4m cta viéc ling
nghe nhitng th nhim nhi lira ddo ctia mét vi lut su bac bé khoa hoc,
va sai ldm ctia viéc ap dung nhitng ly thuyét ddy khi€m khuyét ctia mét
nha kinh t€ hoc nao d6 qué coi trong mén khoa hoc ctia minh. Vé dep
ctia khoa hoc la né cho phép xdy ra ci hai loai 16i sai nay. May min la co

mot con dudng & gitta, chi c6 di€u déng budn la rdt it ngusi di.

1. Charybdis va Scylla la hai con qudi vt bién c6 kha ning nh&n chim nhing doan toan trong
st thi Odyssey. Nai & ctia hai con quai v4t nay rdt gdn nhau nén néu doan tau muén tranh con
quai vat nay thi phai gip con quai vat kia. C4u thanh ngit la “chon giita Scylla va Charybridis”
dung d€ dién ti tinh hu6ng mét ngudi phai chon giita hai di€u t¢ hai nhu nhau.
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Nhilng vi du vé thién kién trong viéc tim higu xac suat

Toi tim thy trong cdc tai liéu chuyén moén nghién ciu vé hanh
vi it nh4t 40 vi du vé nhiing thién ki€n nguy hai nay, hi¢n tugng roi xa
hanh vi ly tri mot cach h¢ th6ng xudt hi¢n & khdp cic nganh nghé va
linh vyc. Duéi day la vi du vé mét cudc xét nghiém ndi ti€ng va la mot
thit dang x4u hé cho nganh y. Cau d6 néi ti€ng dudi day dugc dua ra
cho cdc bdc si (t6i mugn ti cudn sich tuyét voi Randomness (Su ngiu
nhién) cia Deborah Bennett).

Két qud xét nghiém cila mot loai bénh cho thdy ti ¢ duong tinh gid la
5%. Cin bénh nay xudt hi¢n 6 1/1.000 din s6. Moi nguii dugc xét
nghiém ngdu nhién, bt ké ho 6 bi nghi mdc bénh hay khong. Mot
bénh nhin cd két qua duong tinh. Xdc sudt bénh nhin nay méc bé¢nb

la bao nhiéu?

Hau hét cic bac si déu trd 15i 95% dua trén co s& ring xét nghiém
c6 ti 16 chinh xdc 1a 95%. Cau tra loi la xac sudt c6 diéu kién chia viéc
bénh nhin mic bénh va xét nghiém nay chi ro di€u do 1a gdn 2%. Chua
dén 1/5 s6 bac si trd 16i dung.

Toi sé trinh bay ciu trd 16i don gidn hon tit géc nhin vé€ tdn sudt.
Gia st khong c6 truang hop két qua 4m tinh gid. Xét ring trong 1.000
ngudi lam xét nghiém, s& co 1 nguoi mic bénh. Trong s6 999 ngudi
khée manh con lai, xét nghiém sé& xac dinh ra khoang 50 ngusi mic
bénh (d¢ chinh xdc ctia n6 12 95%). Nhu vy, xic sudt mot ngudi duge
lya chon ngdu nhién c6 két qué xét nghi¢m duong tinh midc bénh nay
dugc tinh theo ti 1¢ sau:

S¢ lugng nguoi mdc bénh
S0 lugng két qua duong tinh thir va gid

va két qua thu dugc la 1/51.
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Hay nghi d¢n nhing lin ban dugc ké cho loai thuc co phén ung
phu khong t6t d6i véi loai bénh ma ngudi ta bio ban mic phai, trong

khi c6 thé ban chi c6 2% xic sudt mic phii no!

Ching ta mii loa ve quyen chon

La mét nha giao dich quyén chon, t6i quan sat thdy moi ngudi co
xu huéng dinh gia thip gia trj quyén chon vi ho thudng khéng co kha
nang danh gia chinh xdc cic cong cu tai chinh mang lai lgi nhuan b4?
dinh, ngay ci khi ho hoan toan nhan thic dugc vé todn hoc. Céc nha
di€u ti€t gop phdn gia ting su ngu ddt nay khi gii thich véi moi ngusi
ring quyén chon la loai tai sin muc rudng hay phi pham. Cic quyén

chon can tién' bj coi la muc ruéng khi mé lai gida hai ngay.

Ti€p theo, t6i sé gidi thich don gién (nhung ddy da) vé khai niém
quyén chon. Gid st mot ¢§ phi€u giao dich & muc gia 100 dé-la va c6
ngudi cho t6i quyén (nhung khong phdi nghia vu) mua n¢ véi gia 110
do-la vao mét thang sau ngay hom nay. Diy goi la quyén chon mua. Déi
v6i toi, viéc thuc thi quyén nay, bing cach yéu cdu ngusi ban quyén chon
giao ¢ phi€u cho t6i v6i gid 110 do-la, chi cé y nghia khi mét thang sau
né dugc giao dich & mic gia cao hon 110 dé-la. Néu gid c8 phi¢u nay
ting lén 120 do-la, thi quyén chon cta t6i s& c6 gid tri 10 d6-la, vi khi
do6 t6i c6 thé mua ¢ phi€u vdi gia 110 dé-la tir ngudi vi€t quyén chon
va ban lai n6 trén thi trusng voi gia 120 dé-la va bé tai phan chénh léch.
Nhung xic sudt cho khad ning nay khong phai la rit cao. N6 goi la can
tién, vi 16i sé khong nhan dugc gi n€u thyc thi quyén nay ngay lap udc.

Gid st t6i mua quyén chon do véi gid 1 do-la. Toi ky vong gid tri

clia n6 sau mot thang nita la bao nhi¢u? Hiu hét moi ngusi nghi la 0.

1. Quyén chon can tién (Out-of-the-money): Thudt ngit tai chinh, dung d€ miéu td mot
quyén chon mua c6 gid thyc thi (mic gid ¢6 dinh d€ mua hodc ban mét hgp déng phii sinh)
cao hon gia thi trudng cha tai sin lién quan, hoic mét quyén chon ban c6 gid thyc thi thip
han gia thj truong chia tai sin lien quan. Quyén chon can tién khéng c6 gia tri ty than, chico

gid trj ngoai lai hodc gid trj thai gian.
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Diéu d6 khong ding. Quyén chon nay c6 xac sudt cao, vi du 90%, la
no6 gia tri bing 0 & thoi di€m man han, nhung lai c6 xic sudt 10% &
ngudng trung binh la 10 d6-la. Nhu vay, viéc bin quyén chon vai gia 1
do-la khéng mang lai lgi nhudn cho ngudi ban. Néu thay vao do, ngusi
bén mua c6 phi€u nay véi gia 100 d6-la va ch dgi mot thang, khi 4y
anh ta c6 thé ban né vai gid 120 do-la. Vi thé, viéc ki€m dugc 1 do-la
lic nay khong phéi 1a mét mon hei. Tuong ty nhu vay, viéc mua né
khéng phai la tai sin phi pham. Ngay c nhitng nguoi chuyén nghiép
ciing bi mic lita. Nhu th¢ nao? Ho nhdm lin giita gia tri ky vong va
kich ban kha di nh4t (6 day gia tri ky vong 1a 1 do-la va tinh hudng
khé di nh4t la gia tri quy€n chon s& 1a 0). Tam tri ho qué ddt ning vao
tinh hu6ng kha di nh4t, d6 la thi truong khong hé dich chuyén. Quyén
chon chi la mét gid tri trung binh c6 trong s8 cha tit ci cic trang thai
kha di ma tai sin c6 thé€ cé.

Ngusi ban quyén chon con mang dé€n sy hai long & hinh thic
khic. D¢ 1a lgi nhuin 6n dinh va cdm giac 6n dinh vé phin thudng
— gioi tam ly hoc goi day 1a dong chdy. That dé chiu lam sao khi buéi
sang di lam trong ni€ém hy vong ring khéi tai sin ctia ban s& dugc ting
thém mot chut. Ban phai ¢6 tinh thin thép thi méi chdp nhin dugc
chuyén ban phii ky vong ring minh s& bi m4t ti€n titng chut mét déu
din, du ring chi€n lugc nay chic chin sé mang lai lgi nhudn trong thoi
gian dai hoi hon. Toi quan sat thdy rdt it nha giao dich quyén chon co
thé duy tri dugc cai ma t6i goi la vi tri “bi€n dong lau dai”, c6 nghia la
mét vi tri trong d6 khé ning cao la ban s& m&t mét lugng nhé tién vao
ngay min han, nhung sé ki€m tién vé€ lau dai nho nhing dot gia bdt
ngo ting cao. Toi phat hién ra ring rdt it nguoi chdp nhan viéc mét 1
do-la vao hdu hét cic ngay man han va thi thoang ki¢m dugc 10 d6-la,
ngay-ci khi cudc choi nay cong bing (nghia la ho ki€m dugc 10 do-la
trong 9,1% s6 l4n). ‘

Toi chia cong dong cic nha giao dich quyén chon thanh hai nhém:
ngudi ban lgi nhudn va nguoi mua lpi nhugn. Nguoi ban lgi nhudn (con
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goi la nguei ban quyén chon) ban cac quyén chon, va thudong sé ki€m
dugc nguon tién 8n dinh, nhu John trong Chuong 1 va Chuong 5.
Nguoi mua lgi nhudn lam ngugc lai. Nguei ta noi ring ngudi ban lgi
nhu4n in nhu ga va budc vao phong tim nhu voi. Than 6i, hau hét cic
nha giao dich quyén chon ma t6i gip déu la ngusi bdn lpi nhudn - khi
ho bi bat bai thi do thudng la tién ctia ngusi khac.

Vi sao gidi chuyén nghiép c6 vé nhin thic dugc phép toin (don
gidn) nay lai bi dét'véo vi tri nhu vdy? Nhu d4 néi & trudc, hanh déng
ctia ching ta khong chiu su di€u khién ctia phin nio bé kiém soit ly
tri. Chung ta suy nghi bing cim xtc va khéng c6 cach nao tranh dugc.
Vi cung ly do do, nhi€u nguai ly tri lai hat thuéc hay danh 16n, vén la
nhiing hoat dong khéng mang lai cho ho lgi ich nhan tién nao; tuong
td, ngudi ta vdn ban quyén chon ngay ci khi ho bi€t ring lam nhu vy
la khong nén. Nhung moi chuyén con c6 thé t¢ hon. Cé mét nhom
ngudi, thudng la giéi han lam trong linh vyc tai chinh, thay vi lam cho
hanh dong khdp véi ndo bd, lai lam cho nio bo khép véi hanh dong
cta ho. Nhitng ngusi nay quay tré lai lam tro gian l4n mot cach vo
thitc véi cac con s6 théng ké d€ bién minh cho hanh dong ctia minh.
Trong nghé cta t6i, ho ty danh lia bin than véi nhitng ludn diém
th6ng ké nhim bién minh cho viéc ho bin quyén chon.

Dié€u gi it kho chju hon: mé4t 1 d6-la 100 l4n hay m4t 100 do-la
mot ldn? R6 rang la phuong an thi hai: Sy nhay cdm cta ching ta véi
thua 16 gidm ddn. Vi thé, mét chinh sich giao dich ki€m 1 d6-la/ngay
trong mdt thoi gian dai r6i sau d6 ma't hét thyc ra lai la diéu dé chju xét
tit goc do hudng lac, du ring di€u nay khong cé y nghia vé mit kinh t€.
Nhu viy ngudi ta s¢ c6 dong luc d€ sing tac ra mét ciu chuyén vé xac
sudt clia cdc su ki¢én nay va ti€p tuc thuc hién chién lugc trén.

Ngoai ra con c6 yéu t6 khong nhin thic duge rti ro. Cac nha
khoa hoc di thuc hi¢n kiém chitng trén nhiéu ngusi — & phdn mé ddu
t6i da nhdc dén hién tugng ngusi ta chdp nh4n rai ro khéng phai vi

long diing cdim ma vi danh gia thdp rai ro. Cic d6i tugng tham gia
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nghién cdu dugc yéu cdu du doin mét khodng gia (cin trén va cin
duéi) cho ¢6 phi¢u trong tuong lai, sao cho ho sé thodi mai voi viéc
98% s6 c6 phi€u sé roi vao khoing nay. T4t nhién, s6 lugng vi pham
ranh gigi nay la rit l6n, lén dén 30%.

Nhiing vi pham nay xudt phat tf mét vdn dé nghiém trong hon
rit nhi€u: Moi ngudi thuong qua dé cao ki€n thiic ctia bin thin va

dénh gia thdp xac suét ho mic sai ldm.

Mot vi du d€ minh hoa xa hon cho chitng mu ma vé quyén chon
nay. Cai gi c6 gid tri hon? (a) mét hgp d6éng mang lai cho ban 1 tri¢u
do-la néu thi trusng chiing khoan di xudng 10% trong bt cit ngay nao
vao nim t6i; (b) mét hgp ddng mang lai cho ban 1 triéu do-la néu thi
trudng chitng khoan di xudng 10% trong bt ci ngay nao vao nim tsi
do khiing ba. Toi doan ring hiu hét moi ngudi sé chon (b).

XAC SUAT VA GIGI TRUYEN THONG
(NHIEU PHONG VIEN HON NUA)

Phéng vien dugc dao tao vé cac phuong phap dién dat hon la cic
phuong phip dao siu tim hi€u sy viéc — qua trinh lya chon wu tién
nhiing ngudi c6 khd ning giao ti€p tSt nhdt, chi khong nh4t thiét
la ngudi c6 nhi€u ki€n thitc nhdt. Ban be t6i trong nganh y cho biét
nhi€u phong vién y hoc khong hi€u gi vé y hoc va sinh hoc, ho thusng
mic nhiing 16i sai rdt co ban. Toi khong thé ching thuc cho nhiing
nhan dinh d6, vi ban than tdi ciing la ké nghié¢p du trong nghién ciu
y hoc (mic du thi thoing t6i ciing doc rdt nhiéu tai li¢u trong linh vuc
nay), nhung t6i d€ y thdy ring hdu nhu ho chua bao gio hi€u dung vé
cdc xdc sudt dugc st dung trong nhitng tuyén bd vé nghién citu y hoc,
ma sy hi€u nhim phé bi¢n nhét 1a vé cach dién giai bing ching. Ho
thuong l4n 10n gitta thiéu vdng bing ching va bing ching cia sy thiéu
vdng, tiong ty nhu vdn dé chung ta da ban trong Chuwong 9. Nhim
nhu thé nao? Vi du, t6i ki€m dinh mot s6 liéu phap hoa tri, ching han
Fluorouracil, cho bénh ung thu duong hé hdp trén, va khim pha ra
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ring chang t8t hon gid dugc, nhung chi hon mét chut ig; liéu phap nay
(cung véi nhing di€u tri khac) cii thién ti 1¢ s6ng sot tr 21/100 lén
24/100. Vi kich thudc miu nghién ciu, t6i khong thé wy tin khing
dinh ring ti 1¢ s6ng sot ting thém 3% nay la nha liéu phdp trén; nguyén
nhan c6 thé chi don thudn la sy ngdu nhién. Téi vi€t mot bai bao tom
tit két qua ki€ém dinh va néi ring khong c6 bing ching cho thdy li¢u
phép trén gitp cai thién ti ¢ s6ng sot va nhiing nghién citu bé sung la
cdn thi€t. Mot phong vién y hoc sé ti€p nhin thong tin nay va tuyén bo
ring Gido su N.N. Taleb di tim ra bing ching cho thdy Fluorouracil
khéng givip dugc gi — khing dinh nay trai ngugc hoan toan véi y dinh
clia t6i. Mot béc sT ngdy tho nao d6 & tinh ¢, vén cling mu mo vé xac
sudt khong kém gisi phong vién, doc dugc bai bao nay va tir d6 vé sau
kién quyét quay lung lai véi liéu phap trén, du ring vé€ sau mét s6 nha
nghién ciu khac tim ra dugc bing chiing méi cho thdy né cii thi¢n kha

ning séng sot dang ké.

CNBC vao biia trua
Su xudt hién cta kénh truyén hinh chuyén vé€ tai chinh CNBC

dem dén v6 van lgi ich cho cong d6ng tai chinh, nhung no ciing cho
phép mét s6 nhitng nha thuc hanh hudng ngoai thira ly thuyét phat
bi€u vé chung trong mot vai phut lén séng. Nguoi ta thuong thdy
nhitng ngudi dang kinh trong dwa ra nhitng nhan dinh I6 lang (nhung
c6 vé thong thdi) vé dic diém ctia thj truong ching khoan, trong do
c6 nhitng phat ngén vi pham luat xdc sudt. Mot mua he, t6i chim chi
luyén tap trong mot ciu lac bé sitc khoe, va 6 do t6i thuong nghe thdy
nhitng phat ngon dang: “Thj trudng thit sy chi gidm 10% so véi miic
dinh, trong khi gia c8 phi€u trung binh gidm gdn 40% i dinh” — diéu
nay ngu y thi trudng dang gip nhitng ric r6i l6n hodc c6 bién dong bat
thudng, tic ddu hi¢u cta thj truong giu.

Khéng c6 su mau thudn nao gitta viéc c§ phi€u trung binh gidm

40% tu dinh trong khi trung binh ctia tdt ca c6 phi€u (tic thi trusng)
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gidm 10% tit dinh. Chung ta phai hi€u ring khong phai tdt ci cac c8
phi€u déu dat dinh vio cing mot thoi diém. Gia sit cac 8 phi€u khong
c6 méi tuong quan 100%, cd phi€u A c6 thé dat mic gid t6i da vao
thang 1, c8 phi€¢u B dat muic gid t6i da vao thang 4, nhung gia trj trung
binh ctia ¢§ phi¢u A va c8 phi€¢u B lai c6 th€ dat gia tri cao nh4t vao
thing 2. Hon nita, trong trusng hop hai ¢6 phi€u nay c6 méi tong
quan tiéu cuc, n€u c8 phi€u A dat gia trj t6i da khi c8 phi€¢u B dat gid
tri t8i thi€u, thi khi thi truong dat mic dinh, gia tri trung binh cia ca
hai ¢6 thé th4p hon 40% muc gia dinh cta chang! Do mot quy tic xic
sudt goi 1a phin phéi gia tri t6i da cta bi€n nglu nhién, gia trj i da
ctia gid tri trung binh khong nh4t thi¢t la it bi€n dong hon gid tri t5i
da trung binh.

Co 1é hay gid ban da chét

Diéu nay khién t6i nhé dén mét sy vi pham ludt xéc sudt phé
bi€n nita ctia nhitng chuyén gia tai chinh xudt hi¢n trong khung gio
vang trén truyén hinh — nhitng ngusi nay c6 thé dugc chon moi phat
bi€u dua vao ngoai hinh, sitc hat, va kha ning trinh bay, nhung chic
chdn khéng phai dya vao tri tué sic sio. Vi dy, diy la mot nguy bién
phd bi€n ma t6i thuong thdy & cic chuyén gia tai chinh trén truyén
hinh: “Mét nguwsi My trung binh tho 73 tuéi. Nhu viy, néu bay gio
ban 68 tudi, tic la ban c6 thé s6ng thém dugc khodng 5 nim nia, vay
hiy lap k€& hoach twong ting.” Sau d¢, vi chuyén gia nay di vao trinh bay
chi ti€t ly do tai sao moi ngudi nén ddu tu theo tim nhin 5 nim. Néu
ban di 80 tudi thi sao? C6 phii tubi tho ctia ban la 4m 7 nim khong?
Ciéc vj chuyén gia va phong vién nay da nhdm lin gii¥a tuéi tho cé diéu
kién va tudi tho khong diéu kién. O thoi di€ém ban chao doi, tuéi tho
khéng. di€u ki¢n ctia ban c6 thé la 73 nim. Nhung khi ban ngay cang
l6n hon va khéng qua doi, thi tuéi the ctia ban sé gia ting ciing véi
cudc doi ban. Tai sao? Bdi vi nhitng ngudi khac khi chét di da chi€ém
ché ctia ban trong cic s6 liéu théng ke, vi ky vong c6 nghia la trung
binh. Nhu v4y, n€u ban dang 73 tudi va co sic khoe tdt, ban c6 thé
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song dugc khoang thoi gian theo ky vongla 9 nim (gid du thé). Nhung
ky vong nay sé thay d6i, va & tudi 82, ban vin con 5 nim nifa, vdi diéu
ki¢n la ban vdn con s6ng. Ngay ci ngudi 100 tudi vin cé tudi tho ky
vong dwong. Khing dinh nay khéng qua khac biét véi nhan dinh: Phiu
thudt ctia ching t6i c6 ti 1¢ ti vong la 1%. Cho dén nay ching t6i da
phdu thudt rdt thanh cong trén 99 bénh nhan; ban la bénh nhan thu

100, nén x4c sudt ti vong trén ban m§ cta ban la 100%.

Ciéc chuyén gia hoach dinh k& hoach tai chinh trén truyén hinh
c6 thé gy boi r6i cho mét s6 it ngusi. Nhung chuyén nay lai khd vo
hai. Diéu dang lo ling hon la hi¢n twong nhitng ngusi khong chuyén
cung c4p thong tin cho gidi chuyén gia; d6 la cic phong vién ma chung

ta sé€ ndi trong phén ti€p theo.

Nhilng I6i gidi thich ki€u Bloomberg

Trén ban lam viéc cta t6i c6 mot cd méy goi la Bloomberg' (dugc
ddt theo tén ctia nha sing 14p Michael Bloomberg® huyén thoai). No
hoat dong nhu mét dich vy email an toan, dich vy tin tic, va cong cu
thu th4p di li¢u lich s, h¢ thdng l4p bi€u d6, mét chuong trinh trg
gitp phén tich vo gia, va khong kém phdn quan trong la mét man hinh
dé€ t6i theo doi gid ¢6 phi€u va tién t¢. Toi da nghién n6 dé¢n néi khong
thé lam viéc néu thi€u né, nhu thé n€u khong c6 no thi t6i cdm thdy
minh bj c6 l4p v6i phdn con lai cia the gisi vay. Toi dung no d€ lién
lac véi ban be, xac nhén lich hen, va tham gia vao nhitng cudc tranh cii
thu vi mang dé€n chat sic mau cho cudc s6ng. Voi chung t6i, nha giao

dich khong c6 dia chi Bloomberg la nhiing ngusi khong ton tai (ho

1. Tram Bloomberg (Bloomberg Terminal): M¢t hé théng phin mém tai chinh cho phép
ngudi dung theo dai va phan tich chitng khoan theo thoi gian thuc va ti€n hanh tham gia giao
dich dya trén cic nén tang giao dich dién .

2. Michael Bloomberg (sinh nim 1942): Doanh nhan, nha tit thién, tic gid, ty pha va chinh
trj gia ngudi My. Ong la chii tich Céng ty Bloomberg L.P, mét cong ty da nghanh chuyén vé
tu v&n tai chinh, phin mém, truyén théng.
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phai nho vao mang Internet ha luu hon nhiéu). Nhung c6 mét khia
canh ctia Bloomberg ma tdi khong cdn d€n: man binh luin ctia phéng
vién. Tai sao? B&i vi ho tham gia vao viéc gidi thich sy viéc va kéo dai
sy 16n x6n nhim l4n giita cOt trdi va ¢t phdi. Bloomberg khong phai la
tht pham duy nhdt; ching qua la sudt cd thp nién qua t6i khong ngo
ngang d€n phén tin kinh doanh trén bao chi, vi t6i thich doc tho hon.

Khi vi€ét nhitng dong nay, tdi thdy céc tiéu d¢ nhu thé nay xuit

hién trén phin mém Bloomberg ctia minh:
e Chi s6 Dow' dang ting 1,03 do ha li sudt.
e Ddng dé-lagidm 0,12 so véi dong yén vi thing du cia Nhat Ban.

va con nhiéu nhiing tin nhu vdy kéo dai ci trang. Néu t6i phién dich
t0t, thi phong vién nay dang dwva ra loi gidi thich cho nhitng loai zp
dm hoan hdo. Chi s6 Dow thay d6i 1,03 di€m tt gid trj 11.000 nghia la
gid tri bi€n dong & diy chua d€¢n 0,01%. Su thay d6i nhé nhu the nay
khong cdn gidi thich lam gi. Mt nguai trung thuc khong co gi d€ gidi
thich & déy ci; khong co nguyén nhin nao d€ vién din ca. Nhung giéng
nhu gidng vién tdp sy clia moén vin hoc so sinh, cic phong vién dugc
trd lvong d€ dua ra nhitng 16i gidi thich sé cung cdp chung mot cich
vui vé va nhanh chéng. Giéi phdp duy nhdt cho Michael Bloomberg la
ding thué ngusi binh luan.

Y nghia: Lam thé nao t6i bi€t dugc day la tap 4m hoan hio? Xem
xét mot phép so sinh sau: N€u ban tham gia vao mét cudc dua xe dap
leo nui xuyén Siberia v6i mdt ngudi ban va mét thang sau ban dap
nhanh hon anh ta mét gidy, r6 rang ban khong thé huénh hoang ring
minh dap xe nhanh hon anh ta. Cé thé c6 y€u t6 nao do hd trg ban,
hoic cling co khi d6 1a do ngdu nhién thuin tay, khéng hon. Bén thin

mdt gidy d6 khong du y nghia d€ duva ra k&t ludn. Toi s&¢ khong viét

1. Chi s6 trung binh cong nghi¢p Dow Jones hay goi don gidn la Dow: Chi s6 thj truong
chitng khodn ctia 30 cong ty ¢ phdn lén nhit Hoa Ky.
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di€u nay vao nhat ky trudc gio di ngl: Vin dong vién A gidi hon vin
dpng vién B vi anh dugc dn rau bi-na trong khi bita dn cia vin dong vién
B c6 rdt nhiéu dgu phu. Ly do t6i dua ra két lugn nay la vi A nhanh hon B
1,3 gidy trong mét quing duong dua dai gin 5.000km. Né€u su khac biét
& day la mor tudn, thi co thé t6i s& bit ddu phan tich xem liéu ddu phu
c6 phai la nguyén nhan hay khong, hay do c6 nhitng tac nhan khac.

Tinh nhin qud: Co mot vin dé khéc; ngay ca khi gia st & ddy c6
t6n tai y nghia théng ke, thi ngusi ta vin phai chdp nhan nguyén nhin
va két qua, c6 nghia la sy kién xdy ra trén thi trudng co thé dugc lién
két d¢n mot nguyeén nhan dugc cung cip. Post hoc ergo propter hoc (n6
la hé qua vi n6 la thit d€n sau). Vi du bénh vién A co ti 1¢ bé nam dugc
sinh ra la 52%, con ti 1¢ nay & bénh vién B chi ¢ muc la 48% trong
ciing nim dé; liéu ban ¢ gidi thich ring ban c6 con trai vi ban sinh &
bénh vién A khong?

Tinh nhin qua c6 thé rdt phic tap. Viéc tach biét mor nguyén
nhin don & la moét diéu cuc ky kho khin khi c6 rdt nhi€u thi xung
quanh. D¢ goi la phan tich da bi¢n. Vi du, néu thi truong chiing khoan
c6 thé phin tng véi lai sudt noi dia cia My, dong do-la phin ng véi
dong yén, dong d6-la vdi cac loai tién t¢ ctia chau Au, thi trudng ching
khoan chau Au, cin bing thanh toan & My, ti I¢ lam phat 6 My, va
hang chuc y€u t6 néi bat khic, khi d6 cic phéng vién cdn phai xét dén
tdt ci cic y€u t6 nay, nhin vao hiéu @ng lich si ctia ching mét cich
riéng biét ciing nhu trong su két hop lin nhau, nhin vio mic d6 én
dinh ctia nhitng dnh hudng nay, va, sau khi tham khdo cic théng ke
kiém dinh, tach rieng mét yéu t8 (n€u c6 thé) d€ xem xét. Cudbi cung,
ban than y&u t6 d6 phii c6 mic d¢ tin cay hop ly; n€u con s6 nay dusi
ngudng 90% thi ciu chuyén chdm dut. Toi c6 thé hi€u tai sao Hume
lai qué 4m dnh véi tinh nhan qué va khong thé chdp nhan dugc nhitng
ké&t ludn & bAt ci noi nao khéc.

Toi c6 mot meo d€ xic dinh xem liéu co di€u gi do thuc s dang

xdy ra hay khong. Toi cai dit phin mém Bloomberg sao cho man hinh
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hi€n thi nhitng thay déi v€ gia ca va i ¢ phdn trim cia tdt cd cic loai
gid c lién quan trén th€ gioi: tién ¢, ¢ phi€u, lai sudt va hang héa. Sau
nhi€u nim theo d6i s6 liéu theo cach thiét 14p nay (t6i d€ thong s6 tién
t¢ & phia goc trai trén, va thong s8 cia mot s§ thi trudng cd phi€u &
phia bén phii), t6i da hinh thanh dugc cim nhdn d€ bi€t c6 chuyén gi
nghiém trong dang dién ra khong. M¢o & déy la nhin vao nhiing su thay
déi lon vé ti 1¢ phdn trim. Né€u sy kién nao d6 dién bi¢n trong khoing
thay d6i hing ngay ctia né, thi sy kién dé dugc coi la tap 4m. Sy dich
chuyén phdn trim la kich ¢& ciia nhitng dong tiéu dé. Thém nita, viéc
dién gidi khong mang dic di€m tuyén tinh; mét sy dich chuyén 2%
khong c6 y nghia gip d6i so voi mot sy kién dich chuyén 1%; ma n6
c6 y nghia nhi€u hon tit bdn d€n muai lin. Mot sy thay d6i 7% c6 thé
c6 lién quan hon vai ty 14n so v6i mot sy dich chuyén 1%! Cai tiéu dé
néi ring chi s6 Dow thay d6i 1,3 di€m trén man hinh ctia t6i hém nay
c6 miic y nghia it han mét phdn ti ctia sy sut gidm 7% nghiém trong
vao thang 10 nim 1997. Ngudi ta c6 thé héi téi: Tai sao t6i muén moi
ngudi hoc mét chut théng ké? Cau tra 16i la c6 qua nhiéu ngudi chi doc
nhitng loi gidi thich. Chung ta khong thé hiéu bing tryc giac nhitng
khia canh phi tuyén tinh cta xdc sudt.

Cac phuadng phap gan loc

Cac ky su stt dung mét s6 phwong phap dé loai bé tap 4m trong
dit liéu. Ban da bao gi¢ gip trudng hop khi dang néi chuyén qua dién
thoai v6i ngudi anh ho & Australia hay Nam Cyc thi ti€ng ré ciia duong
day di¢n thoai c6 thé dugc phan biét véi giong néi ctia ngusi dang tro
chuyén voi ban chua? Phuong phap & day cho thdy khi muc do thay
déi bién dé nhé, n6 nhiéu kha ning la két qua ciia tap 4m — va kha
ning no 1 tin hi¢u ting lén rdt nhanh khi cudng do ctia né ting len.
Phuong phip nay goi la smoothing kernel, va dugc ap dung trong Hinh
11.1 va 11.2. Nhung he théng thinh gidc ctia chung ta khong thé ty
" thuc hién dugc chic ning do. Tuong ty, nio ctia chung ta khong thé
thiy dugc sy khac biét giita mét sy thay déi gia ding ké va nhiing tap
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am don thudn, dic biét [a khi no6 bi nhoi nhét voi tha tap 4m tho 16 ctia

gi¢i phong vién.
06 |
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Hinh 11.1: Di liéu chua gan loc chita ca tin hiéu va tap Am

Hinh 11.2: Ditliéu da dugc loai bé tap Am
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Chung ta khong hiéu gi vé miic dd tin cay

Gidi chuyén nghiép quén m4t thyc t& sau ddy. Udc tinh va dy
doan sé khong quan trong bing mic d¢ tin cdy cta y kién do. Gia st
ban dinh di choi vao mdt budi sing mua thu nén phii tim hi€u diéu
kién thoi ti€t trudc khi sip x€p hanh ly. N€u ban ky vong nhiét do sé
la 16 do, cong trit 5 d6 (vi du & Arizona), nhu v4y ban khéng cin phai
dem theo qudn 4o tuyét hay quat dién c& nhé. Bay gi®, n€u ban dinh
dén Chicago va ngudi ta cho bi€t ring nhiét d¢ & day l1a 16 d¢, nhung
gid tri s& bi€n thién trong khoang 15 d0 thi sao? Ban sé phdi mang theo
cd qudn 40 mua dong va mua he. ] day, ky vong vé€ nhi¢t d6 khong
déng vai trd l6n trong viéc chon lua quén 4o; sy bi€n thién cia né mdi
la y€u t8 quan trong. Quyé€t dinh sip x€p hanh ly sé khac biét r6 rang
néu ban bié¢t ring do bi€n thién ndm trong khoang 15 d6. Chung ta
hiy di sau vao di€m nay; n€u ban di d¢n mét hanh tinh c6 nhiét d6 ky
vong vao khodng 16 d0, nhung véi bi€én thién cong trit 300 do? Ban sé
mang theo nhiing gi?

Chung ta c6 thé thdy ring hoat dong cta t6i trén thi trusng (va
cic bién ngiu nhién khac) it phy thudc vao quan di€m caa t6i vé€ tinh
hinh ctia thi truong hay bi¢n ngdu nhién, ma phy thuéc nhiéu hon vao

pham vi 16i sai ma t6i cho phép d8i vsi mitc do tin ciy do.

Mot Igi thi nhan

Chung ta k&t thuc chuong nay véi thong tin sau day: Tuy t6i lam
nghé giao dich va da d4u w kh4 nhiéu thoi gian d€ nghién citu vé dé
tai nay, song toi vin cho ring minh ciing d& bi che mit nhu b4t v ai
ma t6i bi€t. Nhung ddy 1a ngoai l¢: Toi bi€t ring minh rdt, rdt yéu &
diém nay. Tinh con nguoi trong toi s& tim cich danh lira t6i; t6i phai ty
bdo vé¢ minh. Téi dugc sinh ra d€ bi sy ngdu nhién lita d6i. Diéu nay sé
dugc ban dén & Phan I11.



PHAN BA

SAP TRONG TAI

Song chung véi bénh randomitis’

1. Randomitis: Mt loai bénh hu c4u, c6 thé dung lam ly do d€ gidi thich cho viéc mét nguai
lam di€u gl d6 ngéc nghéch va ngdu nhién d€n khong thé ly gidi néi.
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dysseus, nguoi anh hung ctia Homer, néi ti€ng vé€ viéc st dung
muu meo d€ chi¢n thing cic d6i tht manh hon. Téi thdy 4n
tugng nhi't la viéc anh dung muu d€ déi pho véi chinh minh.

Trong Cuén 12 ctia Odyssey, ngusi anh hung d6i mit véi nhitng
my nhédn ngu trén mot hon dédo khoéng qua xa noi ¢ cha hai quai vat
Charybdis va Scylla. Nhitng bai hat cia my nhan ngu néi ti€ng véi kha
ning mé hodc thay tha t6i mac dién loan réi ty tim d€n vung ba bién
cia nhitng my nhin ngu nay va b6 mang & do. Vé dep khong thé dién
té ctia nhitng bai hat d6i l4p véi nhitng xdc chét thay tha théi riva troi
dat quanh khu vuc do. Odysseus, do dugc Circe' cinh béo, d nghi ra
mot meo sau ddy. Anh nhét sép vao tai nhitng nguasi trong doan dén
mitc ho hoan toan di€c dic va anh yéu cdu ho tré6i minh vao cot buém.
Nhitng ngusi thity thi phdi tudn thi mét hudng din nghiém khic la
khong dugc cdi tréi cho anh. Khi ho ti€p cin hon dio cia my nhian
ngu, mit bién rdt phing ling, nhiing 4m thanh luét qua mit bién
quyén ri dé€n ndi Odysseus rdt kho khin trong viéc gi binh tinh, va
tiu ton mot ning lugng rdt 16n d€ ty gidi thoat minh. Nhing ngusi
dudi quyén anh phdi tréi anh chit hon, cho dén khi ho thoit khai
nhitng 4m thanh d¢c hai dé.

Bai hoc d4u tién t6i thu dugc tit cdu chuyén nay la ding bao gio
thtt tré thanh Odysseus. Anh ta ]a mét nhan vat huyén thoai nhung t6i
thi khong. Anh c6 thé dugc troi vao cdt budém; con téi thi chi co thé dat

tdi vi tri cia mét anh thay tha cidn phéi nhét sép vio tai.

1. Circe la mét vi nit thdn c6 tinh cdm v8i Odysseus va da chi duong cho doan thuyén ctia anh
tr& v€ qué huang Ithaca va giap chi dudng cho éng toi thé gidi bén kia.
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TOI KHONG QUA THONG MINH

Gidy phut birng tinh nhan thic trong sy nghiép duong ddu véi
st ngdu nhién cta t6i xudt hién khi t6i hi€u ring t6i khong da thong
minh, ciing khong dd manh mé, d€ chi¢n d4u voi cdm xic cha minh.
Bén canh do, téi tin ring t6i cAn cdm xuc d€ hinh thanh nhing y tuéng

va c6 dugc ning lugng d€ thyc thi chang.

Toi chi da thong minh d€ hi€u dugc ring minh c6 thién husng dé
bi sy ngdu nhién danh lita — va d€ chdp nhan sy thar ring t6i la nguoi
kha cdm xdc. Toi bi cdm xtc clia minh chi phéi — nhung véi tr cach
12 mét ngudi yéu nghe thudt, t6i hanh phuc vei di€u do. Toi ciing chi
giéng nhu tdt ci nhitng nhan vit ma t6i ché giéu trong cudn sich nay.
Khoéng nhitng vay, t6i c6 thé con t¢ hon ho vi co thé t6n tai méi tuong
quan tiéu cyc gita niém tin va hanh dong (hay nhé vé Popper). Su khac
biét giita t6i va nhitng ngudi ma t6i ché giéu la t6i ¢6 ging nhan thic vé
diéu do. D t6i c¢6 hoc héi va 8 ging hi€u o xac sudt bao lau, nhiing
cdm xuc cia toi sé phin tng voi nhitng tinh toan hoan toan khac biér,
nhitng tinh todn ma b¢ gen t8i da ctia t6i mudn t6i thyc hi¢én. Néu bo
nio ctia tdi c6 thé néi dugc sy khic nhau gita tap 4m va tin hiéu thi
trai tim tdi khong thé lam di€u do.

Nhitng hanh vi kém théng minh nhu viy khong chi bao trum
x4c sudt va sy ngdu nhién. Toi khong nghi minh tinh tio dén mic co
thé nén gian khi mot tai x€ ba't lich sy bim coi sau xe t6i khi den giao
thong mdi chi chuyén mau xanh dugc mét phin ti gidy. Toi hoan toan
nhan thic dugc ring su gidn dit nay chi anh huang dén ban thin va
khong dem lai lgi ich nao c4, va n€u t6i luon ndi gidn voi tdt ca nhiing
ké ngu ngéc lam nhiing viéc twong ty nhu vdy xung quanh, thi t6i da
chét1au réi. Nhitng cdm xtc thudng ngay nho nhit nay khong hé co ly
tri. Nhung chung ta cin dén ching dé c6 thé hoat dong dugc. Ching
ta dugc thiét k& dé€ c6 phdn ting hi€u chi€n d6i véi nhitng hanh dong
hi€u chi€n. Toi co da ké thu d€ co thém mot chat gia vi cho cudc doi,
nhung déi ltc t6i lai w6c minh c6 thém mért vai ké thu nia (t6i it khi
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di xem phim va cin sy gidi tri). Cudc doi sé t nhat biét bao néu ching
ta khong c6 ké thu nao d€ lang phi cong sitc va ning lugng.

Mot tin 6t la c6 nhitng méanh khoe, va mot trong s6 d6 la tranh
giao ti€p bing mir (qua guong chi€u hiu) véi ngusi khac trong nhiing
tinh huéng nhu vita nhic dén & trén. Tai sao? Béi vi khi ban nhin chim
chim vao mdt ngusi khac, mét phdn khéc cia nio bg, phan nhiéu cam
xuc hon, sé dugc kich hoat. Toéi thit twdng tugng ké kia la moét cu dan
sao Héa, hon la mét con ngusi. Doi luc né hiéu qua — nhung né hiéu
qud nhdt la khi ngusi d6 co vé bé ngoai giéng mot loai sinh var khac.
Bang cich nao? Téi v6n thich dap xe dudng trusng. Méi day, t6i dap xe
voi mot s6 ngudi khic va gidm t6¢c dé & mot vung qué no, mot ngudi
dan ba nhé thé trong mét chi€c SUV khdng 16 m& cita xe va ném nhiing
l6i nguyén rtia vao chung t6i. Diéu d6 khong chi lam t6i khong buc
minh ma con khong hé ngit quang dong suy nghi cta t6i. Khi t6i ngéi
xe dap, nhitng ngusi trong nhitng chi€c xe tdi I6n tré thanh mot loai vat
nguy hi€m c6 thé de doa t6i nhung khong thé lam t6i gian da.

Gi6ng nhu nhitng ngudi cé nhiing l4p trudng manh mé, t6i luon
c6 mét tdp hop nhitng nha phé binh trong gisi han lam tai chinh va
kinh ¢ hoc — ho cim thdy buc minh vi nhiing cong kich cta t6i vé
su lam dung xdc sudt va cdm thdy khong vui vi cdi nhin nguy khoa
hoc ma t6i gin cho ho. Toi khong thé kim nén dugc cdm xuac khi doc
nhiing binh luin cta he. Diéu t6t nh4t t6i c6 thé lam la khong doc
nita. Tuong ty véi nhiing phong vien. Khong doc nhiing binh luin
ctia ho vé€ thj trwong giup cho toi khong phéi phung phi cdm xuc. Toéi
s€ lam nhu vdy véi nhitng binh luin khong mong muén cho cuén sich

nay. Sap di & trong tai t6i r6i.

CAY THUGC CUA WITTGENSTEIN
Diu la co ché€ ¢ thé thuyét phuc cac tac gia dung doc binh luan
vé cong trinh ctia ho, ngoai trit binh luin ctia mét s6 ngudi cu thé ma

ho muén nhdn dwgc phian héi, nhitng ngudi ma ho kinh trong vé mit
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tri thiic? Co ché nay la mot phuong phap xic sudt duge goi la thong
tin c6 dié€u kién: Loi nhan dinh sé ti€t 16 v€ tic gid cta né hon la vé
thong tin ma anh ta mudn truyén i, trir khi tic gia cta loi nhan dinh
1a nguai c6 uy tin. T4t nhién, di€u nay 4p dung cho cic vdn dé cta sy
phan xét. Mét bai binh sich, du t6t hay x4u, c6 thé noi lén dugc nhiéu
diéu vé€ nha binh sich hon la vé chinh cudn sach d6. Toi goi co ché nay
la cdy thudc cta Wittgenstein: Néu ban sit dung cdy thude dé do cdi ban
thi cd khi ban cing dong thoi dang sit dung cdi ban dé do cdy thudc, tri khi
ban ty tin vé dp tin cdy cia cdy thude. Cang it tin tudng vao do tin ciy
ctia cdy thudc (trong xdc sudt di€u nay goi la #én dinb), thi ban cang
thu dugc nhi€u thong tin vé€ cdy thudc va it thong tin vé€ cdi ban. Diém
nay dugc md rong vugt qua pham vi thong tin va xdc sudt. Tinh diéu
kién nay cta thong tin 1a trong tdm cta tri thic ludn, xdc sudt va ci
nhitng nghién citu vé€ y thitc. Chung ta sé thiy nhitng mé rdng sau nay
v6i nhitng vin d€ “muai sigma”.

Di€m nay c6 nhitng y nghia thi€t thyc: Thong tin tit mét doc gia
v6 danh trén amazon.com chi lién quan dén nguoi d6, trong khi thong
tin tif mot ngudi co du trinh d¢ chuyén mén la lién quan dé€n cuén
sach. Di€u nay ciing phat huy hiéu ting twong ty & toa an: Hay xem
xét vu dn O.J. Simpson mot l4n nita. Mot thanh vién trong béi thim
doan noi, “Khong du lugng mau” d€ danh gia bing ching théng ke ctia
‘nhiing gi dugc dua ra: Nhitng l4p ludn ki€u nay ti€t 16 rdt it vé€ bing
chitng théng ké nhung lai noi lén nhi€u di€u vé khi ning dua ra mée
suy ludn hop ly ctia chinh ngusi dua ra lap luin d6. Néu thanh vién
béi thdm doan la mét chuyén gia phép y, ti 1é thong tin sé nghiéng theo
huéng ngugc lai.

Vin dé€ ¢ day la tuy 16i suy ludn nay dong vai trd trung tim trong
tu duy cta t6i, bo nio cta tdi bi€t di€u d6 nhung trai tim thi khong:
He¢ th6ng cdm xuc cta t6i khong hi€u ciy thudc cia Wittgenstein. Toi
c6 thé cung cdp chung ct sau: 16i khen lu6n rdt vao tai, du tac gid cta

no6 la ai — day la di€u ma nhiing ké ua thao ting ngudi khac bi€t rdt r6.
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Diéu tuong tu cling xdy ra voi nhitng bai binh sach hay nhitng binh

ludn vé€ chi€n lugc quén ly rai ro cta toi.

MENH LENH CAM LANG KIEU ODYSSEUS

Thanh tyu khi€n t6i cim thdy ty hao nh4t vé ban thin la t6i
da cach ly dugc minh khéi ti-vi va gisi truyén thong tin tic. Bay
gid toi da quen voi sy cich ly nay dén ndi viéc xem truyén hinh t6n
ning lugng hon b4t ct hoat ddng nao khic, vi du nhu vi€t cudn sach
nay. Nhung d€ dat dugc diéu nay toi phai sit dung muu meo. Khong
c6 muu meo, toi sé khong thoat duge déc tinh cia thoi dai thong
tin. Trong phong giao dich & cong ty, t6i d€ ti-vi bat ci ngay & kénh
CNBC, trong d6 hét nha binh luin nay d¢n nha binh lu4n khic, CEO
ndi ti€p CEO xudt hién, va thi nhau mé x¢ cic vin d¢ trong cd ngay
dai. Muu meo & day la gi? Téi tdt hoan toan 4m thanh. Tai sao? Vi khi
ti-vi & ché d¢ im lang, nhitng nguoi dang lai nhai tréng that nyc cusi,
hoan toan trai ngugc hdn voi hiéu wng gy ra khi 4m thanh dugc bat
lén. Chung ta thdy mot ngusi cit dong moi lién tuc, khudn mit thay
d6i d€ thé hién cim xudc va ¢6 to ra ring nhitng di€u minh dang néi
la quan trong — nhung khéng c6 4m thanh nao phit ra ci. Ching ta
bi doa dim v€ mit hinh dnh nhung khéng phii v&€ mit 4m thanh va
di€u nay giy ra mot sy khong dong nhdt. Khudén mit cta dién gia thé
hi¢n sy ph&n khich, nhung khong c6 4m thanh nao vang lén, khi do
thong di¢p truyén di sé la di€u ngugc lai. D6 la moe loai twong phin
ma Henri Bergson' nghi d€n khi vi€t cudn Treatise on Laughter (Luan
thuyét v€ ti€ng cusi), voi miéu ta néi ti€ng vé€ khodng cach giita miic
dé nghiém tac cha mét ngusi dan 6ng chudn bi trugt vo chudi va khia
canh hai hudc cta tinh huéng nay. Nhitng chuyén gia truyén hinh
m4t di hi¢u @ng dang s¢ cha minh; ho s& trong c6 vé nuc cusi. Ho co
vé phdn khich v€ mét thi that S.l.l' nho nhit. Dot nhién nhitng chuyén

1. Henri-Louis Bergson (1859 — 1941): Nha tri€t hoc ngudi Phap c6 inh hudng lén dén
nganh tri€t hoc ddu thé ky XX.
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gia tré thanh nhitng anh hé, va day la ly do tic gid Graham Greene tit
chéi viéc xudt hién trén truyén hinh.

Toi ndy ra y nghi 16t bo ngon ngit khoéi con nguei khi t6i dang
trong mét chuyén di (va bi sy thay d6i mui gio hanh ha nghiém trong),
t6i nghe dugc mot bai doc bing ti€ng Quing Dong, mét ngdn ngit ma
t6i khong hi€u, va ciing khong c6 ngusi phién dich. Khi toi ching co
manh m&i gi v€ chi d€ ctia anh ta, nguoi dién gid ddy sic séng nay mét
mot phdn rdt lon phdm gia cia minh. Va chot t6i ndy ra y tudng ring
minh c6 thé st dung mot thién ki€n gin lién, & ddy la dinh kién, dé
bu dip cho mét thién ki€n gin li€n khac, khuynh huéng qua coi trong
thong tin ciia ching ta. N6 ¢6 vé hiéu qua.

Phin nay, phdn két ludn cta cuén sich, trinh bay nhing khia
canh con ngudi trong viéc duong ddu voi su bdt dinh. C4 nhan t6i da
thdt bai trong viéc cach ly véi sy ngiu nhién, nhung t6i da xoay s6 dé

c6 dugc vai manh khée.



Chuong 12

NHONG CHU REP CUA CON BAC
VA NHONG CHU CHIM BO CAU TRONG HOP

Ban vé nhitng chi rép ciia con bac ddy rdy trong cudc doi toi
o Tai sao mgt tai xé taxi kém tiéng Anb lai givp ban lam
ra tién o Lam cdch ndo ma toi la ké ngdc ciia moi ké ngé’c,
ngoai tri vigc t0i nhgn thilc diugc diéu dé « Doi phd vdi sy
khong phu hop trong gen o Khong cé hop sé-co-la nao dusi

ban giao dich cia toi

TIENG ANH CUA TAI XE TAXI VA QUAN HE NHAN QUA

4u tién, t6i mudn nhé lai moét chut vé nhitng ngay ddu lam giao

dich ctia t6i & New York. Khi méi vao nghé, t6i lam viéc cho
Credit Suisse First Boston, va dugc b8 tri chd lam viéc tai doan giita
cia mot toa nha vin phong nim gitta dudng s6 52 va 53, giita Dai 1o
Park va Dai 16 Madison. Tuy nim & Midtown nhung né vin dugc coi
la mét cong ty & Phé Wall — t6i titng tuyén bé ring minh lam viéc “
Phd Wall” mic du trén thyc € t6i chi c6 may min dugc hai lan dén
Phs Wall, mét trong nhitng noi kinh tdm nhdt phia dong Newark,
New Jersey ma toi tiing dén.
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Sau do, khi vin dang trong d¢ tudi 20, t6i s6ng trong mot cin ho
ngoai sich v& ra thi khong c6 gi 6 Khu Thugng Dong, Manhattan. Su
khong-c6-gi nay khong phai do t6i cha dinh theo dudi ly twéng séng
nao do; ching qua chi la do t6i khéng d€n dugc clia hang ban dé néi
thdt, vi trén duong di ki€u gi t6i ciing sa vao mét hiéu sich nao do roi
tha 16i ca d6ng sich vé. Vi th¢, cin bép hoan toan khong co bat ci thi
gi giéng nhu thuc dn hay néi niéu, ma chi c6 mét chi€c may pha ca phé
tdm tit, va khi do t6i cling méi vira bi€t ndu in.

Hing sang toi bit taxi di lam, céc tai x€ tha t6i & goc giao giita
Dai 16 Park va dudng s6 53. Canh tai x€ taxi 8 New York néi ti€ng la
nhitng ngudi tho 16 va khong thudc dusng, nhung thi thoing ching
ta c6 thé gip mot tai x€ taxi vita khong thudc duong vita hoai nghi
vé tinh phd quat ctia nhitng dinh ly s6 hoc. Vao mét ngay no, t6i gip
mét diéu khong may (hay c6 lé la mét di€u may min, nhu ching ta sé
thdy) khi gip phai mot anh tai x¢ co vé khong thé nao hiéu dugc bat
ci dugc ngén ngit nao ma toi bi€t, ngay ca thi ti€ng Anh cta gidi tai
x€. Toi chat vat gitip anh tim ra hudng nam giita dusng 74 va duong
53, nhung anh vin ciing ddu tiép tuc cudc hanh trinh qua mt tda nha
nita § hudng nam, khi€n t6i phii st dung cita vao & duong 52. Ngay
hém d6, danh muc giao dich cia t6i tao ra mét lgi nhuén ding ké, nho
vao tinh trang 16n x0n ctia cic don vi tién t¢; do 1a ngay t6t nhdt trong
st nghi¢p non tré cta toi.

Ngay hom sau, nhu thuong ¢, t6i vy taxi 6 goc duong 74 va Dai
16 tha Ba. Khong thdy bong ddng ngudi tai x¢€ hom trude dau cd, co khi
anh ta bi truc xui't tr& vé€ qué huong réi ciing nén. Qua t¢; cha la t6i dang
dinh trd on cho anh ta bing mét khodn tién boa ra tro. Sau do, mét cach
v6 thiic, t6i huéng din ngusi tai x¢ hom do chay dén goc tdy bic clia
dudng 52 va Dai 1§ Park, chinh la ché t6i xudng xe hoém qua. Toi ngac
nhién vdi chinh nhitng 16i néi cia minh... nhung da qua mudn.

Khi vio trong thang méy va nhin minh trong chiéc guong & do,

t6i nhan ra minh dang deo chiéc ca-vat ctia ngay hém qua — vé€t 6 ca
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phé tit cudc cii nhau ngay hém truéc vin con bam trén d6 (thd duy
nh4't t6i nghién la ca phé). Cé mot ai d6 trong toi tin tudng r6 rang vao
tinh lién két nhan qua gitta viéc st dung cdng vao, su lya chon ca-vat,
v6i hanh vi cta thi trudng vao ngay trudc do. Toi thdy budn vi minh
hanh déng nhu mét ngusi gia tao, nhu mét dién vién nao d6 dang
dong mét vai dién khong phai la chinh minh. T6i c6 cdm giac minh
nhu la mét ké gia danh. Mot mit, t6i 4n n6i nhu mét ngudi cé nhiing
tiéu chudn khoa hoc chufn xic, mét chuyén gia xac sudt tdp trung vao
ngén nghé ctia minh. Mit khic, t6i ¢6 nhitng di€u mé tin thim kin
gidéng nhu cic nha giao dich trén san. Ti€p theo, t6i c6 nén dén mua
mot cuén xem tit vi cung hoang dao hay khéng?

Su xui ri nhé nay hé 16 ring cudc doi t6i cho dén luc do di bi
nhiing di€u mé tin nhe nhang ki€m sodt, chinh la t6i véi cuong vi mét
chuyén gia v& quyén chon, mét ngudi tinh todn xic sudt vo cim, hay
chinh la mét nha giao dich ly tri! Day khong phdi la 14n ddu tién t6i
hanh dong theo nhitng di€u mé tin nhe nhang v6 hai, tht ma téi tin
ring da dugc thim nhudn vao t6i tir ngudn gdc Tay Dia Trung Hai:
Khéng dugc cAm 14y lo mudi tit tay ctia ngusi khac khi lo mudi nay sdp
bi d6 ra; phai g6 vao gd khi nhan dugc mor 1si khen; cong voi nhi€u
ni€m tin viing Levant da dugc truyén thu qua vai chuc th¢ ky. Nhung
giéng nhu nhitng gi dugc 4p 0 va lan truyén thoi c6 dai, t6i chdp nhdn
nhiing ni€m tin nay vdi tinh thdn két hop gitta su trang trong va sy
nghi ngo. Chung ta xem chung nhu nhiing nghi & hon la nhitng hanh
dong that sy quan trong nhim bé cong dudng di khong mong muén
ctia nit thin Fortuna — nhitng di€u mé tin vin c6 th€ dem mot chut tho

ca vao cugc s6ng thusng ngay.

Nhung di€u déng lo ling la d4y la 1an d4u tién t6i quan sit thay
nhitng di€u mé tin x4m nh4p vao doi séng cong viéc clia minh. Nghé
ctia toi la hanh dong nhu mét cong ty bdo hi€m, tinh todn chit che
cdc xdc sudt dua trén nhing phuong phap di dugc dinh nghia r6
rang, thu lgi tit nhitng ngusi khac khi ho hs hénh hon, mu quang
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vi nhiing “phan tich”, hay hanh dong nhu thé ho di dugc s6 phin
lya chon. Nhung cé qua nhiéu sy ngiu nhién lan tran trong nghé
cua toi.

Toi phat hién ra cai goi la “cha rép ctia con bac” dang phit trién
mot cich mé tin trong hanh vi ctia minh — dut n6 chi xudt hi¢n trong
khodnh khic va it khi bi phat hi¢n. Trudc luc do, t6i vin khong dé y
dén sy tOn tai ctia nhitng chu rép nho nho. TAm tri t6i c6 vé ¢6 ging
lien tuc d€ phat hién mot sy lién két vé thdng ké gitta bi€u hién nét mat
va két qué cta cdc sy kién. Vi dy, thu nhdp cta t6i bat ddu ting khi t6i
phat hién minh bi cin thi nhe va bit ddu deo kinh. Mic du cip kinh
khong that sy qua cdn thi€t, thim chi con khong hitu dung nita, ngoai
trit nhiing lac lai xe budi t6i. Toi vAn gii no trén s6ng mii khi t6i hanh
dong mét cach vo thie nhu thé i tin ring c6 s lién quan giita thanh
qua cong viéc va cip kinh. D3i véi ndo t6i, su lién quan vé thong keé
nay that gid déi, vi cd miu qué nho (& day thi chi c6 mét l4n), nhung
ban ning théng ke c6 vé khong dugc lgi tit chuyén mon cta t6i trong
kiém dinh gia thuyét.

Ngudi ta bi€t ring nhitng con bac hay phat tri€n nhiing méo
m6 v€ mit hanh vi nhu do mét s8 lién quan bénh ly gita két qua dat
cugc va mot s6 di chuyén vae ly. “Con bac” la tit nglt xic pham nhit
c6 d€ dugc dung trong nghé nghi¢p ching khodn phii sinh cta t6i.
Bén canh d6, d6i vai t6i thi dinh nghia ré nhdt cia viéc dinh bac la
mot hoat déng khi ngudi tham gia c6 dugc sy phdn khich trudc mor
két qué ngiu nhién, du xdc sudt ing ho hay chéng d6i anh ta. Ngay
ca khi xic sudt khong c6 lgi cho con bac, anh ta thi thodng vin khic
phuc dugc bing cich tin ring s6 phin sé lya chon minh. Diéu nay
thé hién & nhiing con ngudi rdt phic tap ma chung ta gip & song
bac, noi ma ho khong nén c6 mit. Téi di tinh co gip nhing chuyén
gia xac suft ding c4p th€ gidi vin c6 thoéi quen danh bac, va viit bo
toan bé kién thiic ctia ho khéng ti€c tay. Vi du, mot cvu dong nghiép

clia t6i va ciing la mét trong nhitng ngusi thong minh nhi't t6i ting
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gip, thudng dén Las Vegas va c6 vé la mot ké thdt bai dén nédi song
bac con cung cip cho anh ta phong nghi va phuong tién di chuyén
cao cdp mién phi. Anh ta con héi y ki€n mot thdy boi trude khi dit
mot vi thé giao dich l6n va thi 14y dugc tién bosi thuong tir cong ty

clia minh.

THi NGHIEM BO CAU CUA SKINNER

Vao tudi 25, t6i hoan toan khong bi€t gi vé khoa hoc hanh vi.
Nén gido duc va vin héa di lita cho t6i tin ring sy mé tin cha toi la
mang tinh vin héa, nén né c6 thé dugc gat bo thong qua mét hoat
dong goi la tu duy. O mic d6 téng quat ctia x3 hoi, cude song hién dai
sé loai bo né khi khoa hoc va logic budc vao doi song. Nhung trong
tridng hgp clia t6i, theo thsi gian t6i cang luc cang phic tap vé mit
tri thiic, nhung lai c6 nhitng khi sy ngu nhién dién ra manh mé va t6i

cang tré nén mé tin.

Nhiing mé tin nay phai la mang tinh sinh hoc — nhung t6i l6n
lén trong thai dai ma cic gido ly déu cho ring thi pham ctia mé tin la
qud trinh nudi dudng, khong phai do ty nhién. Ré rang la khéng c6 gi
mang tinh vin hoa trong viéc t6i lién két gitta viéc deo kinh v6i mot két
qua thj trudng ngiu nhién. Khong c6 gi mang tinh vin hoa trong viéc
toi lien ké't giita viéc st dung c8ng vao va thanh tich giao dich cua téi.
Khong c6 gi mang tinh vin héa trong viéc toi deo chiéc ca-vat ctia ngay
hom trugc. Trong chung ta co diéu gi d6 vin chua dugc phat trién hop
Iy suét hang nghin nim qua va t6i dang phai d&i pho véi phan con lai
ctia bo nio cb xua.

D¢ tim hiéu di€m nay xa hon, ching ta cin nhin vao sy hinh
thanh ctia lien két nhan qua trong nhitng dang thiic s6ng thip hon.
Nha tdm ly hoc néi ti€ng & Harvard, B.E Skinner lam ra mét c4i hop
cho chudt va b6 ciu va trang bj cho n6 mét cong tic ma bé ciu co thé
van hanh bing cich dung mé mé vao. Thém nita, mét co ché van hanh

bing dong di¢n sé dua thic in vao hop. Skinner thiét k& cai hop nay
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dé nghién ctiu nhiing dic di€ém t6ng quat cta hanh vi & mdt s6 loai
dong var khong phéi con ngudi, nhung dén nim 1948 6ng ndy ra y
tudng tuyét vai khi bd qua don bdy va chu trong vao viéc cung cdp thiic
in. C)ng diéu chinh né dé cung cdp thiic an mot cich ngdu nhién cho

nhing con chim do6i meo nay.

Ong thdy mét hanh vi khd 4n tigng 6 nhom chim nay; ching
phat trién mét hanh vi ki€u di¢u nhdy cdu mua d€ phan tng lai véi bo
may théng ké da dugc dn sdu vao chung. Mot con chim nhun ddu nhip
nhang vao mot géc hop nhdt dinh, mét con khac xoay d4u theo huéng
ngugc chiéu kim dong ho; hdu nhu tdt cd cic con chim déu phéc tri€n
mdt nghi thic ddc trung ma sé tif tif dugc gin sau vao tdm tri chung
khi no lién két véi viec dugc cho idn.

Vin dé nay co mot phin md rong dang lo ngai hon; chung ta
khong dugc tao ra d€ nhin moi thit doc lap véi nhau. Khi xem xét hai
su kién A va B, rit kho d€ khong gid dinh ring A giy ra B, B gdy ra A,
hoic cd hai cting tac dong 1in nhau. Thién ki€n caa chung ta ngay lip
tiic thi€t lap moét lien két nhan qua. Trong khi d6i véi mét nha giao
dich tré, diéu nay chi tvong duong véi vai xu trd ti€n taxi, thi no co thé
din cic nha khoa hoc tdi nhitng két luan gid mao. Viéc hanh dong sé
khé khin hon véi ngudi ngu ngde, so véi mot nguoi thong minh; cic
nha khoa hoc bi€t ring bic bé mét gia thuyét sé kho khian vé€ mit cdm
xtic hon 1a chdp nhdn n¢ (goi la 16i sai loai I va 16i sai loai IT') — day la
mét diéu kha kho khin khi chung ta cé nhitng ciu néi nhu felix qui
po tuit cognoscere causas (ngusi hanh phuc 1a ngusi hi€u nhitng gi ding
sau moi chuyén). Rdt kho d€ chung ta ngiing noi. Chung ta khong
thich hop véi di€u d6. Dii c6 theo Popper hay khong, chung ta déu xem

moi viéc qua nghiém trong.

1. Trong viéc kiém dinh théng ke, 15i sai loai I la viéc ch4p nhan mét gid thuyét sai (duong
tinh gid) va 18i sai loai II 1a bac bé mot gia thuyét dung (am tinh gia).
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DUA PHILOSTRATUS QUAY TRG LAl

Toi khong dé nghi gidi phap cdp thdp cho vén dé suy luin théng
ke. Toi da ban trong Chuong 3 vé sy khdc biét ky thudt giita tap 4m
va 'y nghia — bay gio la luc néi vé viéc thyc thi. Nha triét hoc Hy Lap
Pyrrho, ngusi tng hé cudc séng trdm tinh va ban quang, da bi phe
phan vé viéc khong giit dugc sy diém tinh trong mot tinh huéng khdn
cdp (6ng bi mét con bo dudi). Cau trd 1oi ctia dng la dng thay déi luc
rdt kho d€ c6 thé bé di tinh ngusi ctia chinh minh. Néu Pyrrho khong
thé bo di tinh ngudi ctia minh, thi téi khong thdy ring toan b phin
con lai ctia chiing ta nén hoat dong gidng véi mot con ngudi ly tri hanh
dong duéi sy bt dinh nhu ban thé dugc dé xudt i ly thuyét kinh t&
hoc. Téi kham pha ra ring nhitng két qua ly tri ma t6i thu dugc tit cac
tinh todn xdc sudt khong dugc ghi nhin dt sau dé tic dong lén phuong
huéng hanh dong ctia minh. Noi cich khac, t6i hanh déng nhu vi bac
st 8 Chuong 11 khi biét ré xac sudt xudt hién ctia mét loai bénh chi la
2%, nhung bing cach nao d6 lai vé y chita trj cho bénh nhan nhu thé
xdc sudt ho mic bénh la 95%. B¢ ndo va ban ning ciia t6i khong hé

hanh d¢ng hoa hgp véi nhau.

Nhiing chi ti€t nay dugc miéu td nhu sau. La mét nha giao dich
ly tri (nha giao dich nao ciing khoe ring ho c6 ly tri), t6i tin ring, nhu
da noi & trudc, khi co sy khac biét giita tin hiéu va tap am, thi tap 4m
cdn phdi dugc bd qua trong khi tin hi¢u cin phai dugc chu y ky cang.
Toi st dung nhitng phuang phép co ban (nhung manh mé) cho phép
tinh toan dugc thanh phin ky vong clia tap 4m va tin hiéu cta b4t cu
bi€n dong nao trong hoat déng giao dich ctia minh. Vi dy, sau khi ghi
nhdn mot lgi nhudn la 100.000 d6-la & mét chi€n lugc nh4t dinh, toi
c6 thé dir 2% xdc sudt vao gid thiét ring chién lugc nay that sy tao
ra lgi nhuan va 98% xdc sudt vao viéc thanh qué nay chi don thu4n la
két qua cta tap 4m thudn tiy. Ngugc lai, mot khodn 15i 1 trieu do-la
lai chiing nhén ring chién lugc nay thit sy tao lgi nhudn véi xac sudt
99%. Mot nguai ly tri s&¢ hanh dong dya theo viéc lya chon chi€n lugc,
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va di€u chinh cim xuc dva vao két qua. Nhung t6i lai vui mitng tot d¢
v6i nhiing két qud ma t6i bi€t r6 ring chung don thudn dén tit tap am,
va budn thé thim trudc nhiing két qui khong hé ¢ du chi mot chut y
nghia thong ké. Toéi la mdt ngusi cdm tinh va phdn 16n ning lugng ctia
t6i xud't phat tif cdm xuc. Nhu vdy, gidi phdp khong ndm & viéc thudn

héa con tim téi.

Khi con tim c6 vé khong d6ng y voi bo nio, t6i cdn phii thuc thi
nhitng bién phap nghiém tac d€ tranh viéc ra nhitng quyét dinh giao
dich phi ly tri, cu thé la t6i tranh xem béo cdo hiéu qua hoat dong cho
dén khi no dat dugc mét ngudng da duge dinh sin. Di€u nay khong
hé khac biét v6i sy phan ly gitta bé ndo va khao khat dn udng trong viéc
tiéu thu s6-co-la cta t6i. Thong thuong thi t6i d6i phé véi chuyén nay
bing cach chic chin ring khong c6 hop s6-co-la nao nim dudi ban
giao dich ctia minh.

Vi t6i, khé chiu nhdt la khi phéi néi chuyén véi nhitng ngusi
thich day t6i cdch hanh xi. Hiu hét chung ta bi€t kha r6 v€ nhitng
hanh vi nén lam. Vin d€ nim & viéc thuc hién, cht khong phii la
ching ta khong bi€t. Toi mét moi v6i nhitng ké chim suy nghi thich
rao gidng dao ditc, nhitng nguoi luon ném vao mar t6i nhing loi lé
sdo mon nhu toi nén v¢ sinh ké ring hing ngay, in tdo thudng xuyén,
va di toi phong gym nhiéu hon trong nim méi. Trén thi truong sé la
nhitng 161 khuyén nhu hay loc bo tap 4m trong hi¢u qua hoat déng.
Chung ta cdn manh khée d€ dat dugc di€u nay nhung trudce luc do
thi chung ta c4n phai chdp nhin mét sy that la minh chi la loai dong
vit cdn nhitng manh khoe cdp d6 thip kém hon, chi khong phii la
nhitng bai rao gidng.

Cudi cung, toi coi minh la mét ngusi may min khi khong nghién
thudc la. Noi chuyén véi mét nguosi hut thude 1a 1a cich 6t nhdt dé
hi€u ly do tai sao chung ta rdt ly tri trong nhan thitc vé rai ro va xac
sudt nhung lai ngo nghéch khi thuc thi nhan thic d6 dé€n vay. Hau
nhu tdt ¢ nhing ngusi hat thusc déu da nhin thic dugce ring hut
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thudc l4 ¢6 nguy co mic ung thu phdi. Néu ban vin chua tin, hay
nhin vao dam ngusi dong nghet dang hut thudc & c6ng dich vy ctia
Trung tim Ung thu Memorial Sloan-Kettering & Khu Thugng Déng
ctia thanh phé New York. Ban sé thdy hang ta diéu duéng vién (va co
1€ 12 bac si nita) ditng ngoai c8ng vao véi di€u thubc trén tay trong khi

nhitng bénh nhan dang dugc d4y vao vién dé€ ho chita trj.



Chuong 13

CARNEADES PEN THANH ROME:
BAN VE XAC SUAT VA CHU NGHIiA HOAI NGHI

Cato nguoi kiém duyét yéu ciu Carneades sip xép hanh ly
o Quy dng Norpois khong nho nhitng y kién trudc kia cia
chinh minh o Hay canb gidc véi nha khoa hoc  Két hén
vdi y twong o Ciing la Robert Merton ddt tdc gid lén ban do
o Khoa hoc tién héa ti ddam tang nay.dén dam tang kbdc

dy hoi nha toan hoc trong vung vé€ dinh nghia xdc sudt; diéu co

khé ning xay ra nhd't la anh ta s chi ban cach tinh xac sudt. Nhu
chung ta di thiy 6 Chuong 3 vé suy nghiém xac sud't, xdc sudt khong
phéi la vé kha ning xdy ra, ma la vé niém tin vao sy ton tai cia mot
két quéd, nguyén nhan, hay dong co thay thé¢. Hiay nhd ring todn hoc
la cong cu d€ suy tu, khong phai la d€ tinh todan. Mot 14n nita, chung
ta hdy tim vé cic bac cao nién d€ dugc hudng din thém — vi ho luén

coi xdc sudt la mot thudc do niém tin ¢6 tinh cha quan va linh déng.

CARNEADES DEN THANH ROME

Vao khoang nim 155 TCN, nha tri¢t hoc hau ¢ dién ngusi Hy
Lap la Carneades thanh Cyrene dén Rome véi tu cich 1a mét trong ba
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dai st thanh Athen d€n cdu xin Nghi vién La Ma mét dic 4n vé chinh
tri. Céc cong dan trong thanh phd ctia ho phéi chiu mot khodn phat,
va ho mudn thuyét phuc Rome ring di€u do la khong cong bing.
Carnades dai dién cho Hoc vi¢n' — diy la mot moi trudng c6 bdu khéng
khi tranh ludn céi mé, cling 1a noi vao ba thé ky trudc, Socrates da ddy
nhitng ngudi d6i thoai véi minh t6i chd gi€t hai 6ng vi chi muén tri
hoin viéc déi dap lai nhitng luin di€m ctia 6ng. Luc nay, n6 dugc goi
12 Tan Hoc vién, va bdu khong khi tranh ludn vin nhu xua; noi day néi
ti€ng la trung tim cta cht nghia hoai nghi trong thé gisi c6 xua.

Vio ngay thuyét trinh, 6ng ding ddy va c6 mét bai dién thuyét
dua ra nhitng lap ludn xud't sic ca ngoi cong ly va ly do vi sao dong co
t6i thugng ctia ching ta phai la trao ting cong ly. Nhing khan gid La
Mi bi mé hoic. Nguyén nhén chinh khéng nim & stc cu6n hut cta
ong; khan gid bi thuy&t phuc trudc stic manh cta céc luan diém, sy
ranh mach trong suy nght, sy thudn khiét ctia ngon ngit, va ning lugng
ctia dién gid. Nhung do khéng phii la diém ma 6ng muén dao siu.

Ngay hom sau, Carneades quay tr& lai, ding lén, va thi€t lap
nguyén tic v€ tinh b4t dinh cta ki€¢n thic theo mét cach thuyét phuc
nh&t c6 thé dat dugc. Bing cich nao? Bing cich ti€p tuc dua ra nhiing
mau thudn va bic bé ching véi nhitng ludn di€ém khéng hé kém thuyét
phuc ma 6ng da thi€t l4p mét cich qud thanh cong vio ngay hom
trudc. Ong da thuyét phuc dugc chinh nhiing khin gia tham du ngay
hém trudc tin ring cong ly nén dugc dwa xuéng dudi trong danh sich
nhiing dong lyc cho hoat dong ctia con ngusi.

Va biy gi¢ la tin x4u. Cato Gia? (ngudi “kiém duyét”) 1a mot

trong nhiing khan gid, lic nay 6ng d kha cao tudi nhung vin néng niy

1. Hoc vién (The Academy) hay Hoc vién Plato: Trudng dio tao do Plato sang lap. Trong sudt
thoi ky Hy Lap héa, Hoc vi¢n la trung tam ctia chii ngha hoai nghi.

2. Cato Gia hay Marcus Porcius Cato (234 — 149 TCN): Nghi vién va nha sit hoc La Ma. Ong
la nguoi ddu tién viét sit bing ti€ng La-tinh. Ong ciing dugc bi€t dén véi sy bio thi cia minh
va nb lyc ki€m duyét nhim han ché dnh hudng ctia vin héa Hy Lap lén La Ma.
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y nhu thoi tré lac ong con lam viéc trong vin phong kiém duyét. Ong
gidn dit va thuyét phuc Nghij vién yéu cdu ba dai st nay sip x€p hanh
ly ngay lap wic vi sg ring tinh thdn tranh bi¢n cia ho s& lam hu héng
tinh thin tudi tré ctia nén Cong hoa va lam suy y€u vin hoa quan phiét
ctia d4t nudc nay. (Trong nhiém ky ctia minh, Cato di c4m cdn toan bo
nhiing nha hung bién Hy Lap sinh s6ng & thanh Rome. Ong 1a ngusi
qui nghiém tic va thyc dung d€ c6 thé chdp nhan nhiing sy mé rong

trong suy nghiém ctia ho.)

Carneades khong phdi la nha hoai nghi ddu tién trong thoi dai
c8 dién, ong cling khong phai la ngusi d4u tién day ching ta vé khai
ni¢m thit sy ctia xac sudt. Nhung sy kién nay vin la sy kién ngoan muc
nh4t vi tic dong ctia n6 déi véi nhi€u nha hung bién va tudng sau
nay. Carneades khong don thudn la mét nha hoai nghi; ng con la mot
nha bién chitng, mét ngusi khéng bao gio tu dua minh vao khuon khé
nhiing tién dé tranh bién ctia minh, hoic vao b4t ct két luidn nao ma
ong rut ra tit chung. C)ng danh ci cudc doi chéng lai nhiing gido ly cao
ngao va niém tin vao mdt su thit duy nhit. Chi mét s6 it cic nha tu
twéng dang tin cdy khic c6 thé sanh vai Carneades trong chii nghia hoai
nghi nghiém ngit cta ho (bao gdm nha tri€t hoc A-rép thoi Trung ¢6
Al-Ghazali, Hume va Kant — nhung chi Popper méi la ngudi nang cha
nghia hoai nghi ctia 6ng lén tdm bao pht toan bé phuong phap luin
ctia khoa hoc). Vi loi day chii yéu ctia cic nha hoai nghi la khéng co gi
la chic chdn ¢4, nén chung ta c6 thé dua ra cdc két luan véi nhiéu mic

dé xac sudt khac nhau, va chung sé la nguén dinh huéng hanh déng.

Tré vé xa hon trong qud khit d€ tim ki€m tu duy xdc sudt ddu
tién ma lich st ghi nhan dugc, chung ta thiy n6 di ton tai & thé ky VI
TCN 6 Sicily thoi con thuoc Hy Lap. G d6, khai niém xéc sust dugc
stt dung trong nhitng khuoén khé phip ly nhs vao nhitng nha hung
bién ddu tién, nhitng nguai khi tranh bién vé€ mot tinh hu6ng cdn phii
thé hién dugc sy t6n tai ca thai d6 nghi ngs lién quan dé€n tinh chic
chin trong viéc budc t6i. Nha bién ludn ddu tién dugc ghi nhin la
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mot nguoi Syracuse tén la Korax, va 6ng tham gia vao viéc day dé moi
ngudi cach tranh bién tir quan diém xac sudt. Diém then chét trong
phuong phip ctia éng la khai niém khd di nhdt. Vi du, quyén sé hitu
ctia mot manh d4t, khi khong cé cic thong tin siu hon va ching cd vat
ly, nén dugc trao cho nhiing ngusi c6 tén dugc biét dén nhiéu nhit.
Mot trong nhitng hoc tro gin ti€p clia ong la Gorgias da dem phuong
phap tranh bién nay dén Athens, noi ma n6 phit trién ryc r3. Su thi€t
lap ctia nhitng khai niém khd di nhdt da day ching ta nhin nhing tinh
hudng khd di nhu la nhitng sy kién khac nhau va tach biét co cac gia

tri xac sudt di kem.

Xéc suat, diia con cla chil nghia hoai nghi

Cho dén khi nhiing ton gido don thin chi€m wu thé & vung long
chio Dia Trung Hai va din d¢n ni€m tin vé mét s6 hinh thic vé tinh
doc nhd't ctia sy that, cha nghia hoai nghi da chi€m dugc sy quan tim
tif rdt nhiéu nha tv twéng l6n — va tdt nhién la thim nhap vao thé gisi.
Ngudi La Ma chua c6 ton gido mot cdch e thin; ho qua khoan dung
trong viéc chdp nhdn mot su that nhét dinh. Ton gido ctia ho la tip
hgp ctia nhitng mé tin hén tap va linh dong. Toi sé khong di vao khia
canh thin hoc, & diy t6i chi mudn néi thém ring chung ta phai doi
vai chuc thé ky cho d¢n khi phuong T4y tin thanh tu duy phin bi¢n
mot ldn nita. That ra, vi mét s6 ly do ky la trong thai Trung 6, ngusi
A—rép lai la ngusi co6 tu duy phin bién (thoéng qua truyén théng triét
hoc h4u c8 dién cta ho) trong khi nhitng tu tuéng Thién Chua gido lai
mang tinh gido di€u; nhung sau thoi Phuc hung, vai tro nay lai bi ddo
ngugc mot cich bi dn.

Mot tac gié thoi ¢8 dai cung cdp cho chung ta bing chiing vé 16i
t duy nay la Cicero 1im 15i. Ong thich tv duy bing xac sudt hon la
dua ra gid dinh chdc chin — mot s6 ngudi cho ring di€u nay la rdt hitu
ich, vi n6 cho phép 6ng mau thuin véi chinh minh. Day c6 thé 1a mét

ly do dé chung ta, v6n di hoc dugc tit Popper cach duy tri thai d¢
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phé phéan, thém phin kinh trong 6ng vi 6ng khong ngoan ¢8 bam vao
mdt quan di€m chi vi trudéc d6 6ng da phat ngoén né. Thyc ra, moe vi
gidng vién vin hoc lang nhang sé chi trich ong vi nhitng mau thudn va

thoi quen thay déi y ki€n ctia ong.

Phai dé&n thoi hién dai, trong ching ta mai xud't hién niém mong
moi dugc thoat khoi nhitng rang budc tir cic phit ngon cta chinh
minh trong qua kha — sy thé hién r6 rang nhdt cho niém khic khao
nay la nhiing bic tranh graffiti ctia th¢ h¢ sinh vién ndi loan & Paris.
Phong trao sinh vién nay dién ra & Phdp nim 1968, trong do gidi tré,
xud't phét tit sy birc bach sau nhi€u nam troi chiu ap lyc phdi thé hién
dugc sy thong minh va nhdt quan, da dua ra nhitng yéu sich gia tri,

trong do c6 yéu sich sau day:

Chiing 101 yéu cdu quyén dugc mdu thudn vi chinh minh!

Y KIEN CUA QUY ONG NORPOIS

Thoi hién dai cho ching ta mot ciu chuyén dang budén. Nén vin
hoa hién dai bi€n sy ty mau thudn tré thanh di€éu ding x4u hé, va day
la mot tai hai trong khoa hoc. Tiéu thuyét Di tim thoi gian di mdt cha
Marcel Proust khic hoa mdt nha ngoai giao gin vé huu la Hau wéc
Norpois, va ciing gidng nhu nhiing nha ngoai giao trudc khi xudt hién
mdy fax, 6ng la ngudi giao thiép rdt rdng va thusng xuyén c6 mat trong
nhitng budi hoi hop. Nhan vat ngudi ké chuyén trong ti€u thuyét thiy
quy 6ng Norpois mau thuin véi chinh bin thin minh mét cach cong
khai trong mét s6 vin dé¢ (mot s6 hanh dong ndi lai m&i quan h¢ hitu
nghi Phap-Dic trudc chi€n tranh). Khi dugc ngusi khic nhic ring
trudc day ong c6 lap truong khac, quy 6ng Norpois t6 ra khong nhe gi

vé€ no ca. Proust phé phan ong:

Quy ong Norpois khong hé ndi déi. Ong chi quén ma théi. Mot nguoi
quén di rdt nhanh nhing gi ngudi ta chia hé nghi mot cdch sdu sdc,
nhiing gi dén véi ban qua sy sao chép, hay 1 nhitng xic cdm xung
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nhiéu ludn diém phic tap ma ngudi ti€p chuyén 6ng khong thé theo
kip. Ong ta r6 rang la dang ban khéng trén thi trusng. Mot vai ngay
sau do, thi truong ting trudng di doi, va 1ap ky luc vé dinh. Nhan
vit chinh lo ling vé€ Saulos, va trong ldn hai ngudi gip nhau sau do
dé chai tennis, 6ng ta héi Saulos c6 thua 16 gi khong. “Chung i loi
to,” Saulos noi. “Toi d4 thay d6i y dinh. Chuang t6i dd mua vao vai s6
lugng lon.”

Vai nim sau, ciing chinh dic diém d¢ da anh hudng tiéu cuc
dén Rozan va suyt lam 6ng phai trd gia bing ca sy nghiép minh. Thap
nién 1980, Soros dua Rozan 20 triéu d6-la (mdt khodn tién 1én vao
thoi di€m do) dé ddu co, va khoan tién nay cho phép 6ng md mot
cong ty giao dich (t6i suyt ddu quan vao d6). Mot vai ngay sau, khi
Soros dén thim Paris, ho thio luan vé€ thi trudng trong bita trua.
Rozan thdy Soros c6 vé xa cich. Sau d6, éng thu lai toan bé tién ma
khong c6 mét i gidi thich nao. Dic diém phan biét nhitng nha ddu
co that sy nhu Soros véi nhitng ngudi khéc la cic hoat dong ctia ho
hoan toan khong phu thudc vao 16i mon. Ho hoan toan ty do, khong
chju sy rang buéc cha nhitng hanh déng qua kha. Mai ngay mdi cia
ho la mot o gidy tring.

Su phu thudc vao 10i mon cia niém tin

C6 mor bai ki€ém dinh don gidn d€ dinh nghia sy phu thuéc viao
161 mon ctia niém tin (cdc nha kinh t¢ hoc ciing mic phai vin dé nay,
nhung v6i mét hinh thite thé hién khac goi la hiéu dng hién tang). Gia
sti trudc diy ban mua mét bic tranh véi gid 20.000 d6-la, va nho su
khdi sic trén thi trudng nghé thudt ma bay gio né co gia 40.000 do-la.
Néu truéc ddy ban khong c6 bic tranh nao, liéu ban c6 mua né vai
gia ban hién tai hay khong? Néu ban khéng mua, ngudi ta sé ndi ban
bam chdr vao lap trusng cia minh. Khong c6 ly do nao dé gid mor buc
tranh ma ban sé khong mua véi mic gid thi trudng hién tai ciia no — tat

ca chi la mot sy ddu tw vé& mdt cdm xuc. R4t nhi€u ngusi bam chir 14y
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nhitng y tudng ctia ho cho dé¢n khi qua doi. Niém tin dugc goi la phu
thudc vao 16i mon néu nhu trinh ty cta céc y tudng dugc sip x€p sao

cho y tudng ddu tién hoan toan chi€m wu thé.

Co ly do dé€ tin ring, vi muc dich ti€n héa, chung ta dugc lap
trinh d€ xiy dung long trung thanh véi nhiing y wong duge ddu tu
thai gian. Hay nghi dén hé qua cta viéc lam mot nha giao dich t8t bén
ngoai cic hoat dong trén thj trudng, va méi sing, vao luc 8 gig, ban
phii quyét dinh xem c6 nén chia tay ban doi d€ ddu tu tinh cdm vao
noi khéc t6t hon hay khong. Hay nghi vé mét chinh tri gia qua ly tri
dén muic trong nhitng cudc van dong tranh ci¥, 6ng thay d6i y kién vé
mot vin dé nhdt dinh vi nhitng bing ching méi mé va dor ngoe thay
déi dang phdi chinh tri. Diéu nay s& lam nhiing nha du tu ly tri danh
gia viéc giao dich mot cich hgp ly tr& thanh mor tht ky cuc v€ mat
di truyén — c6 1& 1a mot dot bi€n hi€m. Nhitng nha nghién ciu tim ra
ring nhitng hanh vi ly tri thuin khi€t & mét phin din s6 con ngusi
c6 thé dén tit nhitng khi€m khuyén trong hach hanh nhan va diéu
nay ngin chin nhitng cim xuc ca sy gin b6, c6 nghia ring nhing
déi tugng nay, theo nghia den, hoan toan la nhiing ngusi r8i loan tim
than. Co khi nao Soros c6 mot khuyét diém di truyén lam cho éng tr&

thanh mét ngudi ra quyé€t dinh day ly tri?

Thyc ra, dic di€ém khong biam |4y cic y tudng ctia minh lai rdt
hi€ém gip & con ngusi. Cing nhu nhitng gi chung ta lam véi con cdi,
ttic 1a hé trg ching bing cich ddu tv métlugng ding ké thic in va thoi
gian cho dén khi chung c6 thé mé réng ngudn gen ctia ching ta, thi
chtng ta ciing lam vdy v6i nhitng y tuéng. Mét nha han lim tr& nén
ndi ti€éng nhd vao viéc tan thanh mot quan diém sé khong phat ngén
b4t ctt diéu gi c6 kha ning gidm gid tri nhing thanh tich trong qua kh
va phd hoai nhi€u nim d4u tu tdm sdc ctia minh. Nhitng ngusi thay
déi dang phai tré thanh nhitng ké phan boi, nhitng tén ndi loan, va t6i
té hon ca la nhitng ké boi gido (truéc day, nhitng ngusi tit bé ton gido
ctia minh sé chiu hinh phat t& hinh).
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TiNH TOAN THAY Vi SUY NGHI

Co6 mét ciu chuyén vé xic sudt khic véi cau chuyén ma toi da
gidi thiéu vé Carneades va Cicero. Xac sudt budc vao lanh dia toan hoc
bing ly thuyét co bac, va vin & do6 voi vai trd mot thi€t bi tinh toan
don thuin. Gin diy méi xudt hién cd mét nganh “do ludng rui ro”,
chuyén vé iing dung cic phuong phap xac sudt d€ danh gia rai ro trong
khoa hoc x4 hoi. Di nhién, c6 thé tinh dugc xac sui't trong cic tro choi,
v6n di vach 16 nguyén tic, do do c6 thé do luong dugc rii ro. Nhung
di€u nay khong t6n tai trong thuc t¢ vi ty nhién khong ban cho chung
ta nhitng ludt 1¢ r6 rang. Cudc choi khong phai la mét bé bai (chung
ta con khong bi€t co bao nhiéu mau nita). Nhung bing cich nao do,
nhi€u ngusi vin “do luong” ri ro, dic biét 1a khi ho dugc tra tién dé
lam viéc d6. Toi da ban vé€ vin d€ phép quy nap cia Hume va sy xudt
hién ctia nhitng cha thién nga den. O day t6i sé gisi thiéu vé nhitng ké
tht 4c trong khoa hoc.

Béy lau nay t6i vin phat dong cudc chi€én chéng lai thoi bip bom
ctia mét s6 nha kinh t¢ tai chinh ndi ti€ng. Chi ti€t dugc néu r6 sau
day. Mot Harry Markowitz' nao d6 dugc nhin mdt thi gi d6 goi la
Giai thudng Tusng nhé Nobel vé Kinh t¢ hoc (that ra n6é con ching
phéi 1a Giai Nobel, vi n6 do Ngin hang Trung uong Thuy Dién trao
dé vinh danh Alfred Nobel — di€u nay chua titng la mong muén caa
ngudi dan 6ng néi ti€ng nay). Thanh tyu cta 6ng ta la gi? Tao ra mot
phuang phép phuc tap d€ tinh todn rai ro song lai néu modt ngusi bi€t
16 sy bat dinh rrong twong lai, noi cach khac la néu thé gici di soan sin
céc luat lé nhu to gidy ghi luat choi trong bé co ti phu. Bay gio, toi gidi
thich di€u nay cho mdt tai x¢ taxi va anh ta pha lén cusi khi biét lai co
ngudi di tin ring c6 t6n tai mdt phuong phap khoa hoc d€ tim hi€u thj

1. Harry Markowitz (sinh 1927): Nha kinh t¢ hoc ngusi My dat gidi Nobel Kinh t¢ vao nim
1990 nhd vao ly thuy€t danh muc ddu tu hién dai khi véc tinh dugc loi nhudn ctia danh muc
d4u tu trong mét mitc dé rai ro cho trudce.
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truong va du dodn dugc nhitng thudc tinh cta n6. Bing cich nao do,
khi mét ngusi budc chan vao linh vuc kinh t¢ tai chinh, thi do nén vin
hoa cia linh vuc nay, ho lai d& dang quén di nhiing sy thit co ban trén
(4p luc phéi xu&t bdn cong trinh d€ giit dugc vi the trong gisi han [Am).

Mot két qua truc ti€p tir ly thuyét cta Ti€n si Markowitz la sy
sup d6 gdn nhu hoan toan cua thi trudng tai chinh vao mua he nim
1998 (nhu chung ta da thdy & Chuong 1 va Chuong 5) véi su tic dong
cia Long Term Capital Management (LTCM), mét quy phong ho tai
Greenwich, Connecticut ¢ hai lanh dao 1a déng nghiép ctia Ti€n si
Markowitz va ciing 1a nhitng nguoi gianh dugc “gidi Nobel”: Ti€n si
Robert Merton (ngudi danh bai Shiller trong Chuong 3) va Myron
Scholes'. Bing cach nao do, ho nghi ring co thé “do luong” nhitng ri
ro ciia minh bing phwong phip khoa hoc. Ho khong hé xét dén kha
ning ho khong hi€u vé thi trudng va phuong phap cia ho sai ldm. Do
khéong phdi 1a mét gia thuy€t d€ xem xét. Téi tinh co lai bi€t vé “thién
nga den”. D6t nhién ngudi ta lai t6 ra né trong t6i d¢n muc khé chiu.
Hai ti€n si Merton va Scholes di c6 cong tao danh ti€ng cho to6i va
khi€n cong chung chu y d€n nhitng quan diém ctia tdi. Viéc cic “nha
khoa hoc” nay cho ring nhitng thiét hai thim hoa la sy kién “musi
sigma” lai lam 1¢ ra vin dé ciy thudc ciia Wittgenstein: Ngudi nao néi
ring day la sy kién musi sigma c6 nghia ring anh ta hoic la (a) gin nhu
bi€¢t hoan toan v€ di€u ma anh ta dang noi (gia dinh trudc kia la né chi
c6 mét khd ning khong phu hop trong ty ty 14n), bi€t vé xdc sudt, va
do la mot sy kién chi xdy ra mét l4n trong mét vai giai doan lich st ciia
vii try; hodc la (b) khong bi€t anh ta dang noi gi khi anh ta noi vé xic
sud't (voi mic do chic chin rdt cao), va do [a mor su kién co xdc sudt
cao hon mét ldn xudt hién trong vai lich s& vii try. Téi sé¢ d€ doc gia
quy€t dinh xem trudng hgp nao c6 tinh kha thi cao hon.

1. Myron Scholes (sinh 1941): Nha kinh t& hoc ngudi My g8c Canada nh4n dugc gidi Nobel
Kinh t¢ vio nim 1997 vi nhitng cong trinh vé€ viéc dinh gi4 cic quyén chon, hay mé hinh
. Black-Scholes.
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Xin luu ¥, cic két ludn nay ciing phin anh vé Uy ban Nobel vi ho
da thdn thanh héa y twéng ctia hai quy éng trén: Tuy thudc vao cic su
kién do, thi ho di mic sai I4m hay nhing su ki¢n nay la bdt thuong?
C6 phai Uy ban Nobel chi gém nhitng vi giam khio khong bao gio sai
1dm? Charles Sanders Peirce 6 dau d€ noi cho chung ta vé tinh bdt kha
ngé cta Gido hoang'? Karl Popper & ddu d€ cinh béo ching ta vé viéc
qud xem trong khoa hoc va nhitng vién nghién ciwu? Vai thap ky nia,
chung ta s& nhin Gy ban xét gidi Nobel kinh t¢ bing mot nu cudi mia
mai nhu khi chung ta nhin lai nhitng thé ché¢ “khoa hoc” ding kinh
trong cta thoi Trung ¢8 da tng hé y twdng ring trdi tim 1a trung tim
ngudn nhiét, bdt chdp nhitng chiing cit quan sat duge? Chung ta da
hi€u sai nhiéu di€u va ching ta cudi vao nhitng thé ché trong qué khu;
day la luc d€ hiéu ra ring ching ta nén trinh vét xe d6 trudc day bing
cach ditng thdn thanh hoa nhitng y tuéng hién thai.

Ngui ta nghi ring khi mét nha khoa hoc mic sai 1dm, ho s& phat
trién mét nén khoa hoc méi tich hgp nhiing diéu ho hoc dugc tit né.
Khi gisi han 1am pha hoai hoat dong giao dich, ngudi ta ky vong ho
két hop nhitng thong tin nay vao trong cic ly thuyét cta ho va dua
ra nhitng nhin dinh thira nhin ho sai 14m, va ring gi¢ diy ho di hoc
dugc doi di€u vé the¢ gioi thuc. Nhung lam gi c6 chuyén do. Thay
vio d6, ho lai di phé¢ phan hanh vi cia nhitng nguoi dong cdp trén
thi trudng, nhitng ngudi da tdin cong ho nhu kén kén ria xac théi, va
lam trdm trong hoa thit bai cta ho. R6 rang, viéc thita nhan nhiing
gi da xdy ra la mot hanh dong diing cdm, nhung no sé bic bé nhiing y
tudng ma ho di xdy dung trong sudt sy nghi¢p han lam ctia minh. T4t
ci nhiing c4p lanh dao c6 mit trong cudc thdo ludn vé sy kien LTCM
déu vién din nhing loi gidi thich zam bg va d6 16i cho sy kién hi€m
gip (vdn dé phép quy nap: Lam sao ho bi¢t d¢6 la sy kién hi¢m?). Ho

1. Thuyét bat khd ngé cha Gido Hoang (papal infallibilism): Mét quan di€ém cta Céng gido
La Mi cho ring nhitng li phat bi€u ctia Gido Hoang la dung d4n, khong c6 16i sai, va khong
thé bj bac bé.
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tim cach bdo v¢ ban than hon la ki€m tién tit nhing tht ho di hoc ra
dugc. Mot ldn nita, hiy so sinh ho véi Soros, ngudi luon khing dinh
ring 6ng c6 thé mic sai ldm. Bai hoc tit Soros ma t6i rut ra dugc la
mdi budi hop & cong ty, t6i d€u bit ddu bing cach noi voi moi nguvi
ring chung ta chi [a mét Id ngu dét khong biét gi va dé mic 16, chi
c6 diéu la tinh co chung ta dugc troi phu cho dic 4n hi€m hoi la nhin
thac dugc diéu nay.

Trong hoat dong nghién citu vé€ cai goi la thién ki€n quy két,
ngudi ta da tim hi€u ky v€ hanh vi ctia nha khoa hoc khi nhitng quan
di€ém cta ho vip phdi sy phan d6i. Ban quy thanh cong ctia minh
cho ky niang, nhung lai néi thit ‘bai la do ngdu nhién. Diéu nay gidi
thich tai sao nhitng nha khoa hoc quy k&t th4t bai ctia ho cho nhiing
sy kién hi€m gip “muai sigma,” ngu y ring ho dung nhung may min
lai khong ding vé phia ho. Tai sao? D6 1a mét 16i heuristics rdt con
ngudi, n6 khi€n chung ta that long tin tuéng nhu viy d€ khong mat
di long ty trong, déng thai gitp chung ta kién tri chéng choi voi
nghich cinh.

Chung ta da bi€t vé€ sy phan tach giita thanh tich va danh gia bén
thin tr nim 1954, v8i nghién citu cia Meehl' vé viéc cic chuyén gia
so sanh ning luc ban thin theo nhan thiic ctia ho véi nhitng khd ning
do dac khach quan bing théng ké. N6 chi ra ring c6 mét khodng cach
ding ké gitta nhitng hd so thanh tich khach quan cta cic chuyén gia
nay trong viéc du dodn vSi quan di€m cta ho vé thanh tich cta chinh
ban thin minh. Thién ki€n quy két c6 mét hiéu tng khac: N6 mang
lai cho moi ngusi mét o twdng ring ho lam 6t hon so véi thuc ¢,
diéu nay gidi thich cho mét phat hién ring tit 80% dén 90% s8 ngusi
nght ring ho x&€p & vi tri trén trung binh (va trung vi) trong rdt nhiéu

khia canh.

1. Paul Everett Meehl (1920 — 2003): Nha tdm ly hoc va tri€t hoc ngusi My.
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TU DAM TANG DEN DAM TANG

Toi két luan chuong nay véi mét nhan xét dang budén vé cac nha
khoa hoc & nhitng nganh khoa hoc mém. Moi ngusi thusng lan 16n
gitta khoa hoc va nha khoa hoc. Khoa hoc rit vi dai, nhung ca nhan nha
khoa hoc lai nguy hiém. Ho la con ngudi, va ho ciing mic phdi nhitng
thién ki€n ma loai ngusi mic phai. Co 1€ la nhi€u hon thé. Béi l&, hiu
hét cic nha khoa hoc déu ciing ddu, n€u khong thi ho ldy su kién tri
va ning lugng & dau ra d€ thyc hi¢én nhing nhiém vu khé khin ma ho
phai lam, ching han danh 18 gi& mot ngay d€ hoan thién luan an.

Mét nha khoa hoc co thé bi bu¢c phai hanh déng nhu mor luae
st bién ho ré tién hon 1a mét ngusi truy cdu su that thudn khi¢t. Mot
luan 4n ti€n si dugc nghién ctiu sinh “bdo v¢”; rit hi€m khi co nghién
ctiu sinh nao thay déi lap truong ctia minh khi nhin dugc mét ludn
diém thuyét phuc. Nhung khoa hoc thi t6t hon hin nha khoa hoc.
Di c6 ngudi cho ring khoa hoc ti€n héa tit dam tang nay dén dim
tang khdc. Sau sy sup d6 cia LTCM, mét nha kinh ¢ tai chinh méi
sé ndi lén, va 6ng ta sé¢ dua nhiing kién thitc thu dugc tir su kién nay
vao khoa hoc ctia minh. C)ng ta s& bi nhitng ngudi cé tham nién hon
chdng lai, nhung mét ldn nita, ho s& gdn véi ngay tang & ctia minh

hon so véi 6ng.



Chuong 14

BACCHUS TU BO ANTONY

Cii chét ciia Montherlant o Chii nghia khdc ky khong phdi
sy cing rdn, ma la do wiong chién thing su ngdu nbién cia
loai nguoi o Lam anh hing khong khé o Sy ngdu nhién

va tinh thanh lich cd nhén

hi Henry de Montherlant, tic gia, nha quy téc ngusi Phap, nhan
I<dtqu théng bio ring ong sip mdt thi luc vi mét cin bénh gy
thoai hoa, 6ng nghi cdi két hgp ly nhdt la ty sit. D6 1a mot két thuc
di tr& thanh kinh di€n. Tai sao? Béi vi don thuéc ma nha khic ky
nay lua chon la hanh dong ma con ngudi c6 thé lam dé€ ki€m soat van
m¢nh ctia minh trudc mét két qua ngdu nhién. Cudi cung, ngudi ta
dugc phép lya chon giita viéc khong s6ng va sdng cudc séng do s6
phan mang dén; chang ta luén c6 lya chon chéng lai su b4t dinh.
Nhung thai dé nay khong chi giéi han & nhitng nha khic ky; ci hai
truong phéi canh tranh trong thé gisi 8 dai, cha nghia khic ky va
chii nghia huéng lac, déu khuyén khich sy ki€m soat nay (sy khac
bi¢t & day chi la rdt nho — ca hai trudng phai triét hoc nay déu néu ra
nhitng di€ém khic so véi nhitng gi dugc nén vin héa phéd thong ngay
nay chip nhén).
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Lam anh hung khong nh4t thi€t nghia la phéi thuc hi¢n nhitng
hanh déng cuc doan nhu bj gi€t hai trén chi€n trudng hay ty 1ay di
sinh mang ctia minh — thuc ra, ty sét chi dugc khuyén khich trong mét
pham vi tinh huéng rdt hep, con khong né chi dugc xem nhu la mot
hanh dong hen nhédt. Quyén kiém sodt d6i voi sy ngdu nhién c6 thé
dugc thé€ hién qua cich ma mét nguoi hanh dong trong nhing diéu
nho6 nhit va lon lao. Hay lwu y, nhiing anh hung trong s thi dugc
danh gia dva trén hanh dong ctia ho, chi khong phai la két qua. Du
nhitng lua chon ctia chung ta ¢6 tinh vi va phuc tap dén dau, du ching
ta ki€m sodt xdc sud't t8t ¢d nao, thi sy ngiu nhién ludn la yéu 6 quyét
dinh. Chung ta chi dugc gitt lai mét gidi phdp la phdm gida — phdm
gid dugc dinh nghia la viéc thyc thi mot nghi thic hanh vi khéng phu
thuc vao tinh huéng hién hitu tryc ti€p. N6 c6 thé khong phai la giai
phap t6i wu, nhung né chic chin la gidi phdp khi€n ching ta cdm thdy
t6t nhit. Chdng han thdi d¢ binh thin truéc 4p luc. Hodc quyét dinh
khong ninh hét ai ci, du phdn thudng c6 la gi di ching nita. Hoic
tham gia vao mét trin quyét ddu d€ git danh dy. Hodc ra tin hiéu voi
ban tinh tiém ning trong giai doan tan tinh ring: “Nghe nay, toi rdt
thich anh/co, nhung t6i sé khong lam b4t ct di€u gi t6n hai phdm gia
ctia minh. Nhu v4y, chi cin m¢t sy xic pham nhé nhdt la anh/co sé

khong bao gio thdy t6i ldn nia.”

Chuong cudi cung nay sé ban vé su ngiu nhién dusi mor goc
d¢ hoan toan mdi, mang tinh tri€t hoc nhung khong phéi la thu criét
hoc cing vé khoa hoc hay tri thic luin nhu chung ta di thdy & Phan
1 v8i vdn dé thién nga den. Ki€u tri€t hoc & diy c8 xua, mém mai hon,
la nhitng chi din da dang ctia nguai xua lién quan dén cach xt tri sy
ngau nhién ctia nhitng ngusi c6 ditc hanh va phdm gia — thoi do chua
hé o ton gido that sy nao (theo nghia hi¢n dai). Mot di€u dang luu y
la trudce khi lan truyén ton gido don thin Dia Trung Héi, nguai ¢ xua
khong tin ring viéc cdu nguyén co thé tac dong d€n s6 phan cta ho.
Thé gioi ctia ho rdt nguy hi€ém, ddy rdy nhiing cuéc xdm lugc va bién
dong khon luang. Ho cdn mét lugng lén phuong thudc d€ duong ddu
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véi sy ngdu nhién. Chung ta sé ban dén nhitng niém tin d6 & phin
ti€p theo diy.

MOT SO GHI CHU VE BAM TANG CUA JACKIE 0.

Néu mét nha khic ky dén thim chang ta, 6ng sé thdy hinh anh
minh dugc miéu td trong bai tho sau day. Ddi v6i nhi€u ngusi yéu
tho ca (tinh t€), mét trong nhitng nha tho vi dai nhit the gisi la C.P.
Cavafy. Cavafy la mét cong chitc Hy Lap & Alexandria c6 ho clia nguoi
Thé hay A—rép, va vao gin mot the ky vé trudc, 6ng da vi€t ra nhiing
tic phdm tho ca két hgp ci trudong phdi the Hy Lap <6 di€n va hién
dai, nhung dudng nhu sudt 15 the ky nay, nén vin hoc phuong Tiy lai
bd qua ching. Ngusi Hy Lap trin quy 6ng nhu mét bdo vit quéc gia.
H4u hét nhitng bai tho cta 6ng viét v€ Syria (nhiing bai tho Hy Lap-
Syria ctia 6ng da duva t6i d€n vai 6ng), Ti€u A va Alexandria. R4t nhiéu
ngudi sdn sang theo cic chuong trinh day ti€ng Hy Lap ban c6 di€n chi
dé€ thudng thitc nhiing bai tho ctia 6ng. Bing cach nao do, tinh thim
my cao trong cic bai tho nay khi dugc 16t bo cac cung bac cim xuc da
khi€n nguoi ta c6 cim gidc nhe nhom khi dugc gidi phong khoi tinh
Gy mi di kéo dai hang thé ky trong tho ca va kich ngh¢. Ong mang lai
sy gidi thoat ddm tinh ¢6 di€n cho chung ta, v8n b4y liu nay phii chiju
trdn véi tha kich tinh ti€u tu sdin ma dai dién 1a cac ti€u thuyét ctia

Dickens, nhitng bai tho ling man va nhitng v& opera ctia Verdi.

Toi rdt ngac nhién khi nghe thdy ring Maurice Tempelsman,
ngudi chéng cubi cung cta Jackie Kennedy Onassis', doc 16i vinh biét
ctia Cavafy, “Apoleipein o Theos Antonion” (Thin thénh tit bé Antony)
tai ddm tang ctia ba. Bai tho nay nhic dén chuyén Marc Antony, ngusi
thi't bai trong trdn chi€n chéng lai Octavius® va bj vi thin bio trg cho

1. Jacqueline Lee Kennedy Onassis: Cyu D¢ nh&t phu nhan My, vg ctia Téng théng John F.
Kennedy tit nim 1961 cho d¢n niam 1963, khi éng bj am sit.

2. Octavius (63 TCN — 14 SCN) hay Augustus: Hoang d¢ d4u tién cia D€ quéc La Ma.
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minh la Bacchus tit bé. D6 1a mét trong nhiing bai tho hay nhdt ma toi
titng doc, né hay vi n6 la dién hinh cta cha nghia thim my cao quy, va
vi giong diéu nhe nhang nhung tri tu¢ ctia ngudi twong thudt danh cho
mdt ngudi vita vAp phéi sy ddo chiéu cta s6 phan.

Bai tho nhic dén Antony, lic nay da bi danh bai va phin boi
(truyén thuy€t ké ring ngay ci con ngya clia ng clng roi bd ong dé
chay vé phe ctia Octavius). Bai tho khuyén 6ng chi cin néi loi vinh biét
v6i Alexandria, thanh phd dang roi bo ong. N6 khuyén 6ng dung khoc
than cho s6 phin cta minh, ditng pht nhédn, ditng tin ring tai va mit
ong dang lira d6i 6ng. Antony, ditng ha thdp bin than véi nhiing hy

vong hio huyén. Antony.

Hay lang nghe trong su run ray cla cam xc,
diing run ray trong nhiing I6i van nai va ché trach
ctia ké hén nhat

Trong su run rdy ctia cdm xuac. Khong c6 sy cing rin nao cd. Cam
xuc khong co gi sai 1dm va thdp kém cd — chung ta dugc tao ra d€ c6
chung. Cii sai la khong di theo con dusng anh hung hay it nhdt la con
dudng cao quy. D6 chinh la y nghia thit sy cta chi nghia kbdc kj. Do
la ¢6 ging cia con nguoi d€ ding ngang hang véi xac sudt. Toi khong
mudn lam cdi viéc ddng khinh bi 1a pha v& su quy€n rd caa bai tho cung
vdi thong diép ctia no, nhung t6i khong thé cudng lai chi nghia yém
thé. Vai thap nién sau, Cavafy trong lic dang ch€t ddn chét mon vi
ching ung thu vom hong lai khong tuin tha theo phuwong thuéc d6. Bi
m4't di giong noi vi nhitng dgt phiu thuit, 6ng thusng néi lam nhdm,
than khéc, va badm 14y nhitng nguoi d€n thim, khong d€ ho ra vé.

Hay ban qua mot chuat vé lich sit. Toi da noi ring cha nghia khic
ky khong lién quan gi d¢n khai niém vé sy géng minh t6 ra cing rin
nhu ching ta vin twéng. No dugc khai xwsng nhu mét phong trao
tri thiic vao thoi ¢ dai tit mot ngusi déo Sip thudc nén vin minh

Phoenicia 1a Zeno cta thanh Kition, va trong thoi dai La Ma n6 da
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phat trién thanh mdt phong cach s6ng dya trén mot h¢ théng dic hanh
— hiéu theo nghia & thoi ¢§ xua, khi ma dic hanh (virtue) c6 nghia la
virtu, nghia la ni€ém tin ring bin than sy dic hanh di la phdn thudéng.
Nguai khic ky c6 mét moé hinh xa hoéi, nhu cic quy 6ng ngusi Anh
thai Victoria. Nhitng nguyén ly ciia né c6 thé dugc tdng két nhu sau:
ngudi khic ky 1a nguoi két hop duge nhitng phfm chdt cha sy khon
ngoan, cich ung xt chinh truc va long ding cdm. Ngudi khic ky sé
mién nhiém voi nhitng xoay chuyén ctia cu¢c s6ng vi anh ta sé vugt lén
trén nhitng v€t thuong do nhitng manh khée bdn thiu ctia cudc sdng
gdy ra. Nhung moi viéc c6 thé bi ddy dén mic cuc doan; Cato nghiém
khic vin bi€t ring thim siu trong 6ng vin t6n tai nhiing cdm xtic con
nguoi. Mét phién ban co tinh ngudi hon dugc trinh bay trong cuén
Letters from a Stoic (Nhitng biic thu oir mét nguoi khic ky) ctia Senecal,
mot cubn sich dé chiu va dé doc ma t6i thudng mang ting cic dong
nghiép ctia minh trong nghé giao dich (Seneca ciing tu két liéu cudc
doi minh khi bi s6 phin dén vao chan twong).

SU NGi\U NHIEN VA SU THANH LICH CA NHAN
Doc gid da bi€t t6i nghi thé nao vé€ nhiing 16i khuyén khéng ai

hoi d€n va nhitng bai rao gidng vé cich hanh xi trong cudc s6ng. Hay
nhé ring con ngudi khong thyc su linh héi duge thong tin khi cdm
xuc lén ti€ng; chung ta khong sit dung bé nao ly tri ngoai pham vi lép
hoc. Nhitng ddu sach ty phat tri€n ban thin (du khong do nhiing ké
bip bgm vi€t ra) hdu hét déu khong hiéu qua. Nhitng 16i khuyén 6t
dep, mé mang ddu 6c cho ngusi nghe (va “than thién” nita) ciing nhu
nhing bai rao gidng hiing hén khéng in d4u trong tim tri qua mét vai
gidy vi chung di ngugc lai véi cdu tao tr duy ctia ching ta. Mot diéu
tha vi vé€ chii nghia khic ky la né tic dong d€n phdm gid va thim my

1. Seneca (4 TCN - 65 SCN) la mot nha viet kich, nha tri€t hoc, va chinh trj gia ngudi La
Ma. Ong 1a téc gid cha nhitng v& bi kich va d4u sich tri€t hoc co gia tri. Ong bi ép phai ty st
khi bj budc t6i la tham gia vao 4m muu dm sit hoang d¢ La Ma Nero.
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ca nhan, vn [a mot phdn trong bd gen cta ching ta. Hay bit ddu nhdn
manh sy thanh lich cd nhin vao vin den t6i diy cha ban. Hay thé hié¢n

ring minh bi¢t cich s6ng trong moi hoan cinh.

Vao ngay ban bj xtt t&, hdy in mdc sao cho thit binh bao (nho
cao rau cho ky); hiy tao 4n tuong t6t cho doi hanh quyét bing cich
ding that thing voi phong thai ty hao. Khi bi chdn doan mic ung thu,
diing vao vai nan nhan (ditng k€ cho ai khac, chi chia sé thong tin véi
béc si théi — nhu vdy ban sé khong phéi nghe nhiing lsi sio rong va
khong c6 ai coi ban nhu mét nan nhén xitng déng véi long thuong hai
ctia ho dau; hon nia, thai d6 cao quy sé khi€n cho cé th4t bai lin chi¢n
thing mang tinh anh huing nhu nhau). Hay hét siic lich sy véi thu ky
ctia ban khi ban thua 13 tién bac (thay vi trut gidn 1én anh ta nhu théi
quen ctia rdt nhi€u nha giao dich ma t6i khinh bi). Dung d6 16i cho
ngudi khdc vé s6 phdn cta ban, ngay ca khi ho xing dang véi viéc do.
Diing than than trach phan, ngay ci khi ngusi ban doi bé ban dé chay
theo mot hudn luyén vién trugt tuyét dep trai hay mot c6 ngusi miu
tré ddy tham vong. Diing than phién. Néu'ban mic phéi “vin dé thai
d6” (phién ban vé hai) nhu mét ngugi ban thoi the 4u cta t6i, diing
dong vai ngusi t6t néu viéc lam dn cta ban ving khach d4n (anh ban
kia ctia t6i giti mot email ddy khang khai cho cac dong nghi¢p d€ thong
bdo ring “it viéc lam n hon, nhung vin giit thai d¢ c”). Diéu duy
nh4t ma nit thin may min Fortuna khong thé kiém sodt chinh la hanh

vi cia ban. Chic may min.



Lai bat

SOLON DA NOI ROI MA

Hay can than vdi tinh trang tic nghén giao thong
d London

ai nim sau ngay Nero ha hé ding nhin John huat thuéc trong tdim
Vtrang thiéu nio, cht nghia hoai nghi ctia anh cu6i cung ciing
mang lai phin thuéng. Anh ciing ltc ddnh bai dugc xac sust 28%, tién
t6i khéi bénh hoan toan, déng thei con dat dugec mér chudi thing loi
vang déi ci trong doi s6ng ca nhan l4n cong viéc. Anh khong chi tré
nén giau c6 ma con phat tai vao dung thoi diém nhitng ngdi sao Phé
Wall bit d4u sa sut, khi€n anh c6 thé mua lai dugc céc tai sin ctia ho
v6i gia rdt ré, n€u mudn. Nhung anh chi mua rdt it, va t4t nhién la
khéng mua nhitng mén d6 ma cic cu dan & Phé Wall thusng mua.
Nhung thi thoing Nero ciing c6 chut hoang phi.

Tinh hinh giao théng & London vao cic chiéu thi Sau that kinh
khing. Nero bit ddu m4t nhiéu thoi gian trén duong hon. D4n didn
anh tr6 nén 4m anh véi cinh ach tic giao thong. Mot hém, anh m4t
nim ti€ng déng hé d€ di chuyén tit vin phong & trung tim London
sang phia tdy dén mét cin nha nho & Cotswolds, noi anh vin dén nghi
vao dip cudi tudn. Qud byc minh vi chuyén nay, Nero quyét dinh tham
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gia mét khoa hoc lai truc thing cip t6c & Cambridgeshire. Anh phit
hién ra ring di tau dién c6 vé thudn tién hon, nhung du sao anh vin
mudn hudng mét chut xa hoa. Sy thit vong vé€ tinh hinh giao thong
con ¢6 thé dan d€n mét két qua khac, khong kém phin nguy hiém la

anh dap xe tt cin ho & Kensington t6i ché lam.

Nhan thac du thira vé€ xdc sudt ma Nero di linh héi dugc trong
cong viéc khong hi€u sao lai khong c6 ddu 4n trong cich anh x@ tri
véi cac rui ro vat ly. Béi lg, tryc thing ciia Nero di bi roi khi anh dinh
ha canh gin Coéng vién Battersea vao mét ngay ddy gio. Anh & trong
dé mot minh. Cudi cung thi thién nga den ciing c6 dugc nan nhéin

clia minh.



Tai but

BA SUY NGHI DEN MUON
TRONG PHONG TAM

i nhitng xdc tu cha cha d€ nay rdt nhi€u cdng véi tit nghi di r6i
Vnghi lai ctia t6i, nén cudn sich nay cu lién tuc phét tri€én nhu mot
sinh vat s6ng. Toi sé thém vao & phdn nay mét s6 y nghi dén mudn, khi
to0i ditng dudi voi hoa sen va trong luc tham dy nhiing bai gidng triét
hoc nham chén (tuy khong hé c6 y xic pham cic dong nghiép mdi ctia
t6i trong linh vyc tu twdng, nhung toi phat hién ring khi ngéi nghe

dién gid doc nguyén vin gido trinh, t6i hay roi vao trang thii mo mang).

SUY NGHI THU NHAT:
VAN BE VE KY NANG NGHICH DAO

Cang leo lén nhiing vi tri cao trong cong ty, ngudi ta cang nhédn
dugc cic khodn lvong thuéng cao hon. Diéu nay la dung, vi viéc tra
thu lao cho céc ca nhéin dya theo dong gop ctia ho 1a hgp ly. Tuy nhién,
va nhin chung (véi di€u kién chung ta loai ra nhitng doanh nhan lu6n
duong ddu véi rai ro), vj tri cang cao, bing ching vé sy déng gép cho
t6 chic cang gidm xudng. Toi goi day la quy tdc nghich dao.

Toi sé phat tri€n di€m nay tit luan di€m logic thudn tuy. Chuong
2 da phan biét giita ky ning c6 thé quan sit (nhu kj ning cta nha
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si) va ky ning kho xac dinh, dic bi¢t khi ddi tugng lién quan lam
trong nhiing nganh ning tinh ngdu nhién (vi dy, ciac nganh doi héi
nhiing hoat dong ki€u nhu tro co quay Nga). Mic d6 ngiu nhién
trong nhitng hoat dong nhu vay va khd ning cna ching ta trong viéc
téch bi¢t r6 phdn dong gop cuia tiing ca nhén sé xac dinh muc d6 hién
thi cia ndi dung ky ning. Nhu vy, mét ddu bép tai tru s& cong ty
hay mét cong nhan nha may sé th€ hién nhitng kha ning truc ti€p cta
minh véi sy bdt dinh 8i thi€u. Nhitng dong gép nay co thé la khiém
t6n nhung chang co thé dugc dinh nghia r6 rang. M6t ddu bép chuyén
nghiép kém chuyén mon, khong phan biét ndi duong véi mudi hay
thuong ndu thit qua tay sé dé dang bi phat hién, véi di€u kién la gai vi
gidc ctia cic thyc khéch con hoat dong t8t. Va du cho anh ta nfu ngon
mdt l4n nhé may min, thi anh ta cling kho c6 thé nfu ngon nha may

mdn thém l4n thi hai, thd ba hay mét nghin.

Su lip lai la chia khoa d€ i€t 16 kj ning do tac dong ctia hiéu tng
ma t6i goi la tinh ergodic trong Chuong 8 — su phat hién nhiing thudc
tinh lau dai, ddc biét la khi chung that sy t6n tai. Né€u ban cuge moe
14n va mat hét 1 triéu do-la vao tro co quay roulette trong chuyén thim
Las Vegas sdp t6i, ban s¢ khong thé khdng dinh chic chin ring két qua
don [¢ nay la do nha cdi c6 lgi thé hay ban gip van xui bit ngs. Néu
ban chia vin bac thanh mét chudi géom 1 triéu ldn cugc, méi lan cugc
1 d6-la, thi s ti€n ban thu vé sé cho thdy nha cdi c6 lgi thé¢. Day la
diém c6t 16i cta ly thuyét 14y miu, thudng dugc goi theo truyén thdng
la ludt 56" lon.

Nhin tir goc d¢ khac, hay xem xét sy khac biét gitta viéc danh gia
dua trén qud trinh va danh gia dua trén két qud. Cac nhin vién bac thdp
trong cong ty thudng dugc danh gid theo ci qua trinh va két qué — thuc
ra, nho vao khia canh lip lai trong cong viéc ctia ho, qua trinh s& nhanh
chong dong quy vé két qua. Nhung cic quin ly cdp cao thi chi dugc trd
cong dya trén két qué — bAt chdp qua trinh nhu thé nao. Néu két qui

la lgi nhu4n thi c6 vé ching c6 quyé€t dinh nao la ngu ngdc ci. “Tién
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bi€t noi” — nguai ta chdng vin néi vdy hay sao? Ngoai tién ra, moi thi

con lai chi la tri€t ly suéng.

By gig, ching ta hay thit ngé trdm vao vin phong ctia ban lanh
dao mot lit. R rang, nhitng quyét dinh & day khong thé lap lai. Cac vi
CEO dua ra s6 lugng rdt nho nhitng quyét dinh quan trong, giéng nhu
mdt ngudi budc vao song bac rdi ha tay dit cuge ludon moe ldn 1 triéu
do-la. O day, cic tic nhan ngoai lai, ching han méi trusng, déng vai
tro 16n hon ding ké so véi trudng hop vi ddu bép. Mdi lien he¢ giita ky
ning cta vi CEO va két qué ctia cong ty la rit mong manh. Theo mét
16i 1ap luan nao do, vi lanh dao trong cong ty c6 thé la ngusi lao dong
khong co kj ning nhung lai s& hitu nhitng dic di€m cin thi€t d€ tao
siic hut va c6 nhitng nhém ky ning khac d€ c6 thé giao du trong gisi
kinh doanh véi ddy rdy thi biét ngit r6n ring ctia cic bing MBA. Noi
cach khac, 6ng ta c6 thé la ddi tugng clia vin dé con-khi-trudc-may-
danh-chi: Hién nay c6 qua nhiéu cong ty dang hoat dong dén néi kiéu

gi cling c6 mdt s6 cong ty “ra quyét dinh dung din”.

D6 la mot van dé rdt ci. Chdng qua chi 3, v6i sy phét trién ngay
mot manh mé cla cic hiéu dng ké-thing-cudc-1dy-tdt-ca trong méi
trudng cta chung ta, nén nhiing sy khac biét trong két qua cang néi
bat hon, dé thdy hon, va giy nhi€u kho chiu hon cho nhan thic cia
moi ngudi v€ su cong bing. Trusc day, CEO ki€m dugc thu nhap gip
10-20 ldn so véi ngusi gac cdng. Thoi nay, ong ta c6 thé ki€m dugc
nhiéu hon vai nghin l4n.

G day, t6i khong tinh dén cic doanh nhan vi mét ly do hién
nhién: D6 la nhitng ngusi chdp nhan rti ro d€ theo dudi mér y tudng
nao dé, va cé nguy ca trd thanh mét trong vo s6 nhitng ngudi thdt bai.
Nhung CEO thi khong phai la doanh nhan. Thyc ra, ho chi la nhiing
bo com-1é rong. Trong thé gisi “dinh lugng”, tén goi bg com-1é réng danh
cho nhom nguoi co vé ngoai phu hgp véi méi trusng, khong hon.
Chinh xac hon, ho c6 kj ning d€ thing ti€n trong cong ty, chi khong
c6 nhiing ky ning ra quyét dinh t8i wu thuin tuy — chang t6i goi d6 la
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“ky nang chinh tri ‘cong ty”. Ho chii yéu dugc dao tao ky ning thuyét

trinh bing PowerPoint.

Co mot sy bat d6i xing & déy, vi cac vi lanh dao nay hiu nhu
khong co gi d€ mét. Gid st co hai anh em song sinh, c6 sic hut nhu
nhau, va déu la nhing b¢ com-1é rong; ca hai déu leo lén dugc cic vi tri
cao § hai cong ty khic nhau. Gid st ho déu s& hitu nhitng bo comple
banh bao, bing MBA va cao rio (d4u hiéu truc quan duy nh4t thyc sy
cho thdy sy thanh cong trong cong ty 1a cao hon mic trung binh). Ho
bi mat tung d6ng xu va ngiu nhién thyc hién nhiing hanh déng trii
ngugc nhau hoan toan, din d€n két qua la mét ngudi rdt thanh cong
con mét ngudi thit bai ning né. Cudi cung, chung ta sé c6 mét vi lanh
dao tuong d6i giau c6 nhung di bj sa thii va ngusi anh em song sinh
cuc ky giau c6 va vin dang lam viéc. Cac c6 dong ganh 14y phan rti ro;

cic vi lanh dao 6m phén thudng.

Vin dé nay cd nhu sy linh dao vdy. Quan di€ém cht nghia anh
hiing ctia chung ta 4p dung cho nhiing nguei ra nhitng quyét dinh dién
khung nhung lai may min gianh chién thing la sai ldim — chung ta ti€p
tuc ton thd ké thing trong cudc chi€én va khinh bi ké thua cudc, bat ké
ly do la gi. Toi ty hoi c6 bao nhiéu nha st hoc dung dén sy may min
khi dién gidi sy thanh cong — hay bao nhiéu ngusi trong s6 ho nhin
thitc dugc sy khac biét gitta qud trinh va két qua.

To6i nhin manh ring day khong phai la vin dé cta xa hoi ma la
vin dé ctia nhitng nha ddu tv. Néu c8 dong da ngu ngéc d€ moc hdu
bao trd mét nguoi 200 triéu d6-1a chi € mic mot bo comple banh bao
va gb chuoéng', nhu ho da lam véi Richard Grasso? & San Giao dich

1. Viéc g6 chuéng thuong dugce sit dung cho d4u hi¢u twgng trung cta viée bit ddu va két
thac cho mét ngay giao dich tai nhiéu san giao dich ching khoan.

2. Richard Grasso (sinh 1946): Nha qun ly ngudi My, la gidm d6c di€u hanh va cha tich cia
San Giao Dich New York tit nim 1995 d€n nim 2003. Ong gdy ra nhiéu tranh cai khi nhan
mét khodng bsi hoan 1én dén 140 triéu dé-la khi 6ng roi nhi¢m ky vao nim 2003.
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New York nim 2003, thi ho m4t tién cta ho, chi khong phai la tién

ctia cic ban hay ctia t6i. D6 la vin d€ quén tri doanh nghiép.

Tinh hudng nay khéng kha hon trong nén kinh & quan liéu. Bén
ngoai h¢ th6ng tu bin, nhitng ngudi dugc cho la nhan tai d§ vé nhitng
vi tri trong chinh phd, noi lvu hanh th tién t¢ la thanh danh, quyén
lyc va vi thé¢ xa hoi. Nhung no lai khong dugce phan phéi déng déu.
Su dong gop ctia mét cong chiic nha nudc con kho dodn dinh hon so
v6i cac vi lanh dao cong ty — va su xem xét ciing & pham vi nh6 hon.
Vi théng d6c ngin hang trung wong ha trdn lii sudt, sau d6 nén kinh
t¢ phuc hoi, nhung ching ta khong bi€t 6ng ta mang lai sy phuc héi
do hay khi€n n6 dién ra chdm lai. Chung ta tham chi khong biét ring
ong ta li¢u c6 lam m&t 8n dinh nén kinh t¢ hay khong khi lam ting cao
rai ro lam phat trong tuong lai. Ong ta ¢6 thé tim ra mot 16i gidi thich
hop ly v€ mit ly thuyét, nhung kinh t¢ hoc la mét linh vyc mang tinh
k€ chuyén va khi tit hién tai nhin v€ qua khi thi ki€u gi ho ciing dua ra
dugc nhitng loi gidi thich xéc dang,.

Vin d€ nay co thé khong phdi la v phuong ctiu chita. Chi la
chung ta phdi dua vao trong ddu ctia nhitng ngudi co trach nhiém do
lwong sy dong gép cua céc cdp lanh dao ring nhiing gi ho thﬁ’y khong
nhdt thi€t phdi la nhitng thi dang t6n tai ¢ d6. Cudi cung, 8 dong la
nhitng nguoi bi sy ngdu nhién danh lira.

SUY NGHI THU HAI: BAN VE MOT SO LOI iCH BG SUNG
CUA SU NGAU NHIEN

Su hat dinh va hanh phuc

Ban da bao gi¢ dung bita t6i vao ngay trong tuin & trung tim
thanh phé New York véi mét nguoi s6ng & vung ngoai 6 lam viéc &
thanh phé chua? Cé6 mét kha ning xdy ra l1a hinh béng cta thoi gian
bi€u s& ghi ddu trong y thitc ctia anh ta. Anh ta sé& rdt d€ y tdi chiéc
déng hd, dung bita sao cho khong d€ 16 chuyén tau t6c hanh cudi cung
vao luc 7 gio 8 phat, vi sau thai di€ém nay, anh ta sé phdi don chuyén
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tau ndi bd vao luc 7 gi¢ 42 phut, von la sy lya chon bit dic di. Anh
ta s& két thuc cudc néi chuyén vao khoing 6 gio 58 phut, bit tay voi
vang, r6i h6i ha ra khoi nha hang d€ bit kip chuyén tau. Ban sé & lai véi
hoa don thanh todn. Vi bita dn vin con dang d&, nha hang ciing chua
chu&n bi héa don, nén vi phép lich sy ban sé néi véi anh ta ring ban
moi bita nay. Ban sé ngdi lai mét minh udng hét c6c¢ ca phé trong khi
nhin chim chim vao chi¢c gh€ tréng va ty hoi tai sao ngudi ta lai tinh
nguyén mic bdy trong mét cuéc sng nhu vay.

Bay gio, hay 14y di thai gian bi€u ctia anh ta — hay ngdu nhién hoa
gio chay clia doan tau d€ n6 khong con tuin tha theo mée lich trinh
c6 dinh va dugc biét trudc nita. Gid st nhitng gi ngiu nhién va nhing
gi ban khong biét vé ca bin la gidng nhau, ban khong cin phai yéu
cau Co quan Kiém sodt Trung chuyén D6 thi New York sip x€p ngiu
nhién nhitng chuyén tau cho muc dich cta thit nghiém nay: Chi cdn
gia dinh ring anh ta m4dt hét thong tin vé lich trinh tau chay. T4t ca
nhitng gi anh ta bi€t la n6 luén khai hanh sau méi khodng thei gian,
vi du nhu sau 35 phut. Anh ta sé lam gi trong tinh huéng nay? Mac du
ban vin c6 thé phai tra tién bita an, nhung anh ta sé dé bira in dién ra
tu nhién, sau d6 budc chdm rai dén ga tau gdn d6 dé€ don tau. Sy khac
nhau vé€ mit thoi gian gita hai tinh hudng sé chi vao khoang hon 15
phat mot chut. Mgt cach khac d€ thdy dugc sy twong phan cta lich
trinh dugc bi€t r6 va moe lich trinh chua dugc bi€t trudc l1a so sanh
tinh trang cia anh ta va mét thuc khach khac ciing stt dung tau dién
ngdm d€ vé€ ngdi nha cich d6 mét khoédng cich wong duong, nhung
khong hé c6 mot lich trinh ¢6 dinh va r6 rang. Nhitng hanh khach tau
dién ngdm sé thodi mdi véi lich trinh hon, khong phai vi tdn sudt xudt
hién nhiing chuyén tau cao hon. Sy bt dinh bao v¢ ho khéi chinh ban
than ho.

Chuong 10 di cho thdy ring, v6i minh hoa vé€ con lita ctia Buridan,
su ngiu nhién khong phai luc nao ciing la khiach khong moi. Phdn nay
hudng dén viéc chi ra vi sao khé ning dy dodn han ché (hay sy thi€u
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sot ki€n thic) lai co thé ¢6 lgi cho nhitng ching loai ddy khi¢m khuyét
nhu ching ta. Mét lich trinh hoi ngiu nhién ngin ngtia ching ta khai
vi¢c t6i wu hoa va tré nén hiéu qué, dic biét la trong nhitng viéc sai
trai. Mét chut bd't dinh sé lam thyc khach thu gian va quén di nhiing
ap lyc clia thoi gian. Anh ta sé bit budc phii hanh dong nhu ngusi
thoa man vila di thay vi 1a nguoi t6i da héa (Chuong 11 thio luan vé
tinh chdt “th6a man vira da” ctia Simon nhu la mot hdn hgp cta viéc
thoa man va t6i vu hoa) — nghién cttu vé hanh phuc chi ra ring nhiing
ngudi s6ng dudi ap luc wy dap dit vé viéc phéi dat dugc sy 8i vu khi tan
hudng cudc sdng lai cdm thdy khd s& va kho khin.

Su khac nhau giita nguoi théa man vita da va ngudi 6i vu dir
ra mot s6 cau hoi. Chung ta bi¢t ring nhiing ngudi c6 ban tinh hanh
phuc thuong thugc nhom thoéa man vita dia, ho bi¢t minh muén gi
trong cudc sdng va bi€t dung lai khi da dat dugc sy théa min. Muc
tiéu va mong mu6n ctia ho khong thay déi theo trai nghiém. Ho khong
phai trdi qua nhiing hiéu @ng gudng quay ndi bo, trong d6 ho phai lién
tuc tim cich cai thién mic tiéu thy hang héa bing cich dat dugc sy
tinh t€ & nhiing cdp d6 ngay cang cao hon. Noi cich khéc thi ho khong
hé ham loi lin tham lam. Ngudi t6i vu héa, mot mir khic, 1a loai
nguoi sé roi bé chinh bén thin minh va thay déi dia chi chd & chinh
thitc chi d€ gidm vai phdn trim ctia hoa don thué (ban sé nghi vé€ mdt
di€ém hoan toan duong nhién la mot ngusi co thu nhap cang cao thi sé
cang ty do trong viéc lya chon dia diém sinh s6ng; nhung sy that c6 vé
la, di v6i nhitng ngusi nay, sy giau ¢6 lam cho ho ting thém sy phy
thudc!). Su giau sang khi€n anh ta nhin ra dugc nhitng khi¢m khuyét
trong cac hang hoa va dich vy ma minh mua sim va st dung. Ca phé
chua dit ém. D4u bép nay khong con xting dang véi hang ba sao (anh
ta s€ vi€t thu cho nhitng bién tdp vién cta tap chi 4m thuc). Cii ban
nay qud xa cla s6. Nhitng ngusi duge dé¢ bat vao nhitng vi tri quan
trong thudng trdi qua mét thai gian bi€u chit ché: tdt ca moi viéc déu
da dugc dic gio. Khi ho di chuyén, tdt ca déu dugc “t8 chuc” véi moe
muc dich t8i wu, bao gdm ci bita trwa vao luc 12 gio 45 phut véi chi
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tich cong ty (ban in khong qua xa cira s6), tdp gym vao luc 4 gio 40

phut va xem opera vao luc 8 gio.

Tinh nhan quéi khong r6 rang: Mot cdu héi vin con dé€ ngo la
lieu nhitng nguai t6i vu héa khong hanh phuc vi ho lién tuc tim ki€m
nhitng tha t6t hon hay nhitng ngusi khong hanh phuc thusng cé xu
hudng t6i uu hoa d€ vugt ra khoi sy dau khd ca minh. Trong bat ci
trudng hop nao, sy ngdu nhién déu c6 vé phét huy hiéu qua nhu mét

phuong thudc chita tri giéng thudc gay té vay!

Toi tin ring chung ta khong dugc tao ra dé tuin theo nhitng thoi
gian biéu dugc cdt got gon gang va phén tich r6 rang. Chung ta dugc
tao ra d€ s6ng nhu mét nhan vién ctu hod, khi khong co yéu cdu ciru
hda thi tho thdn va ng6i chiém nghiém, duai su che chd ciia mét sy bat
dinh c6 tinh bdo vé. Ding ti€c la mot s6 nguai 6 thé trd thanh nhing
ngudi t6i vu hoa bat dic di, nhu mét dia tré viung ngoai 6 c6 mot lich
trinh cuéi tudn dén ép vao viéc tap karate, hoc dan guitar va tham gia
gido duc ton gido. Khi viét nhitng dong nay, t6i dang & trén trén mot
chuyén tau cham rai trong day Alps, tranh xa dan lam in dang di cong
tac. Nhitng ngudi xung quanh tdi chi la sinh vién hodc nhitng nguoi
di vé huu, hay nhitng ngusi khong c6 “nhiing cudc hen quan trong”,
nén ho khong hé s¢ cai goi la lang phi thoi gian. D€ di tt Munich dén
Milan, t6i chon moét chuyén tau bay ti€ng rudi thay vi may bay, mét
diéu ma khong c6 mét ngudi lam dn nao chiu lam thé vao ngay trong
tudn, va t6i dang tadn hudng bdu khong khi trong lanh khong hé bj
nhiing con ngudi bi cudc doi chen ép lam 6 nhiém.

Toi di dén két luan nay vao khodng mot thip nién trudc, khi toi
ditng viéc st dung dong hé bao thic. Toi vin thic ddy vao thoi di€m
gin giéng nhu vdy, nhung t6i lai tuan theo déng hé sinh hoc cua ca
nhan. Khodng musi phut 16n x0n va bi€n thién trong lich trinh cta t6i
tao ra mét sy khac biét dang ké. Vang, dung la co mét s6 hoat dong
cin dén déng hé bdo thic, nhung toi dugc tu do lya chon mot nghé
nghiép ma t6i khong phai la né 1¢ cho cac ap luc bén ngoai. Bing cach
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s6ng nhu vy, mét ngudi c6 thé di ngdt sém va khong cdn phai t6i vu
hoa thoi gian biéu bing cich vit kiét titng phut ctia buéi t6i. Ciing 4m
thi ban c6 thé quyét dinh ring ban c6 thé (twong dsi) ngheéo, nhung
dugc ty do v€ thai gian, hodc tr& nén giau c6 nhung lai phu thudc nhu

mot no lé.

Toi mdt mét thoi gian méi hiéu ra ring chung ta khong dugc
thi€t k& cho thoi gian bi€u. Nhédn thitc nay xud't hién khi t6i nhan ra su
khéc nhau giita viéc vi€t mét bai bao va vi€t mot cudn sach. Viét moe
cudn sich rdt vui, nhung vi€t mot bai béo thi rdt gian nan. Téi c6 xu
huéng tim d€n nhitng hoat dong vi€t lich thodi mai, véi diéu kién toi
lam n6 ma khong c6 bat ait sy thuc ép bén ngoai nao. Ban vi€t va c6
th€ dirng lai ngay ci khi dang viét d& cau, khi ty dung ban m4t cim
hang. Sau thanh cong ciia cudn sich nay, t6i dugc bién tap vién ciia
nhiéu tap chi khoa hoc va chuyén nganh méi vi€t mér vai bai bao. Va
ho héi t6i ring bai bao nay nén dai bao nhiéu. Cii gi? Dai bao nhiéu?
Ldn d4u tién trong cudc doi t6i thidy médt hing thu véi viéc vi€t lach!
Sau d6 t6i hi€u ra mét quy tic c nhan: dé viéc vi€t lach dé chiu d6i véi
minh, df dai ciia bai viét phai khong dugc biét trude. Néu t6i thiy ket
thic ctia n6, hodc toi bi anh hudng tir dan y, t6i sé tit bo. Toi xin nhic
lai ring t6 tién ctia chung ta khong hé chju dnh huéng tir dan bai, lich
trinh hay nhitng han cuéi.

Mot cach khic d€ nhin thdy khia canh t6i té cta lich trinh va
nhitng du doan ciing nhic la tu duy trong nhiing tinh huéng gisi han.
Ban c6 mudn bi€t chinh xic vé€ ngay minh qua doi khong? Ban co
mudn bi€t ai di pham tdi trudc khi bd phim dugc trinh chi€u? That
ra, liéu ring s& t6t hon néu thoi lugng ctia by phim dugc gitt bi mae?

Su rac roi ciia nhilng thong diép

Bén canh nhiing hiéu wng vé chit lugng cudc s6ng, sy bt dinh
con mang d€n nhiing lgi ich vé mit thong tin, dic biét voi sy ric r6i

ctia nhiing thong diép tai hai. Hiy xem xét mét don vi tién ¢ dugc
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ngan hang trung vong gin vao mot ty gid c6 dinh. Chinh sich chinh
thic cta ngin hang la st dung nguén dy tri dé hé trg viéc mua ban
ti€n t¢ cia n6 trén thi truong mé, mot thi tuc goi la can thiép. Nhung
néu ty gid héi doai chi gidm. mét chut, moi ngudi sé hi€u ngay dugc
mét thong diép ring bién phap can thiép nay di that bai trong viéc hd
trg dong tién nay va viéc pha gia tién ¢ da dén rdt gin. Mot déng tién
c6 ty gid ¢6 dinh khong dugc cho la s& dao dong; chi mot bién dong
nho theo huéng di xudng chinh la diém béo tin x4u! Viéc d6 x6 ban
thdo sé gdy ra mdt con dién cudng ty phat trién ma chic chin s din
" dén viéc pha gia dong tién.

Bay gi, hiy xem xét mot moi trudng ma nhiing ngin hang trung
uang cho phép mét s6 tap nhiéu t6n tai xung quanh dai bang tdn chinh
thitic. N6 khong hia hen vé€ mét ty gia ¢ dinh, ma ty gid c6 thé dao
dong mot chat trude khi ngan hang bit ddu can thiép. Mot sy sut gidm

.nho sé khong dugc coi la chia dung qua nhi€u thong tin. Sy t6n tai
ctia tap nhiéu din dén viéc chung ta tranh xa viéc qua chua trong vao
nhiing bi€n thién. Fluctuat nec mergitur (N6 dao dong nhung n6 khong

chim xudng).

Diém nay dugc dp dung trong nganh sinh hoc ti€n héa, ly thuyét
tro choi ti€n héa va nhing tinh huéng xung dét. Mot muic do kho
dodn nhe nhang trong hanh vi ctia ban than co thé giap béo vé chinh
ban trong nhitng tinh hudng xung dot. Vi du, ban ludn luén c6 mot
ngudng phén ng gidng nhau. Ban dit ra mét ngudng lam dung, ching
han 17 nhan dinh si nhuc mét tudn, trudc khi ban néi dién va d4m vao
mdt ké tha 18. Tinh chdt co thé dy doén ki€u nhu thé nay sé cho phép
ngudi khac lgi dung ban cho d€n di€ém bung phat da dugc biét truse
va diing lai 8 d6. Nhung n€u ban ngdu nhién hoa diém bung phat cta
minh, dé6i luc phin ¢ng qua manh véi chi mét tro dua nhé nhét, nguai
khac sé khong bi€¢t chi ti€t v€ viéc ho co thé ddy ban di dugc bao xa.
Diéu nay ciing 4p dung cho nhitng chinh phit dang xung dét véi nhau:
ho cdn phai thuyét phuc ké thu ring ho dién khung t6i mic déi lac
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phén tng manh mé v&i nhiing 16i 14m nhé nhoi. Ngay ca mic d¢ phan
tng cia ho ciing nén & mitc rit kho du dodn. Tinh khé doin la mét

hang rao bio vé¢ manh mé.

SUY NGHI THU BA: BUNG MQT CHAN

Toi thuang gip mot thach thitc theo dinh ky la thu gon toan bo
v&n d¢ ngdu nhién nay vao mot vai cdu ngin gon, d€ ngay ci mot nguai
c6 bing MBA ciing hi€u dugc (mdt cach ngac nhién, nhitng ngusi c6
bing MBA, du cho phai d6i mit nhitng si nhuc, vin chi¢m mot phdn
déng ké trong s cac doc gid cta t6i, bdi vi ho nghi ring y twéng cha t6i
dp dung cho nhitng ngudi co bing MBA khéac ma khong phii la ho).

Diéu nay khi¢n t6i nhé d€n ciu chuyén vé Rabbi Hillel', khi 6ng
dugc mot nguai lusi héi ring lieu Hillel c6 thé day anh ta Kinh Torah
trong luc anh ta dang ding trén mét chan khong. Thién tai cia Rabbi
Hillel la 6ng khong hé #dng két; thay vi lam di¢u do, 6ng dua ra mot
ngudn tao then chdt cta y tudng nay, mét khudn khd tién dé ma toi
sé dién gidi lai nhu sau: Ding lam véi nguoi khdc nhitng diéu ban khong
mudn ho lam voi ban; phdn con lai chi la nhitng loi binb lugn ma théi.

Toi m4t ci cudc doi d€ tim ra ngudn tao ca minh. D¢ la: Ching
ta wa thich tinh ré rang, tinh ghi ddu, tinh cd nhén, tinh tuong thugt va
tinh hitu hinb; chiing ta khinh bi tinh tricu twgng. T4t cd moi thi St dep
(th&m my, dao dic) va sai trdi (bi sy ngdu nhién danh lira) dong hanh

v6i chung ta c6 vé déu bt ngudn tit né.

1. Rabbi Hillel (110 TCN — 10 SCN): Mét gido sf va lanh dao t6n gido ngusi Do Thai. Ong
la mét trong nhitng nhan v4t quan trong nh4t trong lich sit ngusi Do Théi khi déng vai tro
quan trong trong viéc phdt tri€n hai b¢ sich trung tdim ctia Do Thai Gido la sich Mishnah va
Kinh Talmud.



LOT CAM ON
CHO AN BAN DAU TIEN

4u tién, t6i xin cim on nhing ngudi ban c6 thé dugc coi nhu la
Dnhﬁng dong tac gia hgp phép. Toi bi€t on vi tri thiic New York va
chuyén gia v€ ngdu nhién la Stan Jonas (t6i khong hé bi€t thém danh
hiéu nao khéc cong bing voi anh) vi danh nita cudc doi cho nhiing
cudc noi chuyén vé€ moi chii dé xoay quanh xic sud't véi long hing hii
va sy nhi¢t huyét cta nhitng ngusi chap chiing vao nghé. Toi ciing
cdm on ngudi ban cla t6i la nha xac sudt hoc Don Geman (chong cta
Helyette Geman, nguoi hudng din ludn dn cho t6i) vi sy hd trg nhiét
tinh cho cudn sich nay; anh ciing lam t6i nhén ra la nhitng nha xic
sudt hoc dugc sinh ra, khong phai dugc lam ra - rit nhi€u nha toin
hoc c6 khé ning tinh todn xdc sudt nhung lai khong hi€u vé né (ho
khong hon gi dan s6 t8ng quat trong viéc dua ra nhitng phan xét mang
tinh xdc sudt). Cudn sach thuc sy dugc bit ddu véi cudc tro chuyén
xuyén dém véi ngudi ban uyén bac Jamil Baz vaio mua hé nim 1987,
khi anh thdo luan vé sy hinh thanh tién “méi” va ti€n “c” trong cic
gia dinh. Téi la mét nha giao dich dang phit trién vao lac d6 va anh
khinh bi nhiing nha giao dich kiéu ngao cia Salomon Brothers xung
quanh minh (anh di ching minh di€u d¢ la dung ddn). Anh tiém cho
t6i mét suy nghi¢m khat khao vé€ thanh qud trong cudc doi minh va
thit sy cho t6i y tudng vé€ cudn sich nay. Ci hai ching t6i cudi cung

cling |4y bing ti€n si mudn, va cht d¢€ nghién ctu lai vé nhitng thi gin
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nhu la tuong dong. Toi kéo rét nhi€u ngudi vao nhiing lan di bo (rdt
dai) 8 New York, London hay Paris va thdo ludn v&€ mét s6 phdn trong
cudn sich nay, vi du nhu Jimmy Powers, ngudi da giup t6i nuéi dudng
su nghiép giao dich trong nhitng ngay d4u tién va ngusi lién tuc lip
lai “ai cing c6 thé mua va ban dwgc”, hay bich khoa toan thu cta i,
David Pastel, nguoi c6 niém dam mé véi vin hoc, toin hoc, ngdn ngit
Semit. Téi cling tham gia cung vSi nguoi dong nghiép him m¢ Popper
la Jonathan Waxman trong rdt nhi€u cudc d6i thoai vé viéc két hop tu

tudng Karl Popper vao cudc séng giao dich ctia chuing toi.

Tht hai, t6i di may min khi gip Myles Thompson va David
Wilson khi ca hai & John Wiley & Sons. Myles hi€u ring nhiing cuén
sach khong cin phai dugc viét ra d€ théa man mot nhom doc gia da
dugc dinh nhin trudc do, ma mét cuén sich sé tim dugc nhém doc
gid dic trung cho no - di€u nay sé tao thém uy tin d6i véi doc gia hon
la nhitng nha xu&t ban dit sin sach. Véi David thi anh tin twéng du
nhiéu vao cudn sich d€ thuc ép tdi vi€t n6 theo mot con dudng rét ty
nhién, thodt ra khéi tdt ¢ nhitng nhan mac va nguyén tic phén loai.
David nhin tdi theo cich ma t6i nhin chinh minh: mét ngusi c6 mét
niém dam mé voi xdc sud't va sy ngdu nhién, ngusi dm anh véi vin hoc
nhung lai la mdt nha giao dich, hon la mét “chuyén gia” da vin dé. Anh
cling gidi citu phong cach di thuong ctia t6i khoi sy nham chén cta qua
trinh bién t4p (nhitng 16i [4m ctia n6 déu dén tir phong cach caa oi).
Cudi cung, Mina Samuels d4 chitng minh minh la bién tip vién vi dai
nhdt c6 thé dugc tim thdy: rdt tryc gidc, co vin héa, quan tim mot
cich tinh &, nhung yin khong hé khi€¢n ngusi khac kho chiu.

Nhiéu ngudi ban da cho t6i y tuéng trong nhing cudc dsi
thoai, nhitng y twéng nay da tim dugc duong di vao vin bin. Toi co
thé néu ra nguoi, tdt cd ho déu la nhitng ngusi d6i thoai xudt sic:
Cynthia Shelton Taleb, Helyette Geman, Marie-Christine Riachi,
Paul Wilmott, Shaiy Pilpel, David DeRosa, Eric Briys, Sid Kahn, Jim
Gatheral, Bernard Oppetit, Cyrus Pirasteh, Martin Mayer, Bruno
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Dupire, Raphael Douady, Marco Avellaneda, Didier Javice, Neil Chriss
va Philippe Asseily.

Mot s6 chuong sich dugc bién soan va thio luan nhu la mot
phidn ctia “Vong tron Odeon”, khi t6i va cic ban minh gip nhau theo
mot lich trinh déu din kha khéc biét (vao 10 gio 6i thd Tu sau khi téi
day xong & Courant) § mét qudy bar ctia khach san Odeon & Tribeca.
Genius loci (“linh hén ctia dia di€ém”) va mot nhan vién Odeon xuit
sdc la Tarek Khelifi bio dim ring chung t6i dugc chim séc cdn than va
thuc dy tinh chuyén cdn ctia chung t6i bing cich lam t6i cdm thdy toi
16i khi ving mdt, nhu viy di€u d6 da trg giup rdt nhiéu trong viéc soan

théo chi ti€t cudn sach nay. Chung t6i ng anh rdt nhiéu.

Toi cling bi¢t on nhitng nguosi da doc bian thdo, va cin cu sita
chita nhitng 16i sai, hay dong gép vao viéc soan thio chi ti€t cudn sich
nay véi nhiting nhan xét hitu ich: Inge Ivchenko, Danny Tosto, Manos
Vourkoutiotis, Stan Metelits, Jack Rabinowitz, Silverio Foresi, Achilles
Venetoulias va Nicholas Stephanou. Erik Stettler da lam r4t t6t trong
vai tro mot ngudi bién tip chdt chidn sat sao. T4t cd déu 16i sai déu la
cta toi.

Cudi cung, co rdt nhi€u phién bin cta cubn sach nay trén nén
ting website, va di€u d6 tao ra mot su bung nd bit chgt (va ngiu
nhién) nhing bic thu cta sy khuyén khich, hiéu chinh, va nhiing
cdu hoi gid tri lam t6i phai dan xen nhiing ciu trd loi vao vin ban. R4t
nhi€u chuong trong cuén sich nay dén tir phan hdéi cia nhitng ciu héi
doc gia. Francesco Corielli tit Bocconi da cinh bio toi vé€ thién kién

trong viéc m§ xé nhitng k&t qua khoa hoc.

Cubn sich nay dugc vi€t va hoan thanh sau khi t6i sing lap
Empirica, ngéi nha tri thitc cia minh, “Trai Empirica,” trong khu ritng
& vung ngoai 6 thua thdt ctia Greenwich, Connecticut, noi ma t6i thi€t
k¢ d€ phu hgp vdi s& thich cing nhu d€ c6 cdm giac né nhu mot
thu vui: mot su két hop cta phong thi nghi¢ém nghién ciu xac sudt
tng dung, mot trai he thé thao va cudi cung la mét noi hoat dong
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giao dich (t6i da trdi qua mét trong nhitng nim nghé nghiép tuyét voi
nh4t khi vi€t nhitng dong nay). Toi cim on nhiing ngusi cung chi
hudng di giup cung cdp ning lugng kich thich bdu khong khi ¢ day:
Pallop Angsupun, Danny Tosto, Peter Halle, Mark Spitznagel, Yuzhao
Zhang, va Cyril de Lambilly va ciing nhu nhitng thanh vién ctia Paloma
Partners nhu Tom Witz, nguai da thach thuc su khon ngoan ciia chung
t0i hdu nhu méi ngay, va Donald Sussman, ngusi cung cip cho toi

nhitng 161 phan xét sdu sic.



MOT CHUYEN DI
PEN THU VIEN

Nhiing ghi chi va goi y vé tai liéu doc thém



GHI CHU

6i phai thu nhdn ring véi tu cich mét ngudi thuc hanh sy ngiu
’I‘zhién, tdi cha trong chi yéu vao nhing khi¢m khuyét trong suy
nghi cda chinh téi (va cia mdt s8 it ngudi t6i quan sat hodc theo doi theo
thoi gian). Toi muén cudn sich nay truyén tdi thong diép nhe nhang,
nén viéc nhic d€n t4t ci cic ngudn thong tin tham khdo trong cic cong
trinh khoa hoc d€ tao sy tin cdy cho cic y téng & déy la khong cdn
thi€t. Trong phdn nay, tdi t¢ cho phép minh got gitia mét s6 di€m va
cung cdp mot s tai liéu tham khéo chon loc (cia mét phan loai “nhitng
tai liéu chuyén sdu hon”) — nhung nhitng tai liéu tham khéo nay lién két
véi nhitng vAn dé ma t6i da tryc ti€p trdi nghi¢m. Toi nhic lai ring day
[2 mot ti€u luan c4 nhan, chd khong phai 1a mét chuyén luin.

Khi hoan thanh cuén sich nay, t6i khim pha dugc ring nhing
vén dé vu th€ déu lien quan d€n ban chdt con ngudi (hdu hét vé tdim ly
kinh nghiém) hon la toan hoc. D4u hiéu ctia thoi gian: t6i tin ring trong
4n ban ti€p theo, hy vong la sau hai nim nita, s& c6 thém nhiéu tai lieu
tham khdo va ghi chu v€ sinh hoc thdn kinh va kinh t€ hoc than kinh.

LOI TYA
Thién kién nhin thi¥c mudn: con dugc goi la tién v¢ sang thi Hai.
Xem Fischhoff (1982).
Kién thitc 1am sang: Vin d€ nhitng nha 1amsang khong thit sy bi€t vé
nhiing thit ho khong bi€t, va khong nhan ra di€u do. Xem Meehl
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(1954) cho mér gigi thiéu so khai: “Mét diéu rdt 16 rang la nhiing
nh4n dinh ty min va gido di€éu ma chung ta thi thodng nghe dugc
tif nhiing nha lim sang ring nhitng dy dodn lim sang ‘ty nhién’
dua vao ‘s hi€u bi€t that sy’ la vugt troi hon hin, khong dugc
thanh minh bing nhiing sy that cho d¢n hién tai.” Theo mét ki€m
dinh ctia 6ng thi trong tdt ci cdc ca bénh trit mot ca, nhitng du
doan thuc hién bing cong cu clia nganh béo hiém lai tuong duong
hodc t6t hon nhiing phuong phap 1am sang. T¢ hon la trong mét
bai bao sau nay, 6ng thay déi y ki¢n vé trudng hop ngoai l¢ do.
K€ tir luc c6 két qua ctia Meehl, di xudt hién mot truyén théng
lau dai trong viéc kiém dinh nhiing y ki€n chuyén gia va xdc nhan
nhiing két qué gi6ng nhau. Vdn d¢ nay dp dung cho hdu nhu tit
cd cac nganh nghé - dic biét la phong vién va nha kinh € hoc.
Chung ta sé thio ludn sdu hon trong cic ghi chu sau v& mét van
dé c6 lién quan t3i kién thic ctia ban than.

Montaigne va Descartes: Toi cdm on nha nghién ctu tri tu¢ nhén tao
va mot doc gid thu vi la Peter McBurney vi da hudng sy chu y ctia
t6i vao nhitng thio luin cta Toulmin (1990). Dya trén diéu do,
t6i phéi dua ra mot nh4n xét budn ba la Descartes lic ban ddu la
mot nguoi hoai nghi (dugc ching thuc qua thit nghiém tudng
tigng ma quy ctia 6ng) nhung nhitng tv duy Descartes d6i vai toi
lai 2 nhitng nguei ua thich tinh chic chin. Y twdng ctia Descartes
trong hinh thitc ban d4u la c6 rdt it nhitng sy chic chin bén ngoai
nhitng khing dinh suy luian dugc dinh nghia chat hep, va khong
phdi tdt ca nhitng gi chung ta nghi déu cin sy suy dién.

Xic nhan hé qua: Ki€u nguy bién logic nay thuong dugc trinh bay

nhu sau:

Néu c6 p thico q
Co q

Suy ra, c6 p
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(T4t ca nhitng ngudi trong gia dinh Smith déu cao; anh ta cao nén
anh ta thudc gia dinh Smith).

Nhitng nguoi dua ra cic suy ludn ki€u nay thusng co thanh tich
hoat dong rdt ngheo nan. Mic du viéc trich din sich gido khoa
khong phii la thoi quen ctia t6i, nhung t6i gisi thi¢u doc gia dén
v6i Eysenck va Keane (2000) vi mét danh sich nhitng bai bio
nghién cttu voi nhi€u do kho khac nhau - Cé dé€n 70% dén s6 c6

thé giy ra 16i sai nay!

Tu duy triéu phi: Stanley (2000). Ong ciing suy ra dugc ring (mét

cich dung din) nhing ngusi giau la “nhitng ngudi chdp nhép rai
ro” va két luan (khong dung) ring viéc duong ddu véi rii ro lam
ngudi ta tré nén giau c6. Néu ong ki€ém dinh din s6 ctia nhitng nha
khdi nghiép tha't bai thi 6ng ciing két ludn (dung ddn) ring nhitng
nha khai nghié¢p thét bai ciing 1a “nhing nguesi chdp nhén rai ro”.

Phéng vién rat “thuc t€”: Toi nghe dugc tir thyc #¢'it nhit la bon lan

khi cdc phéng vién ¢8 ging thanh minh cho sy don gidn hoa caa
ho. Chuang trinh truyén hinh d6 mudn t6i dua ra loi khuyén vé
ba loai ¢8 phi€u nén mua mu6n mét thit gi do “thuc t€”, khong

phéi la ly thuyét.

PHAN M0 pAU

Todn hoc mau thuin véi xdc sudt: Mot nganh la vé sy chic chin,

nganh con lai thi ngugc lai hoan toan. Di€u nay gidi thich sy coi
thuong cta nhitng nha todn hoc thudn tuy danh cho b moén xéc
sudt trong mot thai gian dai - va sy kho khin trong viéc két hgp
hai b moén nay. Phéi cho dén gin day thi n6 méi dugc 6 cii tén
la “logic ctia khoa hoc” (the logic of science) - tiéu dé cia cudn
sach dugc xud't hién sau khi Jaynes qua doi (2003). Thu vj thay,
cuén sach nay co & la mét gidi trinh todn hoc ddy da nh4t vé bo
moén nay — 6ng di xoay s d€ sit dung xac sudt nhu la mét phin

m& rong cia logic thong thuong.
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Nha toan hoc néi bit David Mumford, mdt ngudi dugc trao
ting huin chuong Fields, an nian vé€ sy khinh bi 6ng danh cho
xac sudt trudc kia. Ong vi€t trong cudn The Dawning of the Age of
Stochasticity (Budi binh minh cta thoi dai hén loan) (Mumford,
1999): “Trong vong hai thién nién ky, logic ctia Aristotle d théng
tri suy nghi cta gioi tri thic phuong Tay. T4t ci cic gid thuyét
chinh xdc, cac mé hinh khoa hoc, ngay ci nhiing moé hinh vé
chinh ban chdt qué trinh suy nghi, c6 nhing nguyén tic twong
hop véi cdi 4o tréi cia logic. Nhung tit nhitng khéi ddu map mo
ctia viéc thi€t ldp nhing chi€én luge co bac va dém s6 lugng xac
chét 6 London thai Trung 6, ly thuy&t xac sudt va suy luin théng
ké hién gio da wréi ddy nhu la mot nén ting t8t hon cho cic mo
hinh khoa hoc, dic biét 1a nhitng mé hinh cia qua trinh suy nghi
va nhitng thanh phan thi€t y¢u cta toan hoc ly thuyét, va ngay ca
nén tdng cta chinh nganh todn hoc. Chung t6i cho ring sy thay
déi to lon trong tim nhin cta chung ta sé anh hudng hdu nhu la
toan b nganh toan hoc trong thé ky méi.”

Diing cim hay ngu ngéc: V€ viéc ki€ém dinh khai ni¢m “ding cim” va
“gan da”, xem Kahneman va Lovallo (1993). Xem thém théo luin
trong Hilton (2003). Toi |4y y tudng nay tir bai trinh bay ctia Daniel
Kahneman & Rome vao thang 4 nim 2003 (Kahneman, 2003).

Léi y thitc trong du dodn: Tversky va Kahneman (1971), Tversky va
Kahneman (1982), va Lichtenstein, Fischhoff va Phillips (1977).

Khéng tuéng/Bi kich: Nha vi€t luin va tri thic (khoa hoc) ndi bat
Steven Pinker di phé bi¢n hoéa sy khac biét nay (sy khéi ddu cta
n6 dugc quy cho hoc gid chinh tri Thomas Sowell). Xem Sowell
.(1987), Pinker (2002). That ra, su khédc biét nay khong qué ro
rang. Mot s6 ngudi that sy tin ring, vi dy, ring Milton Friedman
la mot nguoi khong tudng véi quan di€m cho ring tdt ca nhiing
diéu té hai déu dén i chinh pht va loai bé chinh. pha s& la mot
phuong thudc tuyét voi.
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Khé niang pham sai 1am va thuyét bt kha ngd: Peirce (trong mét bai
vi€t quing ba cho mét cudn sich khong bao gio dugc vi€t ra) da
viét ring, “Khong c6 gi hoan toan trii ngugc véi tri€t hoc, quéa
ngot cta cudc doi khoa hoc, hon la thuyét bat kha ngd, du né
dugc dan trdi trong nhitng cam biy gido hoi xuva cii, hay dudi sy
nguy trang ‘khoa hoc’ gin ddy.” (Brent, 1993). D€ biét vé nhitng
ki€n thic dé doc va tom gon ctia nhitng thanh tyu cta Peirce, thi
hay doc Menand (2001). N6 dwa d€n cudn sich ti€u st duy nhd't
vé€ 6ng, xem Brent (1993). '

CHUONG MQT

Vi tri twong d6i so sinh véi vi tri tuyét d6i: Xem Kahneman, Knetsch
va Thaler (1986). Robert Frank la mot nha nghién ciu thu vi da
danh mot phin sy nghi¢p d€ suy nghi v€ vdn dé€ caa dia vi, tha
bac, va thu nh4p twong d6i: Xem Frank (1985) va mét vin ban rit
d& doc ctia Frank (1999). Tai liéu sau bao gém nhiing thio luin vé
vin dé nguoi d€ xudt/ngudi phan hoi tha vi khi moi ngudi bd qua
nhiing lgi nhuin bdt ngs d€ ngin ngudi khic c6 mot phin chia
I6n hon. Mot ngudi dé€ xudt mét phdn chia cho ngusi khic, vi du
nhu [a 100 do-la. Cé c6 thé chdp nhan hoic tir chsi. Néu c6 tir
chdi, ca hai sé khong co gi.

Ngay cd nhiing két qui x4u hon ciing da dugc dua ra tit nhiing
nha khoa hoc nghién citu vé viéc liéu moi ngudi sé #4 bao nhiéu
dé lam gidam ngudn thu ngusi khac. Xem Zizzo va Oswald (2001).
Ciing vé€ vin d¢ d6, xem Burnham (2003) (Anh thuc hién mét thi
nghi¢m do dac ndng d¢ testosterone trong nhiing trao déi kinh t€).

Serotonin vi thi ty wu tién: Frank (1999) c6 bao gém ci phin
thdo lu4n.

Ban vé vai tro xa héi cia nhitng ké tim than: Xem Horrobin (2002).
Trong khi c6 thé t0n tai mét s6 cai nhin cuc doan vé di€ém nay,

cudn sich nay t8ng hgp nhitng thdo luan vé ly thuyét xoay quanh
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nhiing thanh c6ng ma nhing ké tim than dat dugc. Xem thém
Carter (1999) cho mét gidi trinh vé lgi thé mot s6 nguoi s& hitu
khi dugc tach biét ra khoi cdm xuc thong cim va thuong hai.

Cam xuc xa hdi: Damasio (2003): “Mét trong nhiéu ly do tai sao mét
s6 nguoi trd thanh lanh dao va nhing ngusi khic tré thanh keé
theo chan, tai sao mét s6 ngudi c6 duge nhitng su kinh trong, lai
co it lién quan dé€n kién thitc hay ky ning, nhung lai rdt ¢6 lién
quan dén cich ma mét s8 dic di€ém hinh thé€ va phong cich cta
mdt ca nhan cu thé khoi ddy mdt s6 phan @ng cim xuc nhét dinh
tt ngudi khac.”

Tai liéu nghién citu vé cdm xdc: D€ c6 dugc mot tdng két vé nhitng
y tudng khoa hoc hién hanh, xem tai liéu tuyét voi va suc tich ctia
Evans (2002). Evans thudc vé€ mot thé hé nha tri€t hoc/viét luin
mdi, suy nghi v€ nhitng cht dé l6n véi mét tv duy khoa hoc.
Elster (1998) di vao nhitng tac dong xa hoi rdng I6n ctia cdm xuc.
Cudn sich ban chay ctia Goleman (1995) dé c4p v&n d¢€ hoan toan
dang ngac nhién (sy th4t thi né tré thanh mét cuén sich ban chay
ciing la mét di€u ngac nhién: chung ta nhan thitc vé tinh phi ly tri
ctia minh nhung di€u d6 co vé khong giup ich dugc gi).

CHUONG HAI
Nhiing thé gidi kha di: Kripke (1980)

Da thé gidi: Xem cubn sich tuyét voi ctia Deutsch (1997). Toéi ciing
dé nghi ban nén ghé thim website phong phu ctia tac gid. Nhitng
thanh qud so khai s6m c6 thé dugc tim thdy trong DeWitt va
Graham (1973) va n6 c6 bao gédm bai bio nguyén ban cia Hugh
Everett.

Kinh t€ hoc cia sy bit dinh va nhitng trang thdi kha di ciia tw nhién:
Xem Debreu (1959). D€ xem mot trinh bay vé€ nhiing phuong

phap mang lusi dan xen trang thii-khong gian trong toan hoc
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tai chinh, xem Ingersoll (1987) (mot vin bin c6 cdu tric t6t mic
du kho khan va rdt, rdt nham chédn, nhu tinh cach cta tic gid),
va mét vin bdn nhiéu thuit ngit chuyén moén hon ctia Huang va
Litzenberger (1988). V€ mét trinh bay huéng vé kinh t€ hoc, xem
Hirshleifer va Riley (1992).

Vé nhitng tic phim cta Shiller: Xem Shiller (2000). M4t tai liéu co
tinh chuyén mén cao hon la bai bdo gy tranh cii (lac ban d4u)
ctia Shiller (1981). Xem thém Shiller (1990). V€ mét bai t6ng hop:
Shiller (1989). Xem thém Kurz (1997) vé moét thio luin caa su
b4t dinh ndi tai.

Rii ro va cdm xic: Véi sy quan tim ting cao gdn diy dé€n vai tro cta
cam xtc trong hanh vi, cic tai liéu ban vé vai trd ctia cdm xtc trong
cd hai viéc ganh chiu rai ro va né trinh rai ro da gai ting ding
ké: ly thuyét “nguy co la cim xtac”: Xem Loewenstein, Weber,
Hsee va Welch (2001) va Slovic, Finucane, Peters va MacGregor
(2003a). D€ xem mdt s6 khio sit, doc Slovic, Finucane, Peters va
MacGregor (2003b). Xem thém Slovic (1987).

Thao ludn vé heuristics dua trén cdm xidc: Xem Finucane, Alhakami,
Slovic va Johnson (2000).

Céam xic va y thite: V€ hiéu wng ctia cdm xtc lén y thic, xem LeDoux
(2002)

Heuristics sin ¢6 (cich ma moi viéc xudt hién trong tim tri mét

cich dé dang): Tversky va Kahneman (1973).

Su xudt hién thim hoa thét sy: V€ moét thio luan sing suét, xem
Albouy (2002).

Ban vé nhiing tuc ngit va chim ngdn: Cic nha tim ly hoc d4 c6 mot
thoi gian dai ki€ém dinh su ci tin cia nhiéu ngudi trong cic béi
canh x4 hoi khi d6i mit v6i nhitng tuc ngit nghe rdt ém tai. Vi dy,
c6 nhitng thit nghi¢ém dugc thuc hién tit nhitng thap ky 1960 dén
nay ma trong thit nghiém do tinh nguyén vién dugc hoi ring li¢u
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ho 6 tin ring mot cdu tuc ngtt c6 dung hay khong, trong khi mét

" nhém nghién cttu khic lai dugc trinh bay cho mét cau khic c6 y
nghia hoan toan trdi ngugc. V€ mot gidi trinh cta nhitng két qua
hai huéc nay, xem Myers (2002).

Hién tugng ngoai vi: Xem cudn sich tuyét voi cia Wegner (2002).

CHUONG BA
Keynes: Ludn thuyét vé xdc sudt (Keynes, 1989, 1920) theo y kién cta

nhiéu ngusi vin la thanh qua don 1é quan trong nhdt trong bo
moén nay — dic biét khi xem xét tudi doi ctia Keynes 6 thoi di€ém
soan thio (né dugc xudt ban sau khi 6ng hoan thanh n6 nhiéu
nim). Trong cudn sich nay, 6ng phat trién khéi ni¢m quan trong

vé xic sudt chu quan.
Les gommes: Robbe-Grillet (1985).

Thuyét st ludn nguy khoa hoc: D€ ldy mot vi du, t6i d€ nghi xem
Fukuyama (1992).

Nhiing néi s¢ hai dugc xiy didp trong bo gen ciia chiing ta: Diéu nay
khong dung ddn mot cach chudn xac - nhing dic di€ém di truyén
cin phai dugc kich hoat trong bdi canh vin hoa. Chung ta dugc
gin vao mot s6 ndi s¢, vi du nhu néi s¢ loai rin, nhung nhitng con
khi chua bao gio thdy rin khong hé s¢ ching. Chung cidn phii
thdy biéu hién s¢ hii hién trén nét mit cia mét con khi khac dé
bit ddu bi€t sg (LeDoux, 1998).

Chitng mdt tri nhé va viéc tranh xa raii ro: Damasio (2000) trinh bay
trudng hop ctia David, mét bénh nhian mét tri nhé nhung biét
cich tranh xa nhitng ngudi lita gat anh. Xem thém Lewis, Amini,
va Lannon (2000). Cuén sich cia ho trinh bay mot thao luin su
pham cta “vi¢c hoc hoi nguy trang” duéi dang nhiing tri nhé 4n,
trdi ngugc véi tri nhd 16 (tin vé no). Cubn sach nay phac hoa tri

nhé nhu 1a mét sy tuong hgp nhitng lién két gitta cic neuron hon
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la ki€u ghi nhan theo ki€u dia CD - di€u nay giai thich sy khoi
goi tri nhé clia moi ngudi sau nhitng sy kién.

Tai sao ching ta khong hoc héi dugc tit lich si qua khi: Co hai

Tai

trudng phai nghién cu. (1) Phan nhinh nghién ciu “ngudi la vai
ban thin chung ta” trong tim ly hoc (Wilson, 2002). (2) Tai lieu
v€ “b6 mic tinh mién dich”, Wilson, Meyers va Gilbert (2001) va
Wilson, Gilbert va Centerbar (2003). Chinh xic thi moi ngudi
khong hoc hoi dugc it phin wng trong qua kht ctia ho déi vei

nhitng viéc t6t va c viéc x4u.

liéu vé bong béng: Dﬁy la mét truyén théng lau dai, xem
Kindleberger (2001), MacKay (2002), Galbraith (1991),
Chancellor (1999) va tdt nhién la Shiller (2000). Shiller véi chi
mot it thanh qué c6 thé s& dugc thuyét phuc d€ thyc hién mot 4n
ban thi hai.

Quin ly vén lau dai: Xem Lowenstein (2000).

Stress va sy ngau nhién: Sapolsky (1998) c6 nhiing cich trinh bay phé

bi€n va doi luc hai hudc. Tac gid nay c6 chuyén mén véi nhiing
thi ban vé hi¢u ng cia viéc gidi phong glucocorticoids vio thai
diém stress d6i véi su thodi hoa ctia héi hai ma, ciing nhu can trg
sy hinh thanh cta nhitng ky @c mdi va tinh kha bié¢n than kinh.
Ve tai liéu co tinh chuyén mén hon, xem Sapolsky (2003).

Tinh bat déi xiing nido by véi thanh tyu/mat mét: Xem Gehring va

Willoughby (2002). Xem nhiing thanh qui ctia Davidson nghién
ctiu vé€ tinh b4t d6i xéng ctia phin nio trude (mot tdng két 6 rang
va gidi trinh phé bi€n trong Goleman 2003). Xem thém Shizgal
(1999).

Vi nha si va ly thuyét trién vong: Kahneman va Tversky (1979). Trong

cudc tho luin so khai nay, ho di trinh bay nhitng ngusi dai dién
quan tdm dén su khac biét va khai dong lai mic d¢ dau don/vui

sudng & muic 0 nhu 12 “mé neo”. Diém miu chét cta né la “tai



Ghi chu 349

sin” khong con quan trong nita, va chi co su khic biét trong tai sin
la quan trong, khi viéc khai dong lai hiy bo toan bé hiéu tng tich
liy. Hay nghi v€ viéc John c6 dugc 1 triéu do-la i sin tir dusi lén
hay ti trén xudng va tic dong cta n6 lén chit lugng cudc sdng cuia
anh. Su khac biét gitta tinh thi€t thuc cfia tai sin va tinh thi€t thuc
cta sy thay déi khong hé tdm thuong: né din dén sy phu thudc
vao khoidng thoi gian quan sit. Thét ra khai niém nay, khi dugc
ddy tdi gioi han, din dén viéc xem xét lai hoan toan cac ly thuyét
kinh € hoc: nhitng nha kinh t¢ hoc tin ¢8 di€n sé khong con hiu
ich ngoai pham vi nhiing bai tdp toan hoc nita. Nhitng thio luin
ddy stc s6ng theo ki€u nay ciing xudt hién trong nhitng tai liéu cta

cht nghia khodi lac: xem Kahneman, Diener va Schwarz (1999).

CHUGNG BON

Tri thic cong ching va tri thiic khoa hoc: Brockman (1995) dua ra
nhitng trinh bay tit nhiing “ngudi ma ai cing bi€t la ai ddy” trong
truyén théng khoa hoc méi. Xem thém website ctia anh, www.
edge.com. V€ vi tri cia nha vat ly hoc trong chién tranh vin hoa,
xem Weinberg (2001). V€ mdt gii trinh cta tri thic cong ching,
xem Posner (2002). Hiy chua y ring Dai hoc Florida Alantic co
cung cip mét bing ti€n si d€ tra thanh tri thitc cong chung — mét
loai bing c4p vin chuadng, vi nhitng nha khoa hoc khéng cdn thu
tha doan nhu vay.

Tro choi x6: Sokal (1996).

Gen vi k: Dawkins (1989, 1976). Hegel: trong Popper (1994).
T thi tinh x3do: Nadeau (1970).

Bo kién tao: www.monash.edu.au

Ngon ngit va xdc sudt: Co mot moi lién quan rdt Ién giita ngdn ngi
va xdc sudt; né di dugc nhitng nha tu twdng va nha khoa hoc
nghién ciu thong qua nhiing phuong phap chi em cta ly thuyét
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entropy va thong tin — mét ngudi cé thé gidm bt chiéu cta thong
diép biang cach loai bé nhitng thit du thita, vi du: nhitng gi con
lai dugc do dac nhu 1a néi dung thong tin (hdy nghi dén viéc nén
mot file) va dugc lién két voi khai niém “entropy”, tic la muc do
hén dén, phan kho dodn con lai. Entropy la mét khai niém c6 tinh
xam nhdp khi n6 lién quan d€n my hoc va nhiét dong luc hoc.
Xem Campbell (1982) cho mét gidi trinh vin chuong, va Cover
va Thomas (1991) cho mét gidi trinh khoa hoc, dic biét la thio
luan vé “entropy cia ngén ngt Anh”. V€ moét thio lusn kinh dién
v€ entropy va ngh¢ thudt, xem Arnheim (1971), mic dit méi lién
quan gilta entropy va xic sudt vin con chua r6 rang vao thoi diém
do. Xem Georgescu-Roegen (1971) cho mét thio luan (co lé 1a)
tién phong v€ entropy trong kinh t€ hoc.

CHUGNG NAM

Hiéu dng tram citu héa va héi tu y kién: C6 rit nhi€u tho luan trong

nhiing tai liéu tim ly hoc vé sy hoi tu ctia cic y kién, dic biét trong
linh vyc lya chon ban tinh hay tha ma Keynes goi la “cudc thi sic
dep”, khi moi ngusi thudng cé xu hudng chon thit ma ngudi khic

chon va gy ra mot vong phan héi tich cyc.

Mot hién thé thu vi la hiéu éing tg vin dong. Khi mét ngusi nhin
chim chim vao mot di€m sing ding yén tai chd, sau mér luc thi
ho thdy né di chuyén va c6 thé udc tinh dugc t6c d6 dich chuyén
clia né ma khong bi€t ring d6 chi la 4o dnh quang hoc. Cac déi
tugng dugc tich riéng dua ra nhitng vin t6c chuyén dong khac
nhau rdt nhiéu; nhung khi ho dugc ki€ém dinh trong ciing mét
nhom thi két qua ctia ho héi t thanh mét van tdc chuyén dong
chung: xem Plotkin (1998). Sornette (2003) dwa ra mét bao cdo
thu vi vé& nhitng vong phan héi dén tir hiéu ing dim dong, va no
dugc vi€t dusi dang toan hoc nhe nhang nhung rdt tryc quan.

Sinh hoc ciia sy mé6 phéng: Xem Dugatkin (2001).
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Tién héa va cidc xic suat nhé: Tien hoa vé co ban la mot khéi niém
mang tinh xac sudt. N6 co thé bi sy ngdu nhién dinh liua khong?
Nhiing loai ky ning kém nhdt co thé s6ng sot khong? Cé mét
chiéu huéng chi¢m uu thé trong thuyét Darwin dugc goi la thuyét
Darwin ngiy tho. N6 tin ring bdt ct chiing loai hodc thanh vién
chiing loai nao chi¢m wu thé ¢ mét thoi di€m nao do da dugce su
ti€n hoa lya chon vi chung c6 nhiing loi thé nhi¢u hon nhing
loai khac. Di€u nay bit ngudn t mée hi€u ldm phd bi€n giita
diéu kién t8i vu cuc bo va di€u kién t6i vu toan thé, tréon lin vdi
su bat luc trong viéc tit bod ni€m tin vao ludt s6 nhé (két ludn voi
vang tit mot tdp hgp dit liéu c6 quy mé nhd). Hay dic hai nguoi
vao mét moi trudng ngiu nhién vi du nhu mot casino cd bac vao
cubi tudn. Mot ngudi sé c6 két qua t6t hon ngudi con lai. Déi véi
mdt ngudi quan sit ngdy tho thi nguoi cé két qua 6t hon sé co
mot loi thé séng sot t6t hon ngudi con lai. Néu anh ta cao hon
hodc c6 mdt s6 dic diém co thé phan bi¢t dugc voi ngudi kia, dic
di€ém do sé dugc ngudi quan sat xdc nhan nhu la li giai thich cho
su khac nhau ctia muac d¢ phu hgp. Mot s6 ngusi lam diéu do véi
céc nha giao dich — khi€n ho thi d4u véi nhau trong mét cudc thi
chinh thitc. Va ciing hay xem xét mét suy nghi ti€n hoa ngiy tho
thira nhan “tinh t8i vu” cta viéc lua chon — nguai khai sinh nganh
sinh hoc x4 hoi khong d6ng y voi tinh t6i uu nay khi xem xét dén
nhitng sy kién hi€m hoi: E. O. Wilson (2002) da vi€t: “Bo nio
loai ngudi hién nhién da ti€n hoa d€ cam két cdm xuc ban thin
vao chi mét vung dia ly nho, mot dai gisi han nhing nguasi ho
hang than thudc, va hai hodc ba th¢ h¢ wrong lai. Khong nhin qua
xa hodc qua rong la di€u cin bin theo quan di€ém Darwin. Ching
ta theo ban ndng hudng dén viéc bé qua bdt cit khd néng cd thé xdy
ra qud xa voi va chua cdn dén sy kiém chiing. D6 chi la, nhu nhiéu
nguoi di ndi, lé thuong tinh. Tai sao ho nghi theo mot cach thién
cdn nhu vay? “Nguyén nhan don gidn la: d6 la phin di gin chit

ctia di sin thoi D6 D4 cii cha chung ta. Trong hang trim thién
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nién ky nhitng nguai chi hanh dong cho nhiing loi ich ngin han
trong pham vi mét vong tron ho hang va ban be cung chung séng
lai s6ng ldu hon va tao ra nhi€u hiu du¢ hon — ngay ca khi su nd
luc tp thé cha ho lam thi tdc va d€ ché€ sup d6 ngay xung quanh
minh. Quan di€m lau dai d€ c6 th€ citu nguy nhiing hiu du¢ xa
xim cta ho doi hdi mét tim nhin va mét sy vi tha rong mé rét
kho ki€m soat vé€ mdt ban ning.”

Xem thém Miller (2000): “Tién héa khong c6 sy nhin xa tréng
rong. N6 thi€u di nhitng tdim nhin lau dai cta cip quén ly trong
nhitng cong ty dugc phdm. Mét chang loai khong thé thu hut vén
d4u tr mao hiém dé€ tra chi phi cho déi ngii nghién ctu cta né...
Méi chiang loai phéi gitt dugc lgi nhudn sinh hoc & méi thé he¢,
néu khong chung sé bi tuyét chung. Ching loai luén c6 nhitng vin
dé vé nguodn ti€n ngin chin viéc ddu co tich tri trong tuong lai.
Noi nhiéu hon vé di€ém nay, méi gen ndm dudi nhitng tiém ning
ti€n bd phii tao ra thanh tyu ti€n hoa nhi€éu hon nhitng gen canh
tranh, hodc n6 s& bi€n mit trudc khi sy ti€n bd nay ti€n hoa xa
hon. Di€u nay lam cho viéc gidi thich sy ti€n bé la diéu kho khin.”

CHUONG SAU

Bi d6 nghiéng léch 4m ddnh lita: Ggi y d4u tién gii thich cho sy phé

bi€n ctia nhitng thanh tyu c6 d¢ nghiéng léch 4m dén tir nhitng
tai liéu so khai ban vé hanh vi duéi su b4t dinh, voi “vdn dé s6
nhé”. Tversky va Kahneman (1971) d4 viét: “Chung t6i cho ring
nhiéu ngudi nhin mot miu kiém ngdu nhién rut ra tit din s6 nhu
la mét thit c6 tinh dai dién cao, c6 nghia la twong ty voi dan s6
& tdt cd cic dic diém then ch6t.” H4u qua cta noé la nguy bién
quy nap: su du thia ty tin trong viéc két ludn nhing dic tinh
tdng quat tif nhitng sy that quan sit dugc, “sy ty tin thai qud vao
nhiing khuynh huéng ban ddu”, sy 6n dinh ctia cic xu hudng

quan sit dugc va rut ra nhitng két luin véi nhiéu sy ty tin gin
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vao chung hon la viéc dugc bao dam tir dit liéu. Toi ¢ hon, ngusi
tham gia lai tim ki¢m nhiing gidi thich nhin qua va c6 Ié ca nhiing
thudc tinh phan phéi d€ xdc nhan sy khai quét thai qua cha minh.
Co thé dé dang thdy ring “nhiing s6 nhd” sé cang t¢ hai hon véi do
nghiéng léch khi trong hdu hét thai gian, gia trj trung binh quan
st s& khac véi gia tri trung binh thit sy va phuong sai quan st sé
thdp hon phuong sai thit sy. Bay gio hay xem xét mét sy that ring
trong cudc doi, khong gidng nhu phong thi nghi¢ém hay casino,
ching ta khong quan sat dugc phan phdi xdc sui't tir noi nhitng
bién ngiu nhién dugc rat ra: chung ta chi thdy nhing hién thé caa
nhitng qua trinh ngiu nhién. Moi viéc sé t6t dep néu chung ta lam
dugc di€éu nay nhung t6n tai mét sy that la chung ta khong hé do
dac xdc sudt nhu cich chang ta do dac nhiét do hay chi€u cao ctia
mot ngudi. Di€u d6 c6 nghia ring khi chang ta tinh todn xac sud't
tit dit lieu qua khu, chung ta dang chdp nhin nhitng gid dinh vé
dé nghiéng léch ctia bo kién tao ctia cic chudi ngdu nhién — tdt ca
dit liéu déu phu thudc vao bé ki€n tao. Tom lai, véi nhiing goi dit
lieu bi nghiéng lech, sy nguy trang ctia nhitng dic di€m tham gia
vao cudc choi va ching ta c6 xu hudng tin vao nhiing gi chung ta
thdy. Taleb (2004).

Nha triét hoc d6i lic déng vai nha khoa hoc: Nozik (1993).

Kinh té€ hoc ctia Hollywood: De Vany (2003).

Nhiéu ngudi nhay cim véi ddu hiéu hon la cuong dé: Hsee va

Rottenstreich (2004).

Phé phin cta Lucas: Lucas (1978).

CHUGNG BAY

Cuén sich ctia Niederhoffer: Niederhoffer (1997).

Cau d6 vé phép quy nap ciia Goodman: Mot ngudi co thé dua vin dé

ctia phép quy nap vao mot pham vi kho khin hon véi ciu dé sau
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day. Vi du thj truong di lén vao moi ngay trong mot thang. Véi rit
nhiéu nguai c6 thién hudng theo phép quy nap thi né cé thé xic
nh4n gid thuy&t vé viéc thi truong sé di lén vao moi ngay. Nhung
hay xem xét di€u sau d4y: n6 c6 thé xdc nhan cho gié thuyét ring né
di lén vao moi ngay va sau d6 la sup d6 — nhiing gi ching ta ching
ki€n khong phai la mét thi truong hudng 1én ma la mér thi trudng
hiuong lén va sup dé. Khi mdt ngusi quan sit mot vat mau xanh
duong, thi mét di€u khé di c6 thé phat bi€u la mot ngusi dang quan
sat mét thi c6 mau xanh duong cho dén thoi di€m ¢, va vugt qua
thoi di€m d6 thi né ¢6 mau xanh luc — mau cta vat d6 khong phai
xanh duong ma la “xanh luc”. Nén véi mét logic nhu vy, sy that vé
viéc thi trudng ting lén vao moi thdi di€ém cé thé xic nhin viéc né
s€ sup d6 vao ngay mai! No xac nhin ring ching ta dang quan sat

mot thi trudng dang lén-sup d6. Xem Goodman (1954).

Nhiing bai viét ctia Soros: Soros (1988).

Hayek: Xem Hayek (1945) va Hayek tién tri (1994), xu4t ban l4n d4u

vao nim 1945.

Tinh cich cta Popper: Magee (1997) va Hacohen (2001). Xem thém

mot trinh bay c6 tinh gidi tri cia Edmonds va Eidinow (2001).

CHUONG TAM

Triéu phii nha bén: Stanley (1996).

Ciu dé phan bu vén: Co mét thio luan han lam tich cuc vé€ cau d6

“phdn b1 v6n”, xem xét viéc “phdn bu” & day trong lgi nhuin vugt
troi ctia ¢8 phi€u so voi trdi phi€u va tim ki€m mot nhiing giai
thich khé di. Co rdt it sy quan tdim d€n mét khd ning ring phin
b c6 thé ]a moét 4o dnh quang hoc dén tir thién ki€n ké séng sot —
hodc d6 la mét qua trinh c6 bao gém sy xudt hién ctia nhiing thién
nga den. Thio ludn niay c6 vé ling diu moét chut sau sy-suy gidm
ctia thi trudng ching khodn sau sy kién 2000 — 2002.
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CHUONG CHIN

Hiéu #ng ban tay néng: Gilovich, Vallone va Tversky (1985).

Nhitng nha phén tich ¢ phiéu bi chinh minh lita déi: V€ so sinh
gitta nha phan tich ¢8 phi€u va nha du bdo thoi ti€t, xem Taszka
va Zielonka (2002).

Khic biét trong lgi nhudn: Xem Ambarish va Siegel (1996). Nhiing
ngudi trinh bay nham chan thdt ra dang so sanh “ti s6 Sharpe”,
nghia la l¢i nhudn dugc tai bi€u thi qua d¢ léch chudn (ca hai déu
dugc tinh theo nim), dugc dit tén theo nha kinh t& hoc tai chinh
William Sharpe, nhung y niém nay da dugc st dung phé bi¢n
trong thng keé va dugc goi la “hé s6 bi€n thién,” (Sharpe gisi thiéu
y niém nay trong béi cinh ly thuy€t chudn tic ciia viéc dinh gid tai
sin d€ tinh toan lgi nhuin ky vong ctia danh muc d4u tv dya trén
mo ta ridi ro, khong phdi la mét cong cu théng ké.) Khong tinh
dén thién ki€n ké s6ng sot, trong khodng thai gian 12 thang, gid
stt (mdt cich rdt hao phong) theo phan phdi Gaussian, khac biét
cta “ti 1¢ Sharpe”gitta hai nha quén ly khéng twong quan nhau nay
s€& vugt qua 1.8 voi mét xdc sudt gdn 50%. Dién gid nay lai thio
luin khéc biét ctia “ti 1¢ Sharpe” vao khodng 0.15! Ngay ca viéc gia
dinh khoidng thoi gian quan sat 1a 5 nim, mét tha qua hi€m hoi
déi véi nhitng quan ly quy phong h¢, moi viéc ciing khong tré

nén t6t hon.

Gia trj ctia chiéc ghé: Mic du vdy, vi mot s§ thién ki€n quy két, nhitng
nha giao dich c6 xu huéng tin ring thu nh4p ctia ho dén tit nhiing
ky ning, khong phai tir “cai ghé”, hay “thuong hi¢u” (nghia la gid
tri cia dong dit lénh). Cai gh€ co gid tri nhu mét “cudn sich” ctia
chuyén gia Thi truong C8 phi€u New York, va dang gia mét khoan
ti€n l6n. Xem Hilton (2003). Xem thém Taleb (1997) v€ mot thio
luin lgi th¢ thoi gian va dia diém.

Khai ph4 dit li¢u: Sullivan, Timmermann va White (1999).
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Con ché khéng stia: Toi cim on phin hdi ctia Francesco Corielli 6

Bocconi cho nhin xét vé€ phan tich tdng hop.

CHUONG MU
Mang lwéi: Arthur (2004). Xem thém Barabasi (2002), Watts (2003).

Déng lvc phi tuyén tinh: V& mot gisi thiéu vé dong luc phi tuyén tinh
trong tai chinh, xem Brock va De Lima (1995) va Brock, Hsieh va
LeBaron (1991). Xem thém v€ mot tai liéu gin day va co lé la ddy
dt nh4t, Sornette (2003). Sornett di xa hon viéc chi miéu ta chung
nhu la mét qud trinh 6 dudi 16n va néi ring phin phéi xac sudt
khéc biét vdi tht ma chung ta hoc 6 16p hoc v3 long vé tai chinh.
Ong nghién cttu nhitng di€m chuyén ti€p: vi du néu doanh s8 ban
sach dat toi gdn di€ém then chét, va tir di€m do6 no sé thac sy cit
canh. Tinh chdt dong luc hoc ctia né phu thudc vao nhitng ting
trudng trong qud khu sé trd nén dé dodn.

Diém bung phat: Gladwell (2000). Trong mét bai bao trude cudn sich
(Gladwell, 1996), anh di vi€t: “Mét nguyén nhén c6 vé ngac nhién
1a loai nguei lai thich suy nghi theo huéng tuyén tinh hon... Téi
c6 thé nhd vé viéc vat 10n v6i nhitng cdu hoi ly thuyét giéng nhu
viy luc con 1a mét dia wré, khi t6i ¢8 d6 s6t ca chua vao mén in
t8i. Gi6ng v6i moi dita tré dSi mat v6i vAn dé nay ldn d4u tién, toi
cho ring gidi phép s& c6 dic di€ém tuyén tinh. Luc lic tay tic dong
vao déy chai sé tir it lam ting lugng s6t ca chua chéy ra wr ddu kia.
Khong phai viy, cha t6i noi, roi 6ng hat 1én mét cu nhac ngin va
dai vai t6i thi di€u nay vin la mot khing dinh suc tich nh4t vé tinh
ch4't phi tuyén tinh co ban ctia cudc s6ng hing ngay: “S6t ca chua
trong chai — N6 khong ra ngoai nhung sau do lai chay rdt nhi¢u.”

Pareto: Trudc khi chung ta c6 mot st dung phé quét cho bi€u d6 hinh
chuéng, hay xem xét y tudng cta Pareto va phan phdi cia ong
mdt cach nghiém tiuc hon — d4u 4n ctia né 1a dong gop cta nhitng

phdn nghiéng léch 16n hon dic di€ém t6ng quit. Nhitng miéu td
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chi ti€t sau nay dugc goi la phan phdi Pareto-Levy hay phan phéi
Levy-Stable véi (ngoai pham vi nhiing trudng hop dic biét) moc
s6 dic di€m khic nghiét (khong bi€t dugc ti I¢ 16i). Nguyén nhan
ma nhiing nha kinh t¢ hoc chua bao gig thich si dung no la né
khong s6 hitu nhiing dic tinh dé ki€ém soat — nhitng nha kinh t&
hoc thich vi€t nhitng bai bio ma ho c6 thé cung cip dugc nhiing
do tudng vé gidi phap, dic biét la nhiing thy trinh bay dudi dang
nhiing cdu trd 16i toin hoc. Phan phéi Pareto-Levy khong cung
cdp cho ho mot thit xa xi nhu vdy. V€ nhitng thio luan kinh & hoc
trén nhitng y twdng ctia Pareto, xem Zajdenweber (2000), Bouvier
(1999). Vé gidi trinh toan hoc ctia nhitng phan phéi Pareto-Levy,
xem Voit (2001) va Mandelbrot (1997). C6 mot kham pha gin
day v€ tinh chdt dong luc hoc ctia quy luit lay thira. Theo truc
gidc thi phan phdi quy luit lay thita ¢6 tinh chit sau day: néu ma
liy thira la 2, thi s6 lugng ngudi cé thu nhap hon 1 triéu do-la sé
gdp bon lidn nhitng ngusi c6 thu nhap hon 2 triéu do-la. Hiéu tng
nay c6 nghia 1a ¢6 modt xdc sudt rit nhé cta mét sy kién ctia moét
dé nghiéng léch cuc ky lon. Mét cach tdng quét hon, khi c6 mot
dé nghiéng léch x, su kién c6 mét do léch 1a boi s6 ctia x sé co gia
tri xac sudt la gia tri ctia sy ki¢n c6 do nghiéng léch x nhén cho s6
mi cho trudc. S8 mi cang cao, thi xic sudt cia mot do nghiéng

léch 16n cang nho.
Nhan xét ciia Spitznagel: Trong Gladwell (2002).

Diing qué nghiém trong héa “sy twong quan” va nhiing ai hay si
dung tit nay: Cing anh chang “A.” thudc ki€u ngudi ném bat
lra d4 day cho t6i mét chut vé€ su nguy bién ctia khai ni¢ém twong
quan. “Anh ¢6 vé khong tuong quan véi bat ci thit gi” 1a 1i khién
trach phé bi€n nh4t t6i nhin dugc khi thyc hién chi€n luge nhim
dén nhing sy ki¢n hi€m hoi. Vi du sau day sé minh hoa no. Mot
cong cu tai chinh phi tuyén tinh, vi du quyén chon ban, sé tuong
quan duong v6i nhitng ching khodn co s& trong rdt nhiéu 16i miu
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(vi du quyén chon v6 gié tri khi t6i han trong mot thi trudng gdu
khi thi truong khong xudng thdp du), tdt nhién ngoai trit né lai
tao ra tién va vugt qua ngudng gia dinh trudc, trong truang hgp
do sy twong quan sé ddo chi€u va giy nén sy gidn dit. Déc gid nén
t gitp ban than minh bing cich ditng qua nghiém trong hoa khai
niém tuwong quan ngoai trit trong nhitng vAn dé hep ma da dugc
ching minh la tdn tai tinh ch4t tuyén tinh.

CHUONG MUCI MOT

“Mu loa” vé xdc sudt: Toi vay mugn cum tit nay tir Piattelli-Palmarini

(1994).

Thao ludn vé “ly eri”: Khéi niém nay khong dé xa ly. Khi khdi niém

nay da dugc thdm dinh trong rdt nhi€u linh vyc, n6 di dugc hdu
hé&t cac nha kinh t€ hoc phat trién nhu 1a mét ly thuyét chudn tic
v€ su lua chon. Tai sao cic nha kinh ¢ hoc lai c6 hing tha vei
n6? Nén ting ctia phan tich kinh t¢ 1a viéc y niém vé€ ban chdt con
ngudi va tinh ly tri dugc goi gon qua khéi niém homo economicus.
Dic diém va hanh vi cta loai homo economicus nay dugc xay dung
thanh nhiing dinh dé vé lya chon nguoi tiéu dung va c6 bao gém
tinh phi-théa-mén (nhi€u /uén luén dugc yéu thich hon la it) va
tinh chuyén ti€p (su nh4t quin toan thé trong lua chon). Vi dy,
Arrow (1987) da vi€t, “mét di€u déng chu y la viéc st dung thuat
ngit ‘ly tri’ trong cudc séng hing ngay khong tuong ing véi dinh
nghia kinh t& hoc ctia n6 la tinh chuyén tuyén va tinh toan thé ctia
vi¢c t6i da hoa mot thit gi do. Thay vao d¢, hi€u bi€t phé bi€n cta
no la viéc lgi dung t6i da céc thong tin, viéc tt duy viing chic, va
nhiing thi tuong ty nhu vay.”

Co lé cich t8t nhdt d€ thdy dugc di€u do6 d6i véi mét nha kinh &
hoc la sy t8i da hoa din dén mot gidi phdp rieng biét.

Ngay cd nhu vay, di€u d6 vin khong dé dang. Ai la ngudi t8i da
hoa cho cii gi? D€ bit ddu, c6 mot sy mau thuin giita ly tri t4p thé
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va ly tri ca nhan (“bi kich manh dé't chung” di dugc Keynes thiy
16 trong ciu chuyén ngu ngdn vé€ mot sin van dong khi chién lugc
t6i vu ctia mot ngudi la ditng 1én, nhung chi€n lugc t8i wu clia tap
thé 12.‘1 moi ngudi vin nén ngdi xudng). Mot vin dé nita ciing dugc
thiy trong dinh ly bdu cit bit khd ctia Arrow. Hay xem xét thém
vdn dé biu ct sau day: Moi ngudi di bdu ¢t nhung loi ich da dugc
di€u chinh theo xic sudt ti viéc biu ctt c6 thé thdp hon nhing
nd lyc bo ra trong viéc di d€n diém bd phi¢u. Xem Luce va Raiffa
(1957) v€ mét thio ludn cta nhiing nghich ly nay.

Hay chu y ring tai liéu ban vé viéc lya chon ly tri duéi su bat dinh
rdt phong phu, trdi dai moi linh vyc, it ly thuy&t tro choi ti€n hoa
dén khoa hoc chinh tri. Nhung nhu John Harsanyi da néi thing
thitng, NG la chudn tic, va luon cd y la nhu vdy. D6 la mot khing
dinh anh hung: véi viéc noi ring kinh t¢ hoc da tir bo nhitng tuyén
b6 khoa hoc ctia chinh né va chdp nhéan ring né khong miéu ta
cach moi ngudi thét sw hanh dong ma chi la cich moi ngudi nén
hanh dong. Diéu d6 c6 nghia la n6 da thim nhap vao mét lanh
dia ctia mét th hoan toan khéc: tri€t hoc (du khong c6 qua nhiéu
dao duc). Vi viéc d6, mét ca nhan c6 thé hoan toan chdp nhin né
va nén hudng t6i viéc hanh dong nhu mot con ngudi tan ¢ dién.
Néu anh ¢6 thé lam dugc.

Tinh xdp xi/hoan toan nhu la mét gidi phdp cho cic vin dé ly tri:
Nhiing nha ly thuy€t ti€n hoa da phan biét gita nguyén nhan xdp
xi va nguyén nhén hoan toan.

Nguyén nhédn x4p xi: Toi dn i toi déi.

Nguyén nhin hoan toan: Né€u t6i khong co dong luc d€ in, toi sé
budc ra khoi ngudn gen mét cich lich su.

Bay gio, n€u mét ngusi vien din nhitng nguyén nhan hoan toan,
thi rdt nhi€u hanh vi dugc cho la phi ly tri & tdim cuc b (nhu vin
dé ngudi bau ctt & trén) c6 thé dugce dién gidi nhu [a hanh dong ly
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tri. N6 gidi thich tinh vi tha: tai sao ban phai d6i mit véi mét rii
ro nhd d€ cttu mot ngudi xa la khoi bi chét dudi? Ro6 rang la nhitng
thuc ddy kiéu nay di giap dua chung ta d€n vi tri hom nay.

Xem Dawkins (1989, 1976) va Pinker (2002) cho nhitng cach
nhin b8 sung vé sy khac biét nay.

Ly tri va chi nghia duy khoa hoc: Véi sy ggi y tir ngusi ban thu la
Peter McBurney, toi phét hién ti€u thuyét Ching ta cha Yevgeny
Zamyatin, mot ti€u thuyét trao phung vé€ nudc Nga thoi Lenin
dugc vi€t vao thap ky 1920 va c6 bdi cinh & mét twong lai rdt xa,
khi nhitng ngudi theo cht nghia Taylor va nhitng tu twéng ly tri
dudng nhu di loai bd hoan toan sy bdt dinh va phi ly tri trong
doi séng.

Tinh ly tri bi han ché: Simon (1956), Simon (1957), Simon (1987a),
va Simon (1987b).

Su khéi sinh caa sinh hoc than kinh vé tinh ly tri: Berridge (2003)
da gioi thiéu khia canh sinh hoc thin kinh ctia hai trong s6 bén
tinh chdt kha dung Kahnehman (kha dung trdi nghi¢m, ky ic,
dy doan, quyét dinh) va khing dinh phi ly tri néu tinh kha dung
quyét dinh vugt qua tinh khé dung dy doan. Co mot khia canh
thdn kinh cta nhing phily tri nay: hoat dong ctia dopamine trong
vung nio trung vién.

Tap hop cia nhitng bai bdo vé heuristics va thién kién trong bén
tuyén tap: Kahneman, Slovic va Tversky (1982), Kahneman
va Tversky (2000), Gilovich, Grifin va Kahneman (2002), va
Kahneman, Diener va Schwarz (1999).

Hai hé théng tu duy: Xem Sloman (1996) va Sloman (2002). Xem t8ng
két ctia Kahneman va Frederick (2002). V€ nhitng phuong phép
heuristics theo cdm xuc, xem Zajonc (1980) va Zajonc (1984).

Tam ly/sinh hoc xa héi tién héa: Tai liéu dé doc nhédt la Burnham va
Phelan (2000). Xem Kreps va Davies (2003) cho mét khu6n khé
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t6ng thé cia h¢ sinh thai nhw 1a mét h¢ t6i vu. Xem thém Wilson
(E. O., 2000), Winston (2002) va mét tic phdm hoat hoa cia
Evans va Zarate (1999), Pinker (1997) va Burnham (1997).

Tinh phin chia module: V€ mot tai liéu so khai, xem Fodor (1983)
ban v€ tri€t hoc va khoa hoc y thitc, Cosmides va Tooby (1992) vé
tam ly hoc ti€n hoa.

Nhiém vu lua chon Wason (duoc viét vé trong hdu nhu moi cuén
sich ban v€ tdm ly hoc ti€n hoa) dugc dién tad nhu sau. Hay xem
xét hai kiém dinh dusi day:

Vin dé 1: Gid dinh ring ban c6 mot b bai, méi la bai c6 mot chi
cdi & mot mat va mdt con s& & mit kia. Gid st t6i khing dinh quy
tc sau la dung: Néu ld bai cd nguyén dm 6 mot mat, thi né sé cd s¢
chdn & mdt sau. Hay tudng tugng ring ban dugc dua cho bén 14
bai tir b bai nay: E 6 K 9. Ban nén l4t mét hodc nhiéu la bai nao

d€ xac dinh ring quy tic nay la dung hay sai?

Vin dé 2: Ban la mét ngusi pha ché trong mot thi trdn c6 do tudi
hgp phap cho viéc tiéu thy d6 ubng co con la 21 va ban cim thdy
c6 trach nhiém trong viéc vi pham ludt [¢ nay. Ban d6i mart vai
nhitng tinh hudng sau dy va phai quyé€t dinh yéu cdu khach hang
cho bié¢t d¢ tudi hoic nhitng gi anh ta dang u6éng. Ban phii hoi ai
trong s6 b6n khach hang sau day?

1, udng bia; 2, 21 tudi; 3, udng Coca-Cola; 4, dugi 21.

Trong khi cd hai vin d¢ tuong t¢ nhau (r6 rang la ban cin phai
ki€m tra tha ddu tién va cu6i cung ctia bén trudng hgp nay), phian
l6n dan s6 lam sai vin dé thi nh4t va lam dung vin d¢ thua hai.
Nhitng nha tdm ly hoc ti€n hoa tin ring thi€u sot trong vi¢c gidi
quyét vin dé thad nhdt va sy dé dang trong vdn dé thit hai da cho
thdy bing ching vé€ don vi phét hién nhitng ké gian 14n — hiay xem
xét ring chung ta thich @ng vdi viéc thuc ép nhitng cong vig¢c hop
téc va nhanh chéng phat hién nhitng ké xai chua.
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Tiéu chi caa viéc phin chia module: Toéi vay mugn tir gidi trinh cta
nha ngoén ngit hoc Elisabeth Bates (Bates, 1994) v€ chin tiéu chi
ctia Fodor cho viéc phin chia module (tr6 tréu la Bates lai la nguoi
hoai nghi vé€ cht d¢ nay). Tiéu chi xt ly thong tin la: tinh bao boc
(chung ta khong thé can thiép vao hoat dong ctia moét don vi),
tiém thiic, t6c d6 (d6 la dic di€m chinh cda don vi), nhiing ddu
ra nong can (chung ta khong c6 y twang gi vé€ nhitng budc trung
gian), va viéc khai héa bit budc (mot don vi tao ra nhitng ddu ra
nh4t dinh tit nhitng ddu vao nh4't dinh). Nhing tiéu chi sinh hoc
phén bi¢t chung tit nhitng théi quen di duoc hoc héi la: khai phat
toan thé (chung phat trién theo mét thut ty tiéu biéu), tinh khu tra
(chung stt dung nhitng h¢ théng thdn kinh chuyén biét), va bénh
ly toan thé (nhitng don vi c6 nhitng dic diém bénh ly tiéu biéu
trong toan bd din s6). Cudi cung, dic tinh quan trong nh4t cta

viéc phan don vi la tinh dic trung theo linh vuc.

Céc cudn siach vé bo nao vat ly: V€ cdp bac ndo bo sit/vién nio/tin v
nio, xem mdt miéu td nhin qué trong Ratey (2001), Ramachandran
va Blakeslee (1998), Carter (1999), Carter (2002), Conlan (1999),
Lewis, Amini va Lannon (2000), va Goleman (1995).

B6 nao cdm xiic: Damasio (1994) va LeDoux (1998). Bechara, Damasio,
Damasion, va Tranel (1994) di chi ra sy suy gidm trong hanh vi
tranh né rdi ro & nhitng bénh nhén c6 t6n thuong vung thuy giia
vo nio trudc, phin nio bo lien két chung ta d€n cdm xtc. Cim
xuc c6 vé c6 mot vai tro quan trong trong ci hai con duong. Vé
mot linh vic mdéi ctiakinh t€ hoc than kinh, xem nhiing thio ludn
trong Glimcher (2002) va Loewenstein va Prelec (2003).

Su nhay cim véi médt mdt: Chu y ring mé&t mat cé y nghia hon lgi léc,
nhung ban nhanh chéng bét nhay cdm véi ching (m6t mat mét
10,000 do6-la 8t hon mudi mat mat 1,000 d6-la). Loi loc it co y
nghia hon m4t mat, va nhitng loi loc 16n lai con it c6 y nghia hon
(muoi mon lgi 1,000 d6-la t6t hon [a mét mon lgi 10,000 do-la).
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Gudng quay khodi lac: Nguoi ban méi Jimmy Powers di chi cho t6i
thdy ring mét cdp quan ly ngan hang ddu tv rdt giau co lai hanh
dong moét cach dau khé sau mét ngay xdu. T4t cd tai sdn c6 y
nghia gi vdi ho khi ho di€u chinh n6 d&€n mét diém ma mor ngay
x4u don 1& c6 thé lam tiéu tan toan bo hiéu tng cia tdt cd nhitng
thanh cong trong qua khi? Néu moi thit khong dugc tich lay 6t
thi c6 1& loai ngusi nén di theo mét ki€u chién luge khéc. “Sy tai

khdi dong” nay cho thiy m&i quan hé vai ly thuyét ky vong.

Tranh cai: Gigerenzer (1996), Kahneman va Tversky (1996), va
Stanovich va West (2000). Nhiing nha ly thuyét ti€n hoa c6 vé
gi mot tdm nhin Pangloss: ti€n hoa gidi quy€t moi thi. Mot cich
ky la, tranh cii nay ding cay khong phéi vi nhing su léch hudng
y ki€n lon ma chi tit nhitng bat d6ng nho. Simple Heuristics That
Make Us Smart (Nhitng phuong phap heurisitcs don gian giup
ching ta thong minh hon) la tieu d€ cia mér tuyén tdp bai bao
ctia Gigerenzer va nhitng ngudi dong cdp (Gigerenzer, 2000). Xem
thém Gigerenzer, Czerlinski va Martignon (2002).

Vi du y khoa: Bennett (1998). N6 ciing dugc thio ludn trong
Gigerenzer, Czerlinski va Martignon (2002). Nhiing phuong phép
heuristics va thién ki¢n phan loai né nhu la mét nguy bién ty sudt
nén. Nhitng nha ly thuyét tién hoa phan chia né thanh ving tdng
quét (x4c sudt khong diéu ki¢n) ddi nghich véi vang dic hi¢u (co
diéu kién).

Tai chinh hanh vi: Xem Schleifer (2000) va Shefrin (2000) cho mét
bai t6ng két. Xem thém Thaler (1994b) va Thaler phién ban ddu
tién (1994a).

Thich tng theo viing dic hiéu: Phéi ciia ching ta thich @ng theo
ving dic hiéu d€ chiét tach oxy tir khong khi va dua né vio mau;
n6 khong co y dinh lam mau tudn hoan. Ddi véi cac nha taim ly
hoc ti€n hoéa, diéu tuong ty ciing ép dung cho nhitng thich dng

vé€ tim ly.
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Quad trinh mu m&: Voi nhitng nha tdm ly hoc trong linh vuc heuristics
va thién ki€n, He¢ théng 1 la mu ma, d6 la viéc né khong duge bin
than nhan thic. Diéu nay twong ty véi tinh bio boc va tiém thic
ctia cac don vi da dugc théo luin trusc day.

Dong chdy: Xem Csikszentmihalyi (1993) va Csikszentmihalyi (1998).
Toi trich din ci hai cuén sich cho an toan nhung tdi khong bi€t
16 liéu c6 sy khac nhau nao gitia hai cuén sich hay khong; tac gia

6 vé vi€t lai nhitng y tudng toan thé theo nhitng cach khic nhau.
Dinh gid thip nhitng két qua kha di: Hilton (2003).

Sinh hoc thdn kinh cta giao tiép bing mit: Ramachandran va
Blakeslee (1998) ban vé trung tim thi gidc chi€u dén hach hanh
nhin: “Nhiing nha khoa hoc ghi nhin phén wng t& bao trong hach
hanh nhén va tim thdy ring, ngoai viéc phan tng lai véi biéu 1o
khuon mdt va cdm xuc, cic t¢ bao con phdn tng lai voi huéng
nhin ctia mdt. Vi dy, modt & bao c6 thé kich hoat néu mot ngusi
khéic dang nhin tryc ti€p vao ban, trong khi t¢ bao bén canh> chi
kich hoat khi cai nhin ctia nguoi d6 léch di khodng 3cm. Va nhiing
t€ bao khac nhau kich hoat khi cdi nhin quay vao bén trai hay bén
phéi. Hién tugng nay khong hé ding ngac nhién khi tinh dén vai
trd quan trong cia cdi nhin trong nhiing giao ti€p xa hoi cta loai
linh trudng — cdi nhin quay di ctia cdm giac t6i 16i, h8 then hay
béi r8i; cdi nhin manh mé tryc dién ctia ngudi yéu, hay cai nhin

de doa caa ké thu.”
CHUGNG MUGI HAI

Nhiing con bé ciu trong hop: Skinner (1948).

Ao tuéng cia kién thic: Barber va Odean (2001) gidi trinh mot thao
luin v€ nhiing tai liéu ban vé€ xu hudng tao ra nhitng két luan
manh mé hon sy bio dim ctia dit liéu, va ho goi do la “Ao twéng
ctia ki€¢n thac”.
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CHUGNG MUGI BA
Nhiing nha hoai nghi A Rap: Al-Ghazali (1989).
Cuén sach ctia Rozan: Rozan (1999).

Ké toian nhan théc: Thaler (1980) va Kahneman, Knetch va Thaler
(1991).

Ly thuyét danh muc ddu tu (than 6i): Markowitz (1959).

Mo hinh xic suit théng thudng: Hiu hét nhitng thio luin théng
thudng vé suy nghi théng ké, dic biét la trong nhiing tai lieu triet
hoc, trinh bay nhiing bi€én thé tht yéu cia mét mé hinh chung
véi tha ty dong gop lich st nhu sau: Chevalier de Méré, Pascal,
Cardano, De Moivre, Gauss, Bernouilli, Laplace, Bayes, von Mises,
Carnap, Kolmogorov, Borel, De Finetti, Ramsey, v.v. Tuy nhién,
nhitng ngudi nay quan tim dén vin dé gidi tich cta xic sudt, co lé
da gip phdi nhitng vén dé ky thudt, nhung c6 nhitng ngusi rdt t
mi mét cich khong cin thi€t va khong xiing véi phim gia chinh
la gidi han lim. Ho khong phdi la m&i quan tim trong cudn sich
nay du day la chuyén moén cta t0i — bdi vi ho co vé khong cung
cip bat cd sy hitu ich nao cho nhiing vin dé thuc t&. V€ mor bai
bdo t6ng hgp, t6i gidi thiéu déc gid i Gillies (2000), Von Plato
(1994), Hacking (1990), hay mét tai liéu phé bi€n va rit dé doc la
Against the Gods (Chéng lai cac vi Thdn) (Bernstein, 1996), chinh
né lai trich din rdt nhiéu ti Florence Nightingale David (David,
1962). Toi khuyén khich cudn Chong lai cdc vi Thin nhu la mét
gidi trinh dé doc cta lich st cic tu tudng xic sudt trong nhiing
nganh ky thuét va khoa hoc ing dung nhung t6i hoan toan khong
tan d6ng vai thong diép ctia n6 vé kha ning do dac nguy co trong
khoa hoc xi hoi.

Toi Lip lai di€m nay: D&i voi cac nha triét hoc # thin hoat dong
trong xac sudt, vAn dé co vé la mét tht cna giai tich. Trong cuén

sich nay, vAn dé clia xdc sudt la hdu hét déu lien quan dén kién



366

TRO BUA CUA SY NGAU NHIEN

thitc hon 1a viéc tinh todn. Toi xem xét viéc tinh toan don thuin
chi la cha gidi cta cht d€ nay. Van de that sy la: Chung ta 14y xéc
sudt tit dau? Céch ching ta thay ddi niém tin la gi? Toi da lam viéc
voi vin d€ “danh bac véi ¢on xuc xdc sai”: Viéc hi€u ré con xtc xic
ching ta dang st dung dé;dénh bac quan trong hon rét nhi€u so
véi viéc phit tri€n nhiing tinh toan két qud phtc tap va d6i mit
v6i nguy co vi du nhu 12 c6 mdt con xuc xic khong co gi ngoai
mdt c6 sdu chdm. Trong kinh t€ hoc, vi du, ching ta c6 nhitng mé
hinh r4tl6n d€ tinh toan rai ro nhung lai dya trén nhitng gié dinh
yéu 6t (thit ra né khong y€u ¢t ma sai ranh ranh). Ho lam mo
mdt chung ta bing toin hoc, nhung tdt ca nhitng diéu khic déu
sai [dm. C¢6 dugc nhitng gia dinh dung ddn quan trong hon viéc c6
dugc nhitng mé hinh phic tap.

Mot vin dé thua vi la vAn dé “gid tri & riii ro” noi ma moi ngudi
tudng tugng ring ho co th€ hi€u ré rai ro bing cich st dung “todn
hoc phiic tap” va thyc hién dv doan cho nhitng sy kién hi€m hoi
— va nghi ring ho c6 thé lam diéu do nhitng di lieu qua kha
va viéc quan sat cac phan phéi x4c sudt. Khia canh hanh vi thu vi
nhit la nhitng nguoi tng ho né co vé da khong kiém dinh thanh
tich du dodn ctia ho trong qua khit, mot ki€u vin dé Meehl khic.

Céc nha o twéng va triét hoc vé xdc sudt: Co 16 cudn sach sau sic nhit

vé chti d€ nay titng dwoc viét ra van la Ludn thuyét vé Xdc sudt cia
Keynes (Keynes, 1989, 1920), va ngac nhién la cudn sich nay vin
chua hé bim bui - bing cich nao d6 ma nhitng thi chung ta c6 vé
di kham pha ra lai trong nhu di dugc dé cap trong cudn nay (mic
du dugc dién gidi theo dic di€m cta Keynes, tic la theo mot con
duong rit quanh co). Trong nhitng danh sich théng thuong vé
nhitng nha tu twdng xic sus't, Shackle, ngusi da got giiia xc sudt
chit quan, thuong bi bé qua mot cich khong xing dang (Shackle,
1973). Hdu hét cic tic gia ciing bd sét nhitng dong gop 6 lien

quan cta Isaac Levi ban v€ xdc sudt chti quan va méi lién quan
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gitta no voi ni€m tin (Levi, 1970), nhing di€u nén dugc tré thanh
phin doc bt budc & linh vic nay (n6 kho tiéu héa nhung la mot
bai tdp dang gid). Di€u nay la mét sy x4u hd vi Isaac Levi la mot
nha tw tidng xac sudt (trai ngugc voi nha tinh todn xac sudt). Nha
nhan thic ludn xic sudt Henry Kyburg (Kyburg, 1983) ciing ving
mit (qua kho d€ doc).

Mét quan sit vé€ nhing nha tri€t hoc khi so sinh véi nhitng nha
khoa hoc 1a ho ¢6 vé lam viéc theo mét phuang cich hén tap va
dugc phén chia thanh nhiéu nganh: xac sudt trong tri€t hoc la viéc
xt ly v6i nhi€u nhanh nghién ctiu khic nhau: logic, nhan thic
ludn, lya chon ly tri, tri€t hoc vé€ toan hoc, tri€t hoc khoa hoc.
Mét di€u rdt ngac nhién la thdy Nicholas Rescher bay t6 trong
mot 16i ngod vai cha tich cha Hiép hoi Tri¢t hoc Hoa Ky cha dé vé
s¢ may min (sau nay dugc xudt bin thanh mét cudn sach tén la
Luck (May Min), xem Rescher, 1995), khong hé théo ludn nhiéu
vé€ nhiing vin d€ trong cic tai liéu tri€t hoc va khoa hocy thitc ban

vé xac sudt.

Nhitng vin dé véi thong diép ctia t6i: R4t nhiéu déc gid trong nhitng

nganh nghé ky thuit, vi du nhu ky su, th€ hi¢én mét s6 kho khin
trong viéc thdy dugc sy lien két gitta xac sudt va niém tin véi sy

quan trong ctia cht nghia hoai nghi trong quén ly rui ro.

CHUGNG MUGI BON

Chu nghia khic ky: Nhing théo luin hié¢n dai trong Becker (1998) va

Banateanu (2001).

Su bat dinh va niém vui suéng: Xem Wilson va cs. (2005) vé hiéu tung

ctia ngiu nhién lén sy kéo dai trang thai khoai lac tich cyc lau dai.

Vé ngoai va thanh céng: Xem (Shahami va cs., 1993; Hosoda va cs.,

1999). Nguai ban Peter Bevelin vi€t cho t6i: “Khi t6i nghi vé sy

phdn xét v€ tinh cich, t6i luén ludn dugce goi nhé vé Sherlock
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Holmes trong cudn 7he Sign of Four (D4u Bo Td) ctia Conan
Doyle. “Diéu quan trong ddu tién la khéng cho phép phan xét
ctia ban bj thién léch vi nhitng phdm ché't ca nhan. Toi bio dim
v6i ban ring nguoi dan ba 16i cudn nhdt téi titng biét di bi treo
c8 vi ddu doc ba dia tré d€ chi€m tién bio hiém cta ching, va
nguoi dan 6ng kinh tdm nh4t ma t6i quen bi€t la mét nha it thién
da danh gdn mét phin w triéu bing cho nhiing ngusi ngheo &

London.”

Téi da héa: Nhitng tai liéu tdm Iy hoc chu trong vao khia canh t6i da
hoa nhu 1a mot sy lya chon, va khéng nghi nhiéu vé cii nghia t6i
uu hoa thit sy. Toi d di siu hon bing cich nhin vao nhiing hoat
dong t6i uu hoa trong doi s6ng hing ngay. V€ mét tdng hop va
suy xét ctia nhitng tac dong khodi lac cta viéc t8i da héa va tai sao
“cang it cang nhiéu”, xem Schwartz (2003). Xem thém Schwartz
va cs. (2002). V€ méi lién hé nhan qud nhitng sy b4t hanh va viéc
theo dudi lgi ich vat chdt, xem Kasser (2002).

Ngay ban qua d6i: Toi mic ng luin di€m cudi cung nay ti Gerd
Gigerenzer.

Nhiing hanh vi khé dodn: Xem Miller (2000) v€ thio luin ctia di€ém

ndy trong sinh hoc. Xem thém Lucas (1978) vé sy 4p dung cia n6
trong mot chinh sich tién t¢ ngdu nhién d4p tit nhiéu ky vong.
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